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RESOLUCIO FINAL de I'avaluacié per aprovar el pla d’estudis del batxelor
en administraciéo d’empreses de la TECH GLOBAL UNIVERSITY

Vista la Llei 3/2025, del 30 de gener, de I'Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior
d'Andorra (AQUA);

Vist el Decret 63/2021, del 24 de febrer del 2021, pel qual s'aprova el Reglament de I'Agéncia
de Qualitat de I'Ensenyament Superior d'Andorra (AQUA);

Vist el Decret 68/2022, del 23-2-2022, pel qual s’aprova la modificacié del Reglament de
I’Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA);

Vist el Decret del 8-7-2020 pel qual s'aprova el Reglament d’ordenacié de les titulacions

d’‘ensenyament superior estatals.

Vist el Decret 105/2025, del 26-3-2025, de modificacié del Decret del 8-7-2020 pel qual

s’aprova el Reglament d’ordenacio6 de les titulacions d’ensenyament superior estatals.

Vist el Decret 265/2025, del 23-7-2025, de modificacié del Decret del 8-7-2020 d’aprovacio

del Reglament d’ordenacié de les titulacions d’ensenyament superior estatals;

Vist el Decret del 10-02-2010 pel qual s’estableix el titol estatal de batxelor en administracié

d'empreses

Vist el Decret 396/2025, del 29-10-2025, de modificacié del Decret d’establiment del titol

estatal de batxelor en administracié d’empreses del 10 de febrer del 2010.

Vista la Guia d'avaluacioé per aprovar plans d’estudis aprovada pel Comité Director de '’AQUA
el desembre del 2024;

Vista la sol-licitud feta per I'avaluacié del pla d’estudis per part de la Universitat en data 24
d’abril de 2026;

Vist el pla d’estudis entregat per la Universitat enviat juntament amb la sol-licitud d'avaluacid,

que fou acceptat per a avaluacié per I’'AQUA en data 19 de maig de 2026;

Vist I'informe preliminar d’avaluacio emes pel panel de persones expertes en data 24 de juliol
de 2026;

Vist el pla d’estudis modificat i els documents que I'acompanyaven entregats per la Universitat
en data 12 d’'agost de 2026;

Vist I'informe final d’'avaluacié emeés pel panel de persones expertes en data 28 d’agost de

2026, annexat a aquesta resolucio;

Vist l'informe d’avaluacid i la resolucié favorable emesos per la Comissio d’Avaluacions de
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I’AQUA en data 30 de juliol de 2026, amb referéncia 24_26-024, relatius a l'avaluacié del

batxelor en historia de la TECH Global University;

Atés que l'informe d’avaluacié final emés pel panel de persones expertes presenta les

fortaleses i les debilitats del pla estratégic en la seva valoracié general.

Atés que l'informe d’avaluacio final emeés pel panel de persones expertes presenta com a poc

adequats els seglients criteris: 11.4.a, I1.4.c, 11.4.d, I1.4.f.

Atés que l'informe d’avaluacié final emeés pel panel de persones expertes motiva la no

adequacioé dels criteris d’avaluacio.

Atés que la no adequacié dels criteris es deguda a un element comu relacionat amb el

plantejament, el seguiment i I'avaluacio del Treball Final de Batxelor.

Atés que en la resolucié de I'avaluacidé prévia del pla d’estudis amb referéncia 24_26-024 es

presenten com a adequat el criteri d’avaluacio: 1.4.f referent al Treball Final de Batxelor.

Atés que la Comissid d‘avaluacions vetlla per la consisténcia dels resultats de les avaluacions
de I'AQUA.

Atés que l'informe d’avaluacio final emés pel panel de persones expertes presenta a adequats

0 no aplicables la resta de criteris.

Atés que l'informe d’avaluacidé final emes pel panel de persones expertes motiva I'adequacid

dels criteris d’avaluacio.

Atés que l'informe d’avaluacié final emeés pel panel de persones expertes presenta

recomanacions per millorar el pla d’estudis.

Atés que l'informe d’avaluacié final emés pel panel de persones expertes motiva les

recomanacions presentades.

Atés que, en la valoracié general de l'informe d’avaluacid, les persones expertes consideren
gue la institucié presenta una proposta formativa globalment coherent amb els objectius de la
titulacié, amb el nivell academic del batxelor i amb els requisits establerts pel titol estatal

corresponent.

Atés que, en la valoracié general de l'informe d’avaluacid, les persones expertes consideren
que el pla d’estudis presenta una estructura global coherent i viable per al desenvolupament

de la titulacid.

Atés que, en la valoracié general de l'informe d’avaluacid, les persones expertes consideren
necessari que diversos aspectes siguin objecte de seguiment durant la seva implementacié per

verificar-ne |'efectivitat.

Ates que el seguiment dels plans d’estudis constitueix un element clau per garantir la qualitat
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académica, i que el Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) proporciona els
mecanismes necessaris per avaluar, revisar i millorar continuament els plans d’estudis,
assegurant la coheréncia dels continguts, la consecucié dels resultats d‘aprenentatge i

I’'adequacio a les necessitats de la societat i del mercat laboral.

Vistes les disposicions legals esmentades i altres d’aplicacié general;

La Comissié d’Avaluacions de I’Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra
(AQUA), en la reunié mantinguda el dia 31 d'agost de 2026.

RESOL

Després d’avaluar la memoria del pla d’estudis revisada i la informacié addicional aportada,

I’Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA)
RESOL FAVORABLEMENT

i acredita que el pla d’estudis avaluat hauria de permetre assolir les competéncies establertes

al Decret de Creacio del Titol del Batxelor en Administracié d’empreses.

Aixi mateix, caldra fer un seguiment del pla d’estudis, dins els terminis establerts pel marc

legal vigent, posant especial atencid als seglients aspectes del pla d’estudis:

e Descripcid de la unitats d’ensenyament.

e Metodes d'ensenyament i d’avaluacio.

e Planificacié temporal.

e Professorat i suport a I'aprenentatge.

e Treball final de batxelor.

e Assoliment competencial i de resultats d’aprenentatge.

e Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) aplicat al pla d’'estudis.

Contra aquesta resolucid, que no exhaureix la via administrativa, es pot interposar recurs
davant la Comissié d'Apel-lacions de I'AQUA en el termini d'un mes a comptar de I’endema de
la data de signatura de la resolucid. El recurs s’ha de presentar per escrit i dirigir-lo al president
de la Comissié d'Apel-lacions de I'Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d'Andorra

(AQUA), d’acord amb la Llei 3/2025 i els reglaments que en depenen.

Per a que consti i tingui els efectes que li correspon, la Comissié d’Avaluacions (la composicid
de la qual és publica a la web de I’AQUA) emet aquest informe, a Andorra la Vella, en data de

signatura electronica.
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ANTECEDENTS

Aquest document respon a la sol:licitud emesa per la TECH Global University per
demanar l'avaluacié del pla d’estudis del batxelor en administracié d’empreses,
corresponent al nivell 6A del Marc Andorra de Qualificacions (MAQ), amb una carrega de
180 ECTS i atenent al Decret del 10-02-2010 pel qual s'estableix el titol estatal de
batxelor en administracié d’'empreses i Decret 396/2025, del 29-10-2025, de modificacié

del Decret d’establiment del titol estatal de batxelor en administraciéo d’empreses del 10
de febrer del 2010.

El pla d’estudis s’ha avaluat seguint la Guia d’‘avaluacid per aprovar plans d’estudis
(aprovada pel Comité Director de ’'AQUA al desembre del 2024), prenent com a referencia
la legislacié andorrana, els principis del procés de Bolonya i els Estandards i directrius per
a l'assegurament de la qualitat en I'Espai Europeu de I'Ensenyament Superior (ESG) de
maig del 2015.

Les fases del procés d’avaluacié es detallen a continuacio:

e Data de sol-licitud: 28/04/2026

« Data d’acceptacio de la sol-licitud: 19/05/2026

e Data d’emissio de l'informe preliminar d’avaluacioé: 24/07/2026
o Data de recepcié de la memoria modificada: 12/08/2026

e Data d’emissio de I'informe final d’avaluacié: 28/08/2026

COMPOSICIO DEL PANEL DE PERSONES EXPERTES

L'informe ha estat emeés per un panel de persones expertes externes creat per aquesta
avaluacio, seguint el Decret 63/2021, del 24-2-2021 pel qual s'aprova el Reglament de

I’Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA).

La composicio del panel ha estat la segient:

¢ Perfil academic: Dr. Jordi Surifiach
o Perfil professional: Sra. Christel Torres

o Perfil estudiant: Sr. Juan Torafio

La coordinacié técnica per part de I'AQUA ha estat assumida per la Sra. Lisa Cruz Lackner.
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VALORACIO GENERAL

L'analisi del conjunt dels criteris d’avaluacié permet constatar que el pla d’estudis del
Batxelor en Administracié d’Empreses de TECH Global University presenta una proposta
formativa globalment coherent amb els objectius de la titulacid, amb el nivell academic
del batxelor i amb els requisits establerts pel titol estatal corresponent. La memoria
descriu adequadament els principals elements académics, organitzatius i de qualitat
necessaris per al desplegament de la titulacié, incloent la politica de qualitat, I'estructura
del pla d’estudis, el perfil competencial, els recursos digitals, els mecanismes de suport a

I'aprenentatge i el sistema de garantia interna de la qualitat.

Entre els principals punts forts destaca I'existéncia d’un sistema de qualitat estructurat,
la coheréncia general del disseny curricular, la definicié de les sortides professionals i
I'adequacid dels recursos digitals al model d’ensenyament no presencial. També es valora
positivament la definicié dels processos de seguiment i millora continua, els mecanismes
de coordinacié docent, la normativa de reconeixement i transferéncia de crédits i els
recursos de suport previstos per a 'acompanyament de I'alumnat al llarg del seu itinerari

académic.

L'avaluacié també permet constatar que la institucié aporta mecanismes especifics per al
desenvolupament de les activitats col-laboratives i per a I'assoliment de les competéncies
relacionades amb el treball en equip, incloent la configuracié dels grups de docéncia i les
dinamiques de treball previstes dins del model educatiu. Aixi mateix, la vinculacié entre
les competéncies, els continguts i les unitats d’ensenyament es presenta de manera

globalment coherent amb el perfil formatiu del titol.

Tanmateix, els criteris que han obtingut una valoracié de poc adequat comparteixen un
element comu relacionat amb el plantejament, el seguiment i I'avaluacié del Treball Final
de Batxelor. En particular, la possibilitat que lI'alumnat pugui superar aquesta unitat
d’ensenyament sense realitzar una defensa oral, publica i sincrona davant d’un tribunal
continua generant dubtes sobre la verificacid efectiva de determinats resultats
d’aprenentatge i competéncies associades al perfil de graduacié. Aquesta qliestid té un
impacte transversal en diferents dimensions del pla d’estudis, especialment en relacié
amb els sistemes d’avaluacid, la comprovacié de les competéncies comunicatives, la
vinculacid entre competéncies i resultats d’aprenentatge i la coheréncia global dels

mecanismes previstos per acreditar I'assoliment de les competéncies del titol.

Tot i que la memoria defineix procediments de seguiment, mecanismes de supervisié per
part de la persona tutora i mesures relacionades amb la verificacid de l'autoria dels
treballs, aquests elements no substitueixen plenament les garanties associades a una
defensa oral amb interaccié directa davant d’un 6rgan avaluador. Aquesta circumstancia

és especialment rellevant en el context actual d’Us generalitzat d’eines d’intel-ligéncia
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artificial, en qué la defensa publica i sincrona constitueix una de les principals evidéncies
per validar l'autoria, la comprensido dels continguts i l'assoliment efectiu de les

competencies vinculades al Treball Final de Batxelor.

Finalment, es considera convenient continuar fent un seguiment de determinats aspectes
del desplegament de la titulacid, especialment pel que fa a I'adequacié de la carrega de
treball prevista, a la suficiencia dels recursos humans de suport i a l'efectivitat dels

mecanismes de verificacié de I'autoria de les activitats academiques en entorns digitals.

En conjunt, es considera que el pla d’estudis presenta una estructura global coherent i
viable per al desenvolupament de la titulacid. Tanmateix, la revisié del model d’avaluacié
del Treball Final de Batxelor es considera un element clau per reforcar les garanties
relatives a la verificacié dels resultats d’aprenentatge i de les competéncies associades al
perfil de graduacié.

Perque consti i tingui els efectes oportuns, les persones membres del panel signen el

present informe.

Dr. Jordi Surifach Sra. Christel Torres

Sr. Juan Toraio

eqar// enQa. weasxe [ SIACES {licun: . CoARA (:4DORA Pagina 3 de 32



doc_22_26-054

NIVELL D’ASSOLIMENT DELS CRITERIS D'AVALUACIO

DIMENSIO I. QUALITAT INTERNA I MILLORA I.l.a. Adequat
CONTINUA I.1.b. Adequat
II.1.a. Adequat
I1.1.b. Adequat
II.1.c. No aplicable
I1.1.d. Adequat
I1.2.a. Adequat
I1.3.a. No aplicable
I1.4.a. Poc adequat
DIMENSIO II. PLA D’ESTUDIS I1.4.b. Adequat
II.4.c. Poc adequat
I1.4.d. Poc adequat
I1.4.e. No aplicable
I1.4.f. Poc adequat
I1.4.9g. Adequat
II.4.h. Adequat
I1.4.i. Adequat
DIMENSIO III. PERSONAL ACADEMIC Iif-1-a. Adequat
III.2.a. Adequat
IV.1.a. Adequat
IV.1.b. No aplicable
DIMENSIO IV. RECURSOS I PROCESSOS DE IV.2.a. No aplicable
SUPORT IV.2.b. Adequat
IV.2.c. Adequat
IvV.2.d. Adequat
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CRITERIS D'AVALUACIO

DIMENSIO I. QUALITAT INTERNA I MILLORA CONTINUA

Aquesta dimensio fa referéncia a la capacitat de la Institucié d'Ensenyament Superior
(IES) per gestionar la seva qualitat de forma estratégica i coordinada, mitjancant la gestid
de la informacid, el seguiment i la presa de decisions, amb la finalitat de garantir la millora

continua de I'execucio de les seves funcions.

I.1. Qualitat interna i millora continua

Criteri

Criteri I.1.a. La IES presenta una politica i uns objectius de qualitat orientats a establir
una cultura de la qualitat.

Informacio aportada

La memoria descriu la politica de qualitat de TECH Global University en el marc del seu
Sistema d’Assegurament Intern de la Qualitat (SAIQ). S’hi defineixen els objectius de
qualitat institucional, aixi com els drgans responsables de la seva definicio, desplegament
i seguiment, amb la finalitat de garantir la qualitat de les activitats académiques i
institucionals.

La memoria estableix una relacié entre la politica de qualitat i els objectius estrategics de
la universitat, que inclouen la promocié de la qualitat en I'educacié virtual, la innovacié
docent, la millora continua dels processos académics i I'ampliacié de I'accés a I'educacid
superior. Aixi mateix, es vincula el desenvolupament de les titulacions amb els objectius
institucionals definits en la memoria de creacié de la universitat.

Analisi

La documentacié presentada permet identificar de manera clara els principis que orienten
la gestio6 de la qualitat de la institucid, aixi com els objectius associats a la millora continua
de les seves activitats. També s’identifiquen els responsables dels processos relacionats
amb la qualitat i els mecanismes previstos per assegurar-ne el desplegament.
S’observa una coheréncia entre la politica de qualitat i els objectius estratégics de la
universitat, especialment pel que fa al compromis amb la qualitat de I'ensenyament
virtual, la innovacid6 metodologica i I'alineament amb els estandards europeus
d’assegurament de la qualitat. Addicionalment, la documentacié identifica els principals
grups d’interés i les seves expectatives en relacid amb la qualitat institucional, fet que

contribueix a consolidar una cultura de millora continua.

Conclusié del panel: Adequat.
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Criteri

Criteri I.1.b. La IES descriu processos adequats per al seguiment i revisié periodics
del pla d’estudis amb l'objectiu de garantir-ne la millora continua.

Informacio aportada

La memoria descriu els processos de seguiment, revisié i actualitzacié de les titulacions
en el marc del SAIQ. S’hi estableixen procediments especifics per a I'analisi de resultats,
el seguiment de les titulacions i la identificacié d’accions de millora, amb l'objectiu de

garantir la qualitat i I'actualitzacié permanent dels programes formatius.

La documentacié identifica els organs, unitats i responsables que intervenen en els
processos de seguiment i revisié de les titulacions, aixi com les funcions atribuides a

cadascun d’ells dins del sistema de qualitat institucional.

La memoria incorpora indicadors i evidéncies relacionats amb el funcionament de les
titulacions i descriu els procediments previstos per a la seva recollida, seguiment i analisi,

aixi com la utilitzacié dels resultats obtinguts en els processos de revisié periodica.

El SAIQ identifica els principals grups d’interés vinculats a la institucid i preveu la seva
participacié en els processos de seguiment i millora de les titulacions mitjancant diferents

mecanismes de consulta, participacid i obtencio d’informacid.

La memoria estableix procediments per al disseny, la implementacié, el seguiment i
I'avaluacié de les accions de millora derivades dels processos de revisio de les titulacions,

definint responsables i mecanismes de seguiment dels resultats obtinguts.

La documentacié preveu que els resultats dels processos de seguiment i de les accions
de millora siguin comunicats als diferents grups d’interés a través dels canals de
comunicacio definits al SAIQ. També s’estableixen mecanismes periodics d’informacioé i

de valoracié de la satisfaccié dels grups implicats.

Analisi

La informacié presentada descriu un procés estructurat i sistematic de seguiment i revisio
de la titulacié que permet identificar oportunitats de millora i adoptar mesures correctores

quan sigui necessari. El procediment definit resulta coherent amb els objectius de garantia

de la qualitat i de millora continua de la institucio.

Els diferents actors implicats en el seguiment de la titulacié es troben identificats de
manera clara, aixi com les seves funcions i responsabilitats dins del sistema de qualitat.
Aquesta definicio facilita la coordinacio de les actuacions i afavoreix la rendicié de comptes

en relacié amb els processos de millora.

La documentacié especifica els indicadors, les fonts d’informacié i els procediments

d’analisi que han de servir de base per a la presa de decisions. Aquest plantejament

Nets
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permet disposar d’evidéncies objectives per valorar el funcionament de la titulacié i

orientar les accions de millora.

Es constata que el sistema de qualitat incorpora la participacid dels col-lectius directament
vinculats al desenvolupament de la titulacid, afavorint I'obtencié d‘informacié rellevant

per al seguiment i la revisié periodica del programa.

Els procediments previstos contemplen la definicid, execucié i seguiment de les accions
de millora, aixi com mecanismes per verificar-ne el grau de compliment i els resultats
assolits. Aquest plantejament és adequat per assegurar l'efectivitat del procés de millora

continua.

La memoria identifica canals i procediments especifics per comunicar els avengos i els
resultats de les accions de millora als grups d'interés. Addicionalment, es preveuen
mecanismes de seguiment de la satisfaccié dels col-lectius implicats, fet que contribueix

a reforcar la transparéncia i el retorn d’informacié dins del sistema de qualitat.

Conclusié del panel: Adequat.

Dimensio II. PLA D'ESTUDIS

Aquesta dimensié fa referéncia a l'activitat académica (titulacions estatals). Inclou el
disseny dels plans d’estudis i la promocié de I'ensenyament, I'aprenentatge i I'avaluacio

centrats en I'alumnat.

I1.1. Descripcio

Criteri

Criteri I1.1.a. La modalitat d'ensenyament esta especificada de forma clara, correcta
i completa.

Informacio aportada

La memoria especifica de manera explicita que el Batxelor en Administracié d’Empreses
s'imparteix en modalitat no presencial. Aquesta informacié s’identifica de forma clara en
I'apartat de descripcio de la titulacié i és coherent amb el model educatiu plantejat, basat
en una metodologia virtual i majoritariament asincrona, desenvolupada a través del

campus virtual de la universitat.

Analisi

La modalitat d’ensenyament es presenta de manera clara, correcta i inequivoca al llarg
de la documentacié de la titulacié. La informacié aportada permet identificar sense

ambiglitats que es tracta d'una formacié no presencial i que el conjunt del model

educatiu, les metodologies docents i els recursos previstos han estat dissenyats per
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desenvolupar-se en aquest entorn. En conseqtliencia, es considera que la descripcid de la
modalitat d’ensenyament és adequada i suficient per garantir una correcta comprensid

de les caracteristiques del programa.

Conclusié del panel: Adequat.

Criteri

Criteri I1.1.b. El plantejament lingUistic és adequat i coherent.

Informacio aportada

La memoria estableix que el pla d’estudis s'imparteix principalment en llengua espanyola,
tot i que dues unitats d’ensenyament es vehiculen en llengua anglesa. També especifica
el nombre de crédits impartits en cada llengua, amb 168 ECTS en espanyol i 12 ECTS en
anglés, aixi com els nivells minims i recomanats que ha d’acreditar I'alumnat per cursar
la titulacié. Igualment, es descriuen els mecanismes previstos per acreditar la

competencia linglistica requerida.

El plantejament linglistic es presenta de manera coherent amb les caracteristiques de la
titulaci6 i amb la seva orientacié internacional. La distribuci6 de les llengles
d’ensenyament esta clarament definida i vinculada a continguts académics especifics

relacionats amb I'ambit empresarial i el comerg internacional.

La memoria vincula la incorporacié de la llengua anglesa a l'assoliment de les
competencies del titol, especialment les relacionades amb la comunicacié en diferents

llengles i amb el desenvolupament d’activitats professionals en contextos internacionals.

La vehiculacid en les diferents llenglies es descriu de manera organitzada, identificant les
unitats d’ensenyament impartides en anglés, els requisits linglistics associats i els criteris

d’acreditacié necessaris per cursar-les.

Analisi

La informacié aportada permet identificar amb claredat les llenglies d'imparticio, el
nombre de crédits associats a cadascuna i els nivells lingUistics requerits i recomanats. A
més, es descriuen adequadament els mecanismes previstos per acreditar el domini

linglistic de I'alumnat, fet que afavoreix una aplicacié homogénia dels requisits d'accés i

seguiment de la titulacid.

El plantejament linglistic és coherent amb les caracteristiques i el nivell del batxelor, atés
que combina una llengua principal de vehiculacié amb una preséncia limitada de I'angles
en unitats d’ensenyament vinculades a continguts d’abast internacional. Aquesta

distribucid resulta adequada per a les finalitats formatives del programa.
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La incorporacié de continguts impartits en anglés contribueix a I'assoliment del perfil
competencial previst, especialment pel que fa a la comunicacié en diferents llenglies i al
desenvolupament de competéncies relacionades amb entorns empresarials

internacionals.

La distribucié de les llenglies dins del pla d’estudis és clara i esta correctament
organitzada. La memoria identifica les unitats d’ensenyament afectades, els requisits
linglistics corresponents i els procediments d’acreditacid, la qual cosa garanteix la

coherencia del plantejament multilinglie proposat.

Conclusié del panel: Adequat.

Criteri

Criteri II.1.c. Les mencions i/o els itineraris formatius sén adequats i coherents.

Informacio aportada

La memoria indica que la titulacid6 no preveu mencions ni itineraris formatius. En
conseqliéncia, no s'aporta informacio relativa a objectius diferenciats, perfils d’alumnat

especifics ni recorreguts curriculars alternatius dins del pla d’estudis.

Aixi mateix, en no existir itineraris o mencions, la memoria no contempla elements

associats al valor afegit que aquests podrien aportar al pla d’estudis.
Analisi
El criteri no és aplicable, atés que el pla d’estudis no inclou mencions ni itineraris

formatius. Per aquest motiu, no és possible valorar I'adequacié de la seva descripcid, dels

objectius, dels perfils d’alumnat ni de l'itinerari curricular associat.

De la mateixa manera, tampoc resulta procedent valorar I'aportacié de valor afegit d’'uns

itineraris formatius que no formen part de I'estructura académica de la titulacié.

Conclusié del panel: No aplicable.

Criteri

Criteri II.1.d. El pla d’estudis és coherent amb els objectius estrategics, |'oferta
formativa i, si escau, les linies de recerca de la IES.

Informacio aportada

La memoria exposa que el Batxelor en Administracié d’Empreses s’‘alinea amb els
objectius estrategics de TECH Global University, especialment pel que fa a la promocié de
I'educacié superior virtual, la innovacié metodologica, la formacié orientada a la insercié
laboral i I'ampliacié de |'oferta académica de la institucid. El pla d’estudis es presenta com

una de les titulacions previstes en el projecte institucional de la universitat i incorpora

egar// en@a. weasxs FYSIACES {licun: o CoarA “4DORA Pagina 9 de 32

Netw



doc_22_26-054

continguts relacionats amb la gestié empresarial, les finances, el marqueting, les

operacions, el comerg internacional, la innovacio i la transformacié digital.

Analisi

La documentacié aportada mostra una coherencia general entre el plantejament del pla
d’estudis i els objectius estratégics de la institucid, especialment en relacié amb el model
d’ensenyament virtual, la utilitzacid6 de metodologies innovadores i la voluntat d’ampliar
I'oferta formativa en I'ambit de I'ensenyament superior. Aixi mateix, els continguts i les

unitats d’ensenyament previstos cobreixen els principals ambits propis d’un batxelor en

administracié d’empreses i s'ajusten als objectius formatius definits per a la titulacio.

Conclusié del panel: Adequat.

II1.2. Sortides i efectes professionals

Criteri

Criteri II.2.a. Les sortides i els efectes professionals estan definits amb claredat i sén
coherents amb les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

La memoria descriu les principals sortides i efectes professionals associats al Batxelor en
Administracié d’Empreses, vinculats a ambits com la gestié empresarial, les finances, el
marqueting, les operacions, el comerg internacional, la consultoria, I'assessorament i
I'emprenedoria. Aixi mateix, aquestes sortides professionals es relacionen amb les

competencies previstes al titol i amb els objectius formatius establerts per la titulacid.
Analisi

Les sortides i els efectes professionals es presenten de manera clara i comprensible, i
mantenen una relacié directa amb el nivell academic i el perfil competencial del batxelor.
La proposta formativa prepara I'alumnat per desenvolupar activitats professionals en els

diferents ambits propis de I|'administracié i gestié d’empreses, d‘acord amb les

competencies definides per a la titulacio.

A més, les sortides professionals descrites sén coherents amb les caracteristiques del pla
d’estudis i amb el que estableix el decret de creacid del titol estatal. La seva definicid
resulta adequada en relacié amb les necessitats i oportunitats professionals propies de
I'ambit empresarial, la qual cosa contribueix a reforcar la rellevancia i l'orientacio

professionalitzadora de la titulacié.

Conclusi6 del panel: Adequat.
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I1.3. El perfil de competéncies

Criteri

Criteri II.3.a. Les competéncies proposades per la IES de manera complementaria a
les recollides al decret de creacié de titol estatal estan redactades de manera clara i
precisa i sdbn coherents amb les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

La memoria presenta les competéncies transversals i especifiques associades a la
titulacid, indicant per a cadascuna d’elles el seu origen. D'acord amb la documentacio
aportada, totes les competencies incloses en el pla d’estudis corresponen a les establertes
en el decret de creacid del titol estatal i no s’hi incorporen competencies addicionals

proposades per la institucid.

Atés que no es defineixen competéncies complementaries a les previstes en el decret, la
memoria no inclou competéncies propies susceptibles de ser valorades quant a la seva

redaccid, coheréncia o aportacié especifica al perfil formatiu de la titulacié.

Analisi

El criteri no és aplicable, ja que la institucié no proposa competéncies addicionals a les
recollides en el decret de creacié del titol estatal. En conseqiiéncia, no és possible valorar
si aquestes competéncies es classifiquen com a transversals o especifiques més enlla de

les definides normativament.

De la mateixa manera, tampoc és procedent avaluar la claredat, la precisio o la coheréncia

de competéncies complementaries, atés que no n’hi ha d’incorporades al pla d’estudis.

Conclusié del panel: No aplicable.

I1.4. Disseny, planificacio i organitzacio del pla d’estudis

Criteri

Criteri I1.4.a. El pla d’estudis descriu I'is de métodes d’ensenyament i d'avaluacié que
afavoreixen l'aprenentatge centrat en I'alumnat.

Informacio aportada

La memoria descriu un model educatiu centrat en I'alumnat, de caracter majoritariament
asincronic i basat en la virtualitat, I'autogestié de |I'aprenentatge i el treball en equip. El
pla d’estudis incorpora diverses metodologies docents, activitats formatives i elements
pedagogics que combinen |'estudi autonom, l'analisi de continguts, les tutories, I'Us de

recursos multimedia i el desenvolupament d’activitats practiques, amb I'objectiu
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d’afavorir I'lautonomia de l'alumnat i garantir I'acompanyament docent durant el procés
formatiu. La memoria inclou un apartat especific dedicat a les dinamiques de grup, on
s’estableix que les activitats col-laboratives es desenvolupen a través dels forums i les
eines de videotrucada del campus virtual, sota la supervisié del professorat. Aixi mateix,
s’estableix un minim de cinc estudiants matriculats simultaniament per a l'inici de cada
convocatoria, amb la finalitat de garantir el desenvolupament efectiu de les activitats

grupals.

La documentacié preveu mecanismes d’atencid a la diversitat i de suport individualitzat
per a I'alumnat que presenti necessitats especifiques. Igualment, el model educatiu manté
un elevat grau de flexibilitat en l'organitzacié dels estudis, combinant convocatories
periodiques amb un desenvolupament virtual de les activitats formatives i mesures de

suport institucional per a I'acompanyament de I'estudiantat.

La memoria estableix que la metodologia docent, els sistemes d’avaluacio i els criteris
corresponents es publiquen abans de l'inici de les activitats acadéemiques i sén accessibles

a través dels canals institucionals i del campus virtual.

El sistema d’avaluacié combina activitats d’avaluacié continua amb proves finals i
incorpora diferents mecanismes de seguiment del progrés de I'alumnat, incloent tutories
sincrones i asincrones, activitats practiques, casos d’estudi, proves d’autoavaluacid i
examens finals. Pel que fa al Treball Final de Batxelor, la memoria descriu les diferents
modalitats d’avaluacié previstes i els mecanismes de seguiment associats al
desenvolupament del treball.

Pel que fa a la identificacié de I'alumnat i a la prevencio del frau académic, la memoria
descriu mecanismes de verificacié de la identitat, sistemes de supervisié digital, eines de
deteccié de plagi, declaracions responsables d’autoria, protocols especifics relacionats
amb I'Gs d'eines d’intel-ligéncia artificial i procediments institucionals d’actuacié davant
possibles incidéncies academiques.

Analisi

La proposta formativa presenta una varietat suficient de metodologies docents i recursos
d’aprenentatge coherents amb un model d’ensenyament virtual i centrat en l'alumnat.
L'organitzacié de la titulacié afavoreix I'autonomia de l'estudiantat i es complementa amb

mecanismes de suport i orientacid que contribueixen al seguiment del procés

d’aprenentatge.

La memoria descriu els mecanismes previstos per al desenvolupament de les activitats
col-laboratives i per a I'assoliment de les competéncies relacionades amb el treball en
equip. L'establiment d’'un minim de cinc estudiants per a l'inici de cada convocatoria,
juntament amb la definici6 de dinamiques especifiques de treball col-laboratiu, els

mecanismes de seguiment docent i la vinculacid d’aquestes activitats a l'avaluacid
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continua, aporten evidéncies que permeten comprendre com es preveu el
desenvolupament efectiu de la competéncia transversal CT02 dins del model educatiu
plantejat.

Els mecanismes d’atencio a la diversitat i les caracteristiques del model educatiu permeten
adaptar el procés formatiu a diferents perfils d’alumnat i a situacions personals diverses,
mantenint la coheréncia amb les caracteristiques propies d’una titulacié impartida en

modalitat no presencial.

La documentacio informa adequadament sobre la publicacié prévia dels métodes docents
i dels criteris d'avaluacid, garantint que l'alumnat disposi de la informacié necessaria

abans de l'inici de les activitats académiques.

El sistema d’avaluacié combina activitats formatives i sumatives coherents amb les
caracteristiques de la titulacié i incorpora mecanismes que permeten fer un seguiment
del progrés de lI'alumnat. No obstant aix0, la possibilitat de superar el Treball Final de
Batxelor sense una defensa publica i sincrona davant d‘un tribunal, que pot estar
constituit Unicament del tutor académic, limita les garanties de verificacid directa de
determinats resultats d’aprenentatge i competéncies vinculades a la comunicacié oral,
I'argumentacio i la defensa publica del treball realitzat. Tot i que la memoria incorpora
mecanismes complementaris de seguiment, tutories i verificacié sincrona per part del
tutor acadéemic, es considera que aquest model no permet garantir que les diferents
modalitats d’avaluacié acreditin de manera suficient les competéncies associades al
Treball Final de Batxelor.

La documentacio descriu mesures per verificar la identitat de I'alumnat i prevenir el frau
académic, incloent sistemes de supervisié digital, eines de deteccié de plagi, declaracions
responsables d’autoria i protocols especifics relacionats amb I'Us d’eines d’intel-ligéncia
artificial. En conjunt, aquests mecanismes reforcen les garanties d’integritat académica

associades al model d’avaluacid de la titulacio.

Conclusi6 del panel: Poc adequat.

Criteri

Criteri I1.4.b. La planificacié temporal és coherent i equilibrada i la carrega de treball
és consistent amb la definicio del credit europeu.

Informacio aportada

La memoria estableix una titulacié de 180 ECTS distribuida en tres cursos académics. Les
unitats d’ensenyament obligatories tenen una carrega de 6 ECTS i estan planificades per
desenvolupar-se en un periode de cinc setmanes, mentre que el Treball Final de Batxelor

té una carrega de 12 ECTS i una durada de trenta setmanes. El pla d’estudis s’organitza
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de manera sequencial, de forma que I'alumnat ha de superar una unitat d’ensenyament

abans d’iniciar la seglient.

La memoria indica que cada credit ECTS equival a 30 hores de treball de I'alumnat i
descriu la distribucid de la dedicacid entre activitats guiades, activitats autonomes,
activitats d’avaluacid i altres activitats formatives associades a cada unitat
d’ensenyament. També estableix que les convocatories académiques s’organitzen en
quatre periodes anuals i que l'inici de cada convocatoria requereix un minim de cinc
estudiants matriculats. En cas que no s’assoleixi aquest llindar, I'alumnat pot incorporar-

se a una de les convocatories segiients del mateix curs académic.

Les fitxes de les unitats d’ensenyament especifiquen els crédits assignats, els resultats
d’aprenentatge, les activitats formatives i la distribucié de la carrega de treball prevista,
permetent relacionar l'assignaci6 de crédits amb el contingut i les activitats
desenvolupades en cada materia. La memoria també presenta la planificacid i carrega de
treball detallada per a les activitats guiades i les activitats d’aprenentatge autdonom

associades a les diferents unitats d’ensenyament i al Treball Final de Batxelor.

Analisi

La planificacié temporal del pla d’estudis presenta una estructura coherent que facilita
una progressié ordenada de l'aprenentatge. L'organitzacid seqliencial de les unitats
d’ensenyament i la distribucié temporal prevista permeten que l'alumnat avanci
gradualment en l'assoliment de les competéncies de la titulacié. Aixi mateix, la planificacié

especifica del Treball Final de Batxelor resulta coherent amb la seva major carrega

formativa i amb les exigéncies académiques associades a aquesta unitat d’ensenyament.

La memoria defineix els mecanismes académics i organitzatius aplicables quan una
convocatoria no assoleix el nombre minim d’estudiants necessari per iniciar la docéncia.
La previsié d’'un minim de cinc estudiants per convocatoria i la possibilitat d‘incorporacié
a convocatories posteriors del mateix curs académic permeten comprendre el
funcionament del model docent i la manera com es garanteix el desenvolupament de les

activitats col-laboratives previstes a la titulacio.

La carrega de treball prevista es considera, amb caracter general, coherent amb la
definicié del crédit europeu i amb l'estructura global de la titulacié. No obstant aixo,
I'elevada intensitat del model proposat, basada en unitats de cinc setmanes i una
progressié continuada al llarg del curs académic, fa aconsellable mantenir un seguiment
especific de la relacié entre volum de continguts, dedicacié efectiva de l'alumnat i

assoliment dels resultats d’aprenentatge previstos.

Tot i que la distribucio de les activitats formatives i dels crédits associats es descriu de
manera coherent, l'estructura intensiva de determinades unitats d’ensenyament fa

recomanable verificar, durant la implementacié de la titulacid, que la carrega de treball
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efectiva requerida a I'alumnat resulta compatible amb |'assoliment de les competéncies i

dels resultats d’aprenentatge previstos en el temps establert.

Es considera, per tant, convenient efectuar un seguiment especific de I'adequacié entre
el volum de continguts, la carrega de treball prevista i els crédits assignats a les diferents
unitats d’ensenyament, especialment tenint en compte I'estructura temporal concentrada
de la titulacié i la necessitat de garantir I'assoliment efectiu de les competéncies definides

al perfil de graduacio.

Conclusié del panel: Adequat.

Criteri

Criteri II.4.c. La vinculacié de les competéncies amb les unitats d’ensenyament i els
seus resultats d’aprenentatge és coherent.

Informacio aportada

La memoria inclou un mapa de competéncies que relaciona les competéncies transversals
i especifiques de la titulacid amb les diferents unitats d’ensenyament. Aixi mateix, cada
unitat d’ensenyament incorpora els resultats d’aprenentatge associats i les competéncies
que es preveu desenvolupar, amb l'objectiu de garantir I'assoliment progressiu del perfil

competencial definit per al batxelor.

La documentacié identifica de manera explicita les unitats d’ensenyament en que es
desenvolupa la competéncia transversal CT02 vinculada al treball en equip i descriu les
activitats formatives, les metodologies docents i els mecanismes d’avaluacié associats al
seu assoliment. Igualment, la memoria incorpora continguts vinculats al context normatiu
i empresarial andorra en diverses unitats d’ensenyament relacionades amb la

competeéncia especifica CE03.

La memoria també descriu els mecanismes previstos per a les activitats col-laboratives,
incloent 'organitzacié dels grups de treball, 1'is d’eines especifiques del campus virtual,
el seguiment docent i la integracié de les evidéncies de treball col-laboratiu dins dels

sistemes d’avaluacié continuada.

Analisi

La documentacié estableix una relacié explicita entre les competéncies i les unitats
d’ensenyament de la titulacid. La vinculacid entre les competencies, els resultats
d’aprenentatge i els continguts formatius es presenta de manera coherent i permet

identificar la contribucié de les diferents matéries a I'assoliment del perfil competencial

previst.

La incorporacié de continguts relacionats amb el context normatiu i empresarial andorra

en les unitats d’ensenyament associades a la competéncia especifica CE03 contribueix a
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justificar adequadament la seva vinculacié amb els resultats d’aprenentatge i amb els

continguts desenvolupats al llarg de la titulacio.

Pel que fa a la competéncia transversal CT02, la memoria identifica les activitats
formatives en que es desenvolupa, descriu les dinamiques de treball col-laboratiu i
estableix mecanismes especifics per garantir la participacid de lI'alumnat en activitats
grupals, incloent l'existéncia d’'un nombre minim d’estudiants per convocatoria i la
incorporacié de les evidéncies de treball en equip dins dels processos d’avaluacié
continuada. Aquestes mesures permeten justificar la vinculacié de la competéncia amb
les unitats d’ensenyament corresponents i aportar evidéncies verificables del seu
assoliment.

Tanmateix, es mantenen alguns dubtes sobre la verificacié efectiva de determinades
competéncies relacionades amb la comunicacié oral i la presentacié de resultats en
aquelles situacions en qué el Treball Final de Batxelor no incorpora una defensa publica
davant d’un tribunal o del tutor academic. Tot i que la memoria preveu mecanismes de
seguiment, tutories i possibles interaccions sincrones amb el tutor académic, es considera
gue aquest model no permet garantir que l'avaluacié acrediti de manera suficient les

competéncies de comunicacio oral associades al perfil de graduacio.

En conjunt, la memoria presenta una vinculacié coherent entre les competéncies, les
unitats d’ensenyament i els resultats d’aprenentatge, i identifica els mecanismes
metodologics i d’avaluacid necessaris per al seu desenvolupament al llarg del procés
formatiu. Tot i aix0, la verificaci6 d’algunes competéncies relacionades amb la
comunicacio oral, particularment durant la fase d’avaluacié del Treball Final de Batxelor,

no esta garantida amb el model detallat a la memoria.

Conclusié del panel: Poc adequat

Criteri

Criteri I1.4.d. La descripcio, els métodes d’ensenyament i les activitats d’avaluacié de
les unitats d’ensenyament sén adequats i coherents amb les caracteristiques del pla
d’estudis.

Informacio aportada

La memoria inclou fitxes detallades per a cadascuna de les unitats d’ensenyament, en les
quals es descriuen els objectius, els continguts, les competéncies associades, els resultats
d’aprenentatge, les metodologies docents, les activitats formatives i els sistemes
d’avaluacié. Els continguts cobreixen els diferents ambits propis de l'administracio i
direccié d’empreses i s’estructuren de manera coherent amb els objectius generals de la

titulacio.
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La memoria descriu els métodes d’ensenyament i els sistemes d’avaluacid aplicables a les
diferents unitats d’ensenyament. El model combina activitats d’avaluacié continua,
tutories, activitats practiques, autoavaluacions i proves finals, aixi com procediments
especifics per al Treball Final de Batxelor. També es defineixen les dinamiques de treball
col-laboratiu, els mecanismes de participacié grupal i la seva vinculacié amb els processos

d’avaluacié continua de les unitats d’ensenyament corresponents.

La documentacid especifica que les activitats col-laboratives es desenvolupen mitjancant
equips de treball, forums i eines de videotrucada integrades al campus virtual, sota la
supervisié del professorat, i identifica de manera explicita les unitats d’ensenyament en
gué aquestes activitats contribueixen a I'assoliment de les competéncies vinculades al

treball en equip.

Analisi

La descripcié de les unitats d’ensenyament és, amb caracter general, adequada i
incorpora els elements necessaris per comprendre els objectius formatius, els continguts

i els resultats d’aprenentatge previstos. Els continguts resulten coherents amb I'ambit de

I'administracié i direccié d’'empreses i amb les competéncies definides per a la titulacid.

La memoria estableix els mecanismes organitzatius i metodologics que permeten
desenvolupar les activitats col-laboratives associades a les competéncies de treball en
equip. La definicid de grups de treball, la utilitzacié d’eines especifiques del campus
virtual, la supervisié docent i la identificacié de les activitats d’avaluacié vinculades a
aquestes dinamiques permeten justificar de manera adequada l'assoliment de les
competeéncies relacionades amb el treball col-laboratiu en les unitats d’ensenyament

corresponents.

Per altra banda, s‘observa que el pla d’estudis podria reforcar determinats continguts
vinculats a I'ambit juridic empresarial. Tot i que la proposta formativa inclou els aspectes
essencials propis de la titulacid i manté la coheréncia amb els objectius formatius del
batxelor, la incorporacié de continguts especifics relacionats amb disciplines com el dret
mercantil, civil o fiscal podria contribuir a oferir una formacié més completa en I'ambit de

I'administracio i direccié d’empreses.

Pel que fa als méetodes d’ensenyament i d’avaluacid, aquests es descriuen de forma clara
i coherent amb el model educatiu de la universitat. Tanmateix, la major part de les unitats
d’ensenyament comparteixen una estructura metodologica i avaluativa molt similar,
sense que sempre quedi plenament explicitada la manera especifica en qué aquestes
metodologies contribueixen als resultats d’aprenentatge propis de cada mateéria. Per
aquest motiu, es considera convenient continuar aprofundint en I'adaptacié dels métodes
d’ensenyament i d‘avaluaci6 a les caracteristiques particulars de cada unitat

d’ensenyament.
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Aixi mateix, la memoria descriu amb claredat els procediments d’avaluacié associats al
Treball Final de Batxelor i identifica els diferents agents implicats en el procés. No obstant
aixo, i com es detalla ja en els criteris I11.4.a i I1.4.c., la possibilitat de substituir la defensa
publica per una exposicié audiovisual no dona les garanties suficients per efectuar una
verificacio directa de determinades competéncies relacionades amb la comunicacio6 oral,

I'argumentacioé i la presentacié de resultats.

Per altra banda, la memoria incorpora mecanismes de verificacié de la identitat, control
de l'autoria, declaracions responsables i protocols especifics vinculats a I'is d’eines
d’intel-ligéncia artificial. Tot i aix0, es considera convenient continuar reforgant i
actualitzant els mecanismes de control de l'autoria de les activitats académiques i de
prevencio del frau, especialment en un context caracteritzat per I'evolucié constant de les

eines digitals i de la intel-ligéncia artificial generativa.

Finalment, es recomana valorar la incorporacié de continguts especifics relacionats amb
I'ambit juridic empresarial, especialment en matéries vinculades al dret mercantil, civil o
fiscal, amb l'objectiu de reforcar la formacié de I'alumnat en aspectes legals rellevants

per a I'exercici professional en I'ambit de I'administracid i gestié d’empreses.

Conclusié del panel: Poc adequat.

Criteri

Criteri I1.4.e. Les practiques externes sén coherents amb les caracteristiques del pla
d’estudis, aporten valor formatiu i estan gestionades adequadament.

Informacio aportada

La memoria no preveu la realitzacié de practiques académiques externes curriculars dins
del pla d’estudis. En consequiéncia, no s’hi descriuen aspectes relatius a la modalitat de
practiques, als seus objectius formatius, als centres col-laboradors, als mecanismes

d’assignacio ni als procediments de seguiment i avaluacié associats.

Analisi

El criteri no és aplicable, atés que el pla d’estudis no inclou practiques externes
curriculars. Per aquest motiu, no és possible valorar I'adequacié de la modalitat, els

objectius formatius, els mecanismes d’assignacid ni els procediments de seguiment i

avaluacio de les practiques externes.

Conclusi6 del panel: No aplicable.

Criteri

Criteri I1.4.f. El treball final d’estudis és coherent amb les caracteristiques del pla
d’estudis, aporta valor formatiu i esta gestionat adequadament.
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Informacio aportada

La memoria preveu un Treball Final de Batxelor de 12 ECTS, orientat a integrar i aplicar
els coneixements, les competéncies i els resultats d’aprenentatge adquirits al llarg de la
titulacié. El treball es pot desenvolupar de manera individual o grupal, amb un maxim de
tres estudiants, i es vincula als ambits propis de I'administracio i direccié d’empreses. En
els treballs grupals, cada integrant ha de presentar una memoria individual sobre la seva

contribucid i és objecte d’'una avaluacié diferenciada.

La Comissio Académica del Titol elabora una llista de temes vinculats als ambits del pla
d’estudis i estableix els criteris de prioritzacid aplicables. L'alumnat indica tres opcions
per ordre de preferéncia i també pot proposar un tema propi, subjecte a I’'acord del
professorat de I'area i a I'aprovacié de la Comissid. Quan cap de les opcions indicades
esta disponible, la Comissié assigna un tema de la mateixa area tematica. La memoria
també identifica els suposits que poden motivar la modificacié del tema, el canal de

sol-licitud, I'0rgan responsable de la resolucid i un termini maxim de deu dies habils.

Cada treball disposa d’un tutor académic assignat per la Comissié Académica del Titol
d’acord amb la seva formacid, la relacié amb la tematica, la pertinenca al professorat de
la titulacid i I'experiéncia en la direccié de treballs finals. La memoria preveu la figura del
cotutor i identifica els suposits i el procediment per modificar la persona tutora. En cas de
baixa del tutor, la Comissié assumeix provisionalment la tutela i pot adoptar mesures per

garantir la continuitat del seguiment acadéemic.

El seguiment del TFB es desenvolupa mitjancant tutories sincrones i asincrones. La
documentacid escrita és valorada pel tutor, amb un 30% de la qualificacid, i pel tribunal,
amb un 50%. La defensa publica, virtual i sincrona representa el 20% restant. L'alumnat
pot optar per no fer aquesta defensa i presentar una exposicié oral individual gravada,
valorada pel tutor com a evidéncia dins del percentatge que aquest té assignat. En
aquesta modalitat, el 20% corresponent a la defensa no es reassigna i la qualificacio
maxima és de 8 sobre 10. El tutor pot requerir aclariments o formular preguntes sincrones

guan detecti incoheréncies o dubtes sobre |'autoria o la comprensié del treball.

Analisi

Els objectius, la descripcio i la carrega de 12 ECTS del Treball Final de Batxelor sén
coherents amb les caracteristiques del pla d’estudis i amb el nivell de la titulacié. El
plantejament permet integrar i aplicar els aprenentatges adquirits en un projecte vinculat
a l'administracié i direcci6 d’empreses, fet que justifica el seu valor formatiu. La
possibilitat de realitzacié individual o grupal també és compatible amb la naturalesa del
treball, sempre que en la modalitat grupal es garanteixi I'avaluacié individual de la

contribucié de cada estudiant.
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El procés de seleccid i modificacio del tema esta adequadament definit. S’identifiquen les
preferéncies que pot formular I'alumnat, els criteris generals d’assignacid, la intervencio
de la Comissié Académica del Titol i el procediment aplicable quan cap de les opcions
seleccionades esta disponible. També es concreten els suposits de modificacié
sobrevinguda, el procediment de sol:licitud i resolucié i les mesures que poden adoptar-

se per evitar perjudicis académics.

El procediment d’assignacié i modificacié de la persona tutora també es considera
suficient. Els criteris d’assignacié permeten relacionar el perfil del tutor amb la tematica
del treball i la memoria defineix els suposits que poden justificar-ne el canvi, el
procediment aplicable i les garanties de continuitat del seguiment. La previsié que la
Comissié Académica del Titol assumeixi provisionalment la tutela en cas de baixa

contribueix a evitar interrupcions en el desenvolupament del treball.

Els agents, els elements avaluats i els percentatges aplicables als treballs individuals i
grupals estan clarament identificats. La distribucioé de la qualificacié permet diferenciar la
valoracidé de la documentacio escrita, la intervencioé del tutor i del tribunal i, en els treballs
grupals, l'avaluacié individual de cada integrant. Aixi mateix, queda definit el regim

aplicable quan lI'alumnat no realitza la defensa publica.

Tanmateix, la possibilitat de superar el TFB sense una defensa oral, publica i sincrona
davant d’un tribunal o del tutor académic no es considera adequada. La presentacié d’un
video gravat, encara que sigui valorada pel tutor académic i pugui donar lloc a aclariments
sincrons quan aquest detecti incoheréncies o dubtes raonables, no garanteix
sistematicament una situacié d’interaccié directa en temps real. Tampoc permet que el
tribunal (o el tutor académic en cas que no es formi un tribunal) formuli preguntes sobre
el contingut, les decisions metodologiques o els resultats del treball en tots els casos.
Aqguesta limitacié afecta la comprovacié de competéncies vinculades a la comunicacié oral,

I'argumentacio, la capacitat de resposta i la defensa del treball realitzat.

La limitacié de la qualificaci6 maxima a 8 sobre 10 diferencia les dues modalitats, pero
no substitueix la necessitat d’obtenir evidéncies suficients sobre I'assoliment dels resultats
d’aprenentatge. De la mateixa manera, el seguiment continuat, les declaracions d’autoria,
els protocols sobre I'Gs de la intel-ligéncia artificial i la possibilitat que el tutor sol:liciti
aclariments constitueixen garanties complementaries, perd no equivalen a una defensa
obligatoria en directe amb una fase sistematica de preguntes i respostes. Per tant, el
sistema d’avaluacidé no assegura plenament, en totes les modalitats, la comprovacié

directa i homogénia de les competéncies associades al TFB.

Conclusié del panel: Poc adequat
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Criteri

Criteri I1.4.g. La mobilitat aporta valor formatiu i esta gestionada adequadament.

Informacio aportada

La memoria preveu estades de mobilitat amb |'objectiu de complementar la formacié de
I'alumnat i afavorir l'adquisici6 de competéncies académiques, professionals i
interculturals. S‘indica que la mobilitat es pot desenvolupar tant en institucions nacionals
com internacionals i que forma part de les oportunitats formatives que la universitat posa

a disposicié de I'alumnat.

La modalitat de les estades de mobilitat pot ser presencial o virtual. En el cas de la
mobilitat virtual, la memoria estableix que la institucié de destinacié ha d’oferir
ensenyaments en linia i que les unitats d’ensenyament cursades han de ser compatibles
amb aquesta modalitat, amb la finalitat de garantir I'assoliment de les competéncies

previstes.

La documentacié preveu que I'Oficina de Mobilitat sigui I'0rgan responsable de gestionar
els convenis amb les institucions d‘acollida i estableix els criteris generals per a la

formalitzacié d’acords de col-laboracié amb altres institucions d’ensenyament superior.

La Normativa de mobilitat descriu els mecanismes previstos per establir les equivaléncies
académiques i el reconeixement dels estudis cursats a la institucié de destinacid, aixi com

els criteris generals per a la seva validacié académica.

La memoria també descriu el procediment de sol:licitud de les estades de mobilitat i els

requisits que ha de complir I'alumnat per poder-hi participar.

Analisi

Els objectius i el plantejament de la mobilitat sén coherents amb les caracteristiques de
la titulacid i contribueixen a ampliar les oportunitats formatives de l'alumnat. La
possibilitat de cursar estudis en altres institucions d’ensenyament superior pot afavorir

I'adquisicié de noves perspectives academiques i professionals relacionades amb I'ambit

de lI'administracié d’empreses.

La coexisténcia de modalitats presencials i virtuals resulta coherent amb la naturalesa no
presencial de la titulacid i amplia les possibilitats de participacié de I'alumnat. El
plantejament previst permet, en principi, contribuir a I'assoliment del perfil competencial

definit per al batxelor.

La memoria defineix una estructura organitzativa especifica per a la gestié dels convenis
de mobilitat i estableix procediments per a la seva formalitzacié. No obstant aixo, en el
moment de la presentacid del pla d’estudis encara no es disposa de convenis de mobilitat

formalitzats, atés que la institucié es troba en una fase inicial de desplegament.
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Els mecanismes previstos per al reconeixement académic de les activitats realitzades en
la institucié de destinacié es descriuen de manera adequada i permeten identificar els
criteris generals que s’aplicaran per garantir la correspondéncia entre els estudis cursats

i el pla d’estudis de la titulacié.

Pel que fa al procediment de sol:licitud i assignacié de les estades, la memoria defineix
els requisits de participacio i el procés general de gestid. Tanmateix, els criteris especifics
que es tindran en compte per a I'assignacio de places podrien descriure’s amb major detall

per reforcar la transparéncia i la predictibilitat del procés.

Per tant, es recomana assegurar que la institucié disposi dels convenis de mobilitat
necessaris abans de l'inici efectiu de la titulacid, tant per a les modalitats presencials com
virtuals, amb l'objectiu de garantir que les oportunitats de mobilitat previstes siguin

realment accessibles per a lI'alumnat.

De la mateixa manera, es recomana concretar amb més detall els criteris que s’utilitzaran
per a l'assignacido de les estades de mobilitat quan la demanda superi les places

disponibles, per tal de reforcar la transparéncia i I'equitat del procés.

Conclusié del panel: Adequat.

Criteri

Criteri I1.4.h. La normativa de convalidacié i reconeixement de credits és adequada a
les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

La memoria incorpora una normativa especifica de convalidacio i reconeixement de credits
que es presenta d’acord amb la normativa vigent aplicable als ensenyaments superiors
estatals. La documentacié descriu els criteris generals de reconeixement académic, els
procediments que s’han de seguir per a la seva tramitacid i els drgans responsables de la
seva resolucié. Aixi mateix, s’identifica la Comissi6 de Reconeixement com |'drgan

competent per valorar les sol:licituds presentades per I'alumnat.

Analisi

La normativa de convalidacié i reconeixement de credits resulta coherent amb les
caracteristiques de la titulacié i amb el marc normatiu vigent. La documentacio defineix
de manera clara els criteris que regulen el reconeixement de periodes d’estudis previs i

de credits academics, aixi com el procediment que s’ha de seguir per a la seva valoracio

i resolucio.

A més, la identificacié dels organs responsables i la descripcié del procediment de
tramitacié contribueixen a garantir la transparéncia i la seguretat juridica dels processos

de reconeixement académic. En conjunt, la informacié aportada permet concloure que la
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normativa esta adequadament desenvolupada i adaptada a les necessitats del pla
d’estudis.

Conclusié del panel: Adequat.

Criteri

Criteri I1.4.i. El pla d’estudis descriu mecanismes efectius per a la coordinacié docent.

Informacio aportada

La memoria descriu mecanismes de coordinacié docent vinculats al desenvolupament del
pla d’estudis, incloent mecanismes de coordinacié vertical i horitzontal. Aquests
mecanismes es recullen en 'apartat 7.11 de la memoria i es desenvolupen també en el
Sistema d’Assegurament Intern de la Qualitat, concretament en el procediment P13,
relatiu a la coordinacié dels ensenyaments. La coordinacié vertical s’orienta a garantir la
coherencia global del pla d’estudis, mentre que la coordinacié horitzontal permet articular
el desenvolupament de les unitats d’ensenyament i dels diferents elements docents del

programa.

La documentacid identifica les estructures i els agents que participen en la coordinacid
docent, aixi com les seves responsabilitats. En particular, es preveuen mecanismes com
les reunions del professorat per arees de coneixement i les reunions del conjunt del
claustre, liderades per la direccid, amb I'objectiu d’assegurar la coheréncia acadéemica, la

coordinacié entre el professorat i el seguiment del desenvolupament de la titulacio.
Analisi

Els mecanismes de coordinacié docent descrits permeten valorar que el pla d’estudis
disposa d’una estructura adequada per garantir la coheréncia entre els diferents elements
gue conformen la titulacié. La previsié de mecanismes de coordinacié vertical i horitzontal
és coherent amb els requisits establerts per al criteri, que exigeixen la descripcié d’eines

efectives per coordinar tant el conjunt del pla d‘estudis com les unitats d’ensenyament

que s’articulen dins del programa.

Aixi mateix, la identificacié dels agents implicats i de les seves responsabilitats permet
considerar que la coordinaciéo docent esta suficientment estructurada. La referéncia al
procediment P13 del SAIQ aporta un marc institucional per organitzar aquesta coordinacio
i contribueix a garantir que les actuacions previstes no depenguin Unicament d’iniciatives
puntuals, sind que s’insereixin en el sistema intern de qualitat de la institucid. En conjunt,
la informacié aportada és suficient per considerar que el criteri s’assoleix de manera

adequada.

Conclusié del panel: Adequat.
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DIMENSIO III. PERSONAL ACADEMIC

Aguesta dimensioé fa referéncia a I'assegurament de la competéncia, la suficiéncia i les

oportunitats de formacié de personal encarregat de desenvolupar els plans d’estudis

altres activitats relacionades amb les finalitats de la Institucié d'Ensenyament Superior.

II1.1. Perfil del professorat

Criteri

Criteri III.1.a. El perfil previst de formacid, I'experiéncia professional i/o I'experiéncia
investigadora del professorat garanteix que és competent per desenvolupar les
activitats docents i de gestié del pla d’estudis.

Informacio aportada

La memoria preveu un claustre format per 60 perfils docents, dels quals 36 corresponen
a professorat doctor i 24 a professorat no doctor amb experiéncia professional acreditada.
També s’estableixen requisits minims de formacié, experiéncia docent, experiéncia
professional i activitat investigadora per als diferents perfils académics que participaran
en la impartici6 de la titulacié. Aixi mateix, es requereix experiéncia en docéncia

universitaria, direccié de treballs finals i ensenyament en modalitats no presencials.

La memoria descriu mecanismes per al seguiment de I'adequacié del professorat en el
marc del Sistema d’Assegurament Intern de la Qualitat, mitjancant processos d’avaluacio,

seguiment i revisié de I'activitat docent i académica.

Pel que fa al vincle entre recerca i docéncia, la institucié preveu la creacié de grups i linies
de recerca relacionats amb els ambits de coneixement de la titulacid, amb la finalitat de
facilitar la transferencia de coneixement i la incorporacié dels resultats de la recerca a

I'activitat docent.

Analisi

El perfil del professorat previst és, en termes generals, adequat per al desenvolupament
de les activitats docents, de planificacié i de coordinacié associades al pla d’estudis. La
combinacié de professorat doctor amb experiéncia investigadora i professorat amb

trajectories professionals rellevants contribueix a garantir una formacié alineada amb les

necessitats academiques i professionals de la titulacio.

No obstant aix0, la descripcié dels ambits d’expertesa i de l'activitat investigadora del
professorat es presenta de manera forga genérica, fet que dificulta valorar amb precisié
la correspondéncia entre les trajectories individuals previstes i les unitats d’ensenyament
concretes que hauran d‘impartir. Tot i aix0, la informacié aportada permet considerar que

els requisits definits sén suficients per garantir I'adequacié global del professorat previst.
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Tot i I'adequacidé del criteri, es considera que els requisits linglistics establerts per al
professorat sén desiguals segons la llengua d'imparticié. Concretament, es requereix un
nivell C1 per al professorat que imparteix en espanyol, mentre que per a I'anglés només
es requereix un nivell B2. Es recomana homogeneitzar els requisits linglistics del

professorat en totes les llengles.

Els mecanismes previstos per al seguiment de |'adequacié del professorat s’integren en
el sistema intern de qualitat de la institucié i permeten fer un seguiment de la seva

activitat docent i académica, contribuint a la millora continua de la titulacio.

Pel que fa a la relacié entre recerca i docéncia, la memoria preveu actuacions orientades
a afavorir aquest vincle mitjancant la creacié de grups i linies de recerca. Tot i que el
plantejament és coherent amb les caracteristiques d’una institucié universitaria, la

informacié aportada sobre el desplegament concret d’aquestes iniciatives és limitada.

En aquest sentit, es recomana homogeneitzar els requisits linguistics exigits al professorat
que imparteix doceéncia en les diferents llenglies de la titulacidé, de manera que el nivell
requerit per a la docéncia en anglées sigui equiparable al que s’exigeix per a la docencia
en espanyol, reforcant aixi la garantia de qualitat de la docéncia impartida en totes les

llenglUes del programa.

Conclusié del panel: Adequat.

III.2. Suficiéncia del professorat

Criteri

Criteri III.2.a. El professorat i la seva dedicacié horaria sén suficients per
desenvolupar les activitats previstes.

Informacio aportada

La memoria estableix que cada unitat d’ensenyament comptara com a minim amb un
docent amb responsabilitat plena, complementat, si escau, per personal docent de suport.
També es descriu una plantilla formada per 60 docents i s’especifica el model de
distribucié de la docéncia, la coordinacio i la tutoritzacié dels Treballs Finals de Batxelor.
El model preveu que cada docent assumeixi un maxim de dues unitats d’ensenyament i

la tutoritzacio de fins a cinc TFB.

La ratio prevista és d'un docent responsable per grup docent, amb un maxim de 90
estudiants per grup. La memoria descriu igualment les hores assignades a tutories
sincrones i asincrones, activitats de seguiment, correccié d’activitats i tasques de

coordinacié academica.

Pel que fa a la dedicacidé horaria, la institucié defineix una distribucié anual que combina

activitats docents, coordinacid i recerca. També es descriu la planificacié temporal de la

eqar// en@a. measxe Y SIACES ' COARA :¢ DORA  Pagina 25 de 32




doc_22_26-054

dedicacié del professorat al llarg de les diferents convocatories académiques i la seva

participacié en activitats de tutoritzacié i seguiment dels estudiants.

La memoria preveu igualment una part de la dedicacié del professorat destinada a

activitats de recerca, en coheréncia amb la naturalesa universitaria de la institucid.
Analisi

La documentacié presentada garanteix que cada unitat d’ensenyament disposara d’un
docent responsable i defineix una estructura docent que, formalment, permet cobrir les
necessitats de docéncia, coordinacid i tutoritzacié previstes pel pla d’estudis. La distribucio

de responsabilitats docents i la previsié de personal de suport contribueixen a assegurar

el desenvolupament ordinari de la titulacié.

La ratio alumne-professorat és, en termes generals, compatible amb models de formacié
en linia. Tanmateix, la combinacié d’'un nombre elevat d’estudiants per grup amb un
model d’aprenentatge fortament basat en el seguiment individualitzat, les tutories i les
activitats practiques genera dubtes sobre la suficiencia real del temps disponible per
atendre adequadament totes les necessitats de I'alumnat. Especialment rellevant és la
carrega associada a les tutories, activitats sincrones i sequiment continu d’estudiants que

poden avancgar a ritmes diferents dins del model docent proposat.

Pel que fa a la dedicacid horaria, la memoria descriu una planificacié detallada i coherent
amb el model educatiu de la institucié. No obstant aix0, la informacié aportada no permet
acreditar de manera suficient que el nombre d’'hores assignades a les activitats de
tutoritzacid, seguiment i correccid sigui plenament adequat per donar resposta a grups
de fins a 90 estudiants, especialment en una titulacié que fonamenta bona part del seu

model pedagogic en I'acompanyament docent individualitzat.

En relacié amb les activitats de recerca, la dedicacid prevista resulta coherent amb les
funcions atribuides al professorat universitari i permet reservar un espai especific per al
desenvolupament d’activitats investigadores compatibles amb les tasques docents i de

coordinacio.

En aquest sentit, es recomana reforgar la justificaci6 del model de dedicacié docent
aportant evidéncies sobre la suficiencia del temps disponible per desenvolupar activitats

de seguiment, correccio, tutoritzacié i coordinacié en grups de fins a 90 estudiants.

Conclusié del panel: Adequat.

DIMENSIO IV. RECURSOS I PROCESSOS DE SUPORT

Aquesta dimensié fa referéncia als recursos materials i de serveis (com biblioteques,
aules, laboratoris, serveis d'orientacid, etc.) i tecnologics (com plataformes virtuals, etc.)

necessaris per garantir l'activitat académica de les IES, aixi com tots els processos i
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decisions vinculats al cicle de vida de l'estudiant, com sén I|'admissid, el progrés, el

reconeixement i la certificacio.

IV.1. Accés i admissio de I'alumnat

Criteri

Criteri IV.1.a. Els requisits d’accés i el procés i les proves d’admissié sén coherents
amb lI'ambit i les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

La memoria estableix uns requisits d’accés coherents amb la normativa vigent en mateéria
d’ensenyament superior i amb les caracteristiques del Batxelor en Administracié
d’Empreses. Es defineixen les vies d’accés admeses i els requisits académics necessaris
per a la incorporacié a la titulacié. Addicionalment, s’estableixen requisits lingistics
especifics per a l'accés, exigint I'acreditacié dels nivells corresponents en les llengles

vehiculars del programa.

La memoria descriu un procés d’admissié i matriculacié basat en I'admissié directa,
excepte en aquells casos en qué la demanda superi I'oferta de places disponibles. En
aquestes situacions, I'admissié es resol segons l'ordre de presentacié de les sol:licituds.
També s’identifica el Departament d’Admissions com a responsable de la gestid del procés
i es preveuen mecanismes especifics d’atencio individualitzada per a situacions particulars

a través de la Unitat d'Igualtat.

La memoria no preveu proves especifiques d’admissié per accedir a la titulacid.

Analisi

Els requisits d'accés definits son coherents amb el nivell académic de la titulacié i amb les
competéncies que es requereixen per al correcte seguiment dels estudis. La incorporacio
de requisits linglistics especifics contribueix a garantir que l'alumnat disposi de les

capacitats necessaries per seguir adequadament les activitats formatives previstes en les

diferents llengles d'imparticié del programa.

El procés d’admissié i matriculaciéd es presenta de manera clara i ordenada, identificant
els organs responsables i els criteris aplicables en cada situacié. La previsido d'un
procediment especific per als casos especials i I'existéncia de mecanismes d’atencio

individualitzada reforcen I'adequacio del sistema d’admissid a les necessitats de I’'alumnat.

Ateés que la titulacié no contempla proves d’admissio especifiques, no és procedent valorar

aquest aspecte del criteri.

Conclusié del panel: Adequat
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Criteri

Criteri IV.1.b. Els complements de formacidé estan ben gestionats i sén coherents amb
I'ambit i les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

La memoria indica explicitament que la titulacié no preveu complements de formacié. En
conseqliencia, no es descriuen assignatures, activitats, perfils d’alumnat destinataris ni
mecanismes especifics de gestio relacionats amb complements formatius.

Analisi

El criteri no és aplicable, atés que el pla d’estudis no incorpora complements de formacio.
Per aquest motiu, no és possible valorar la seva adequacio, gestid, carrega de treball,
perfil de l'alumnat destinatari ni la seva contribucié a l'anivellament i progressié

academica dels estudiants.

Conclusié del panel: No aplicable.

IV.2. Infraestructures, recursos i serveis de suport a I'aprenentatge

Criteri

Criteri IV.2.a. Les infraestructures i els recursos fisics sén adequats i coherents amb
les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

La memoria indica que la titulacié s'imparteix integrament en modalitat no presencial. En
conseqliéncia, no es preveu |'Gs d’aules, laboratoris o altres infraestructures fisiques
destinades al desenvolupament de les activitats docents propies del pla d’estudis. La
documentacié Unicament fa referéncia als espais utilitzats per a les funcions de gestid,

coordinacié i administracié de la institucid.

Analisi

El criteri no és aplicable, ates que la titulacié s’imparteix en modalitat no presencial i no
requereix infraestructures o recursos fisics especifics per al desenvolupament de les
activitats formatives previstes. Per aquest motiu, no és possible valorar la suficiéncia,

adequacié o adaptacié d’uns recursos fisics que no formen part del model docent

plantejat.

Conclusié del panel: No aplicable
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Criteri

Criteri IV.2.b. Les infraestructures i els recursos digitals son adequats i coherents amb
les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

La memoria descriu de manera detallada les infraestructures i els recursos digitals que
donen suport al desenvolupament de la titulacid. EIl Campus Virtual constitueix I'entorn
principal d’aprenentatge i integra els continguts académics, els recursos docents, les eines
de comunicacio, els sistemes d’avaluacié i els mecanismes de seguiment de l'activitat de
I'alumnat. També es descriuen els recursos bibliografics disponibles mitjangant la

biblioteca virtual i diverses aplicacions especialitzades de suport a I'aprenentatge.

La documentacié indica que les infraestructures digitals han estat dimensionades per
donar resposta al volum d’‘alumnat previst i incorpora eines especifiques per al
desenvolupament de les activitats formatives, I'avaluacié i la comunicacié académica.
Entre aquests recursos s’inclouen programaris especialitzats relacionats amb I'analisi de
dades i el tractament estadistic, aixi com sistemes tecnologics de suport a I'aprenentatge

en linia.

La memoria preveu diferents eines de comunicacid i interaccid que permeten la relacié
entre I'alumnat i el professorat, aixi com la participacié de I'alumnat en les activitats
previstes al pla d’estudis. També inclou sistemes de control de |'autoria i de supervisié de

les activitats d’avaluacio.

Pel que fa a la proteccié de dades, la documentacié incorpora mesures especifiques per
garantir la privacitat de I'alumnat i del professorat i estableix que el tractament de les

dades personals s’ajustara a la normativa aplicable.

Analisi

Les infraestructures i els recursos digitals es descriuen de manera clara i suficient,
permetent comprendre el funcionament de I’entorn virtual que dona suport a la titulacié.

La informacié aportada mostra un ecosistema digital coherent amb les caracteristiques

d’un programa impartit integrament en modalitat no presencial.

Els recursos tecnologics previstos es consideren adequats per atendre el nombre
d’estudiants previst i per garantir el desenvolupament de les activitats docents i
d’avaluacié descrites a la memoria. La disponibilitat d’eines especifiques de suport
académic i de recursos bibliografics contribueix a reforcar les oportunitats d’aprenentatge

de I'alumnat.

Nets
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Les funcionalitats del Campus Virtual i dels recursos associats permeten desenvolupar les
activitats formatives previstes, aixi com facilitar el seguiment del progrés de lI'alumnat i

I'execucid dels processos d’'avaluacio definits per la titulacio.

Els mecanismes de comunicacié i les eines disponibles afavoreixen una interaccio
adequada entre I'alumnat i el professorat, aixi com entre els mateixos estudiants, aspecte

especialment rellevant en el context d’una titulacié desenvolupada en linia.

Finalment, la memoria incorpora mesures orientades a garantir la proteccié de dades
personals i la privacitat dels usuaris dels sistemes digitals, incloent mecanismes de control

i supervisié compatibles amb la normativa vigent.

Conclusié del panel: Adequat.

Criteri

Criteri IV.2.c. Els mecanismes d’accié tutorial i altres serveis de suport a
I'aprenentatge sén adequats i estan ben gestionats.

Informacio aportada

La memoria descriu un sistema d’accié tutorial i de suport a |'aprenentatge articulat a
través de diferents departaments i unitats institucionals. Entre aquests s’inclouen el
Departament d’Admissions, el Departament de Relacions amb I'Estudiant, la Secretaria
Académica, la Unitat Tecnica de Qualitat, la Unitat d'Igualtat, I'Oficina de Mobilitat, el
Departament de Practiques i els serveis de suport tecnic. La documentacié estableix les
funcions de cadascuna d’aquestes unitats i la seva contribucié a l'orientacid, seguiment i

suport de I'alumnat durant el desenvolupament dels estudis.

La memoria identifica els recursos humans destinats als diferents serveis de suport i
descriu els mecanismes previstos per donar resposta a les necessitats académiques,
administratives i técniques de I'alumnat. Aixi mateix, especifica que determinats serveis
vinculats directament a |I‘atenci6 de l'alumnat disposen de personal assignat
especificament a la titulacid, mentre que altres serveis institucionals desenvolupen

funcions de suport transversal per al conjunt de les titulacions de la universitat.

La documentacio també preveu mecanismes que garanteixen |'accés als materials docents
a través del campus virtual i dels recursos digitals de la universitat, aixi com serveis de
suport tecnic per resoldre incidencies relacionades amb |'Us de les plataformes
institucionals. En aquest sentit, s’identifica una estructura especifica de suport técnic

destinada a donar cobertura a les necessitats derivades del model d’ensenyament virtual.
Analisi
Els mecanismes d’accid tutorial descrits sén coherents amb les caracteristiques d’una

titulacié impartida en modalitat no presencial i cobreixen les diferents fases del procés
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d’aprenentatge de l'alumnat. La participacié de diverses unitats especialitzades permet
abordar necessitats académiques, administratives, técniques i d’atencié a la diversitat de

manera coordinada.

Els serveis i recursos de suport a I'aprenentatge previstos es consideren adequats per
donar resposta a les necessitats derivades del model educatiu proposat. La presencia de
departaments especifics per a l'orientacid, el seguiment académic, la qualitat, la mobilitat,
les practiques i el suport técnic contribueix a configurar un sistema d’acompanyament

integral per a l'alumnat.

La memoria descriu de manera adequada els mecanismes que permeten garantir I'accés
de lI'alumnat als materials docents i als recursos necessaris per al desenvolupament de
les activitats formatives, principalment a través del campus virtual i dels serveis de suport
associats.

Pel que fa al personal administratiu i técnic, la documentacié identifica els equips
responsables de les diferents funcions de suport, les seves responsabilitats i la dotacid
prevista dels serveis vinculats directament a I'atencié de I'alumnat. Aquesta informacio
permet valorar I'adequacié dels recursos assignats a les funcions especifiques de suport

a la titulacio.

No obstant aix0, una part dels serveis descrits presta suport de manera transversal al
conjunt de les titulacions de la universitat. En aquests casos, la informacié disponible no
permet determinar amb precisio la relacié entre la dotacié de personal prevista, el volum
global d’estudiantat que haura de ser atés i el conjunt de titulacions impartides per la
institucié. Per aquest motiu, es considera convenient efectuar un seguiment especific de
la suficiencia dels recursos humans administratius i técnics, tant dels assignats
directament a la titulacid com dels que proporcionen suport compartit a altres programes
formatius, per garantir que continuen sent adequats a mesura que es desplegui l'activitat

académica de la universitat.

Conclusi6 del panel: Adequat.

Criteri

Criteri IV.2.d. Els mecanismes per afavorir la insercié laboral sén adequats i estan
ben gestionats.

Informacio aportada

La memoria descriu diversos mecanismes orientats a afavorir la insercid laboral i
I'orientacid professional de I'alumnat. Entre aquests destaca el paper del Departament de
Practiques i dels procediments inclosos dins del Sistema d’Assegurament Intern de la
Qualitat, que contemplen actuacions d’orientacié académica i professional, aixi com

mecanismes de seguiment dels resultats relacionats amb la inserci6 laboral.
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La institucioé preveu recursos especifics per facilitar la incorporacié de I'alumnat al mercat
laboral, incloent una borsa de treball destinada a posar en contacte estudiants i titulats
amb empreses i organitzacions. Aquesta eina forma part dels serveis de suport previstos

per afavorir la transicié entre la formacié universitaria i I'activitat professional.

La memoria també contempla un programa Alumni orientat a mantenir el contacte amb
els titulats una vegada finalitzats els estudis, promovent la vinculacié continuada amb la
universitat i afavorint la participacié dels graduats en activitats academiques i

professionals impulsades per la institucio.

Analisi

La institucid disposa de recursos adequats per orientar I'alumnat tant en la seva insercio
laboral com en la continuitat dels estudis. La preséncia d’estructures especifiques

dedicades a l'orientacid professional i els mecanismes previstos en el sistema de qualitat

permeten valorar positivament el suport ofert als estudiants en aquesta etapa.

Els mecanismes previstos per afavorir la insercid laboral es consideren adequats i
coherents amb les caracteristiques de la titulacié. La previsié d'una borsa de treball i
d’altres accions de suport contribueix a facilitar el contacte entre I'alumnat i el moén

professional, reforcant I'orientacié professionalitzadora del programa.

La creacié d'un programa Alumni constitueix un mecanisme adequat per mantenir i
promoure la relacié amb els titulats, afavorint l'intercanvi d’informacié, el seguiment de
la trajectoria professional dels graduats i la consolidacid d’una xarxa vinculada a la
institucid.

Conclusié del panel: Adequat.

Altres comentaris:

A l'apartat “Descripcié (objectiu i resum dels continguts)” del quadre descriptiu de la
unitat d’ensenyament “Estadistica II”, hi diu que un dels continguts de la unitat
d’ensenyament sera “Regressio lineal: ximple i multiple [...]”. S’entén que és un error de

redactat i alla on hi diu “ximple” hi hauria de dir “simple”.
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