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RESOLUCIO de I'avaluacié per aprovar el pla d'estudis del Batxelor en
administracié d’empreses de la ENDOR UNIVERSITAT DIGITAL

Vista la Llei 3/2025, del 30 de gener, de I'Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior
d'Andorra (AQUA);

Vist el Decret 63/2021, del 24 de febrer del 2021, pel qual s'aprova el Reglament de I'Agéncia
de Qualitat de I'Ensenyament Superior d'Andorra (AQUA);

Vist el Decret 68/2022, del 23-2-2022, pel qual s’aprova la modificacié del Reglament de
I’Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA);

Vist el Decret del 8-7-2020 pel qual s'aprova el Reglament d’ordenacié de les titulacions

d’‘ensenyament superior estatals.

Vist el Decret 105/2025, del 26-3-2025, de modificacié del Decret del 8-7-2020 pel qual

s’aprova el Reglament d’ordenacio6 de les titulacions d’ensenyament superior estatals.

Vist el Decret 396/2025, del 29-10-2025, de modificaciéo del Decret d’establiment del titol

estatal de batxelor en administracié d’empreses del 10 de febrer del 2010.

Vista la Guia d'avaluacié per aprovar plans d’estudis aprovada pel Comité Director de '’AQUA
el desembre del 2024;

Vista la sol-licitud feta per I'avaluacio del pla d’estudis per part de la Universitat en data 10 de
desembre de 2025;

Vist el pla d’estudis entregat per la Universitat enviat juntament amb la sol-licitud d'avaluacio,

que fou acceptat per a avaluacio per ’'AQUA en data 16 de desembre de 2025;

Vist l'informe preliminar d’avaluacié emés pel panel de persones expertes en data 23 de febrer
de 2026;

Vist el pla d’estudis modificat i els documents que I'acompanyaven entregats per la Universitat
en data 16 de marg de 2026;

Vist |'informe final d’avaluacié emés pel panel de persones expertes en data 7 d’abril de 2026,

annexat a aquesta resolucid;

Atés que l'informe d’avaluacié final emés pel panel de persones expertes presenta les

fortaleses i les debilitats del pla estratégic en la seva valoracié general.

Atés que, en la valoracié general de l'informe d’avaluacio, les persones expertes mencionen

que l'avaluaciéo conjunta dels diferents criteris posa de manifest limitacions estructurals
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significatives que afecten la viabilitat académica i la sostenibilitat del pla d’estudis.

Atés que, en la valoracid general de l'informe d’avaluacio, les persones expertes mencionen
gue les limitacions detectades en la suficiéncia, definicid i planificacié dels recursos humans
docents i de suport impedeixen garantir la qualitat académica del programa en la seva

implementacio real.

Atés que l'informe d’avaluacio final emeés pel panel de persones expertes presenta com a poc
adequats els seglients criteris d’avaluacié: II.1.a, II.1.b, II.1.d, I1.4.a, Il.4.e, 11.4.g, IIl.1.3,
I11.2.a, IV.1.ai lV.2.c.

Atés que l'informe d’avaluacié final emeés pel panel de persones expertes motiva la poca

adequacioé dels criteris d’avaluacié.

Atés que el criteri II.1.a, relatiu a la modalitat d’ensenyament del pla d’estudis, presenta
mancances en la definicié de la presencialitat i la no presencialitat, i per tant una manca de

precisio terminologica.

Atés que el criteri I1.1.b, relatiu al plantejament lingtistic del pla d’estudis, presenta desajustos

gue poden provocar el no assoliment de les competéncies transversals.

Atés que el criteri I1.1.d, relatiu a la coheréncia entre el pla d’estudis i els objectius de la
institucid, evidencia que l'objectiu vinculat a la mobilitat i la internacionalitzacié no queda

plenament garantit.

Atés que el criteri I1.4.a, relatiu als métodes d’ensenyament i d’avaluacié i al foment de
I'aprenentatge centrat en I'alumnat, presenta mancances, atés que la informacié aportada no
guantifica amb prou precisio les hores reals d'interaccié docent-estudiant, i que els métodes
descrits tendeixen a ser homogenis entre les diferents unitats d’ensenyament, fet que pot

limitar |'efectivitat de I'enfocament centrat en I'alumnat.

Atés que el criteri I1.4.e, relatiu a les practiques externes, no permet determinar amb precisio

el nombre de places disponibles ni garantir la seva disponibilitat per a tot I'alumnat.

Atés que el criteri I1.4.g, relatiu a la mobilitat académica, no permet garantir que l'oferta de
mobilitat estigui disponible per a la totalitat de I'alumnat, fet que dificulta I'assoliment dels
objectius estrategics vinculats a la internacionalitzacié i a l'adquisici6 de competéencies

internacionals i interculturals.

Ates que els criteris III.1.ai II1.2.a, relatius al perfil, la competéncia, la suficiencia i la dedicacié
del professorat, evidencien mancances en uns elements essencials per garantir la qualitat de
I'’ensenyament superior, en tant que incideixen directament en el desenvolupament adequat
de les activitats formatives, I'atencié a I'alumnat i I'assoliment dels resultats d’aprenentatge

previstos.

Ates que el criteri IV.1.a posa de manifest una manca de coheréncia en el sistema d’admissio,
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derivada de la no adequacié entre el limit de places establert i el dimensionament del

professorat previst, fet que pot generar problemes en la capacitat docent.

Atés que el criteri IV.2.c evidencia que els recursos humans especificament assignats al Pla

d’Accio Tutorial no es presenten com a suficients per garantir una atencié adequada a I'alumnat.

Vistes les disposicions legals esmentades i altres d’aplicacié general;

La Comissié d’Avaluacions de I'’Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra
(AQUA), en la reunié mantinguda el dia 9 d’abril de 2026.

RESOL

Després d’avaluar la memoria del pla d’estudis revisada i la informacié addicional aportada, la

Comissié d'Avaluacions de I’Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA)
RESOL DESFAVORABLEMENT

i no acredita que el pla d'estudis permeti assolir les competéncies establertes al decret de

creacié del titol estatal del batxelor en administracié d’empreses.

Contra aquesta resolucié, que no exhaureix la via administrativa, es pot interposar recurs
davant la Comissié d'Apel-lacions de I'AQUA en el termini d'un mes a comptar de I’endema de
la data de signatura de la resolucid. El recurs s’ha de presentar per escrit i dirigir-lo al president
de la Comissio d'Apel-lacions de I'Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d'Andorra

(AQUA), d'acord amb la Llei 3/2025 i els reglaments que en depenen.

Per a que consti i tingui els efectes que li correspon, la Comissié d’Avaluacions (la composicio
de la qual és publica a la web de I'’AQUA) emet aquest informe, a Andorra la Vella, en data de

signatura electronica.

AQ AGENCIA DE QUALITAT
UA DE L’ENSENYAMENT SUPERIOR
Signat electronicament D'ANDORRA

Isaac Galobardes Reyes

Director AQUA
REGISTRE
Data 09/04/2026
Dr. Isaac Galobardes Reyes NUm S26/104

Director de I’AQUA i President de la Comissio
d’Avaluacions de I'AQUA

Expedient 25-117
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ANTECEDENTS

Aquest document respon a la sol:-licitud emesa per la Endor Universitat Digital per
demanar l'avaluacié del pla d’estudis del batxelor en administracié d’empreses,
corresponent al nivell 6A del Marc Andorra de Qualificacions (MAQ), amb una carrega de
180 ECTS i atenent al Decret 396/2025, del 29-10-2025, de modificacid del Decret
d’establiment del titol estatal de batxelor en administracié d’empreses del 10 de febrer
del 2010.

El pla d’estudis s’ha avaluat seguint la Guia d’avaluacid per aprovar plans d’estudis
(aprovada pel Comité Director de I’AQUA al desembre del 2024), prenent com a referéncia
la legislacié andorrana, els principis del procés de Bolonya i els Estandards i directrius per
a l'assegurament de la qualitat en I'Espai Europeu de I’Ensenyament Superior (ESG) de
maig del 2015.

Les fases del procés d’avaluacié es detallen a continuacié:

e Data de sol-licitud: 10/12/2025
e Data d’acceptacio de la sol-licitud: 16/12/2025
e Data d’emissio de l'informe preliminar d’avaluacio: 23/02/2026

e Data de recepcidé de la memoria modificada: 16/03/2026

e Data d’emissio de l'informe final d’avaluacié: 07/04/2026

COMPOSICIO DEL PANEL DE PERSONES EXPERTES

L'informe ha estat emés per un panel de persones expertes externes creat per aguesta

avaluacio, seguint el Decret 63/2021, del 24-2-2021 pel qual s'aprova el Reglament de

I’Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA).

La composicio del panel ha estat la seglent:

e Perfil academic: Dr. Jordi Surifiach (Universitat de Barcelona)

e Perfil professional: Sra. Christel Torres (Serveis Torres)

e Perfil estudiant: Sr. Juan Torano (Universitat Europea de I'Atlantic)

e Coordinacié técnica: Sra. Lisa Cruz Lackner (Agéncia de Qualitat de

I'Ensenyament Superior d’Andorra)
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VALORACIO GENERAL

L'analisi global del Batxelor en administracié d’empreses permet constatar que el pla
d’estudis presenta un disseny académic coherent en termes conceptuals, amb una
estructura formativa alineada amb el perfil competencial del titol i amb els objectius
formatius propis de I'ambit de l'administracié i la gesti6 empresarial. El programa
incorpora elements rellevants com ara una orientacid aplicada, mecanismes d’avaluacié
continua, serveis de suport a l'aprenentatge, accions d’orientacid professional i una

voluntat explicita de connexié amb el mén laboral i I'emprenedoria.

Tanmateix, l'avaluacié conjunta dels diferents criteris posa de manifest limitacions
estructurals significatives que afecten la viabilitat académica i la sostenibilitat del pla
d’estudis, especialment en relacié amb els recursos humans docents i de suport, que sén

elements clau per garantir la qualitat efectiva del programa.

En particular, es constata que el dimensionament del professorat i la planificacié de la
seva dedicaci6 horaria no permeten assegurar, amb garanties suficients, el
desenvolupament adequat de totes les activitats docents, de tutoritzacié, d’avaluacié
continua i de seguiment individualitzat de I’'alumnat que el model formatiu proposa. La
coexisténcia de diverses figures académiques (professorat amb dedicacié plena,
professorat col-laborador, tutors i altres figures de suport) no queda prou clarament
delimitada ni articulada, fet que dificulta valorar la suficiéncia real dels recursos humans
disponibles i la seva idoneitat per assumir tasques que requereixen expertesa disciplinaria

especifica.

Aguesta manca de claredat es veu reforcada per una planificacié de dedicacions horaries
poc precisa, amb percentatges i carregues que no permeten verificar de manera
inequivoca la viabilitat del model, especialment en un context amb un pes elevat de
I'avaluacié continua, de la tutoritzacié académica, de les practiques externes i del Treball
de Fi de Batxelor. En aquest sentit, el pla d’estudis presenta un risc evident de

sobrecarrega del professorat i de limitacidé de la qualitat de 'acompanyament a I'alumnat.

A més, tot i que el pla d’estudis incorpora serveis d’orientacio laboral, d’accié tutorial, de
suport a I'emprenedoria i de seguiment de la insercio laboral, la dotacié inicial de recursos
humans associats a aquests serveis resulta limitada en relacié6 amb |'abast de les funcions
descrites. Encara que es prevegi un creixement progressiu d'aquests recursos, la manca
de garanties clares sobre la seva disponibilitat efectiva en funcié del nombre d’estudiants

compromet la solidesa del conjunt del sistema de suport.

Finalment, tot i que altres dimensions del pla d’estudis (com els complements de
formacid, els recursos digitals o els mecanismes de coordinacié docent) presenten un grau

d'adequacio acceptable, aquestes fortaleses no compensen les mancances detectades en
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els elements estructurals clau, especialment pel que fa al professorat i als recursos

humans necessaris per sostenir el model formatiu proposat.

En conseqgléncia, tot i reconéixer I'esfor¢c de disseny i la coheréncia conceptual del pla
d’estudis, les limitacions detectades en la suficiéncia, definicid i planificacioé dels recursos
humans docents i de suport impedeixen garantir la qualitat académica del programa en

la seva implementacié real.

Perqué consti i tingui els efectes oportuns, les persones membres del panel signen el

present informe.

Dr. Jordi Suriinach Dra. Christel Torres

Sr. Juan Torano
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NIVELL D’ASSOLIMENT DELS CRITERIS D’AVALUACIO

DIMENSIO I. QUALITAT INTERNA I MILLORA I.1.a. Adequat
CONTINUA I.1.b. Adequat
II.1.a. Poc adequat
II.1.b. Poc adequat
II.1.c. No aplicable
II.1.d. Poc adequat
II.2.a. Adequat
I1.3.a. No aplicable
II.4.a. Poc adequat
DIMENSIO II. PLA D’ESTUDIS I1.4.b. Adequat
I1.4.c. Adequat
I1.4.d. Adequat
II.4.e. Poc adequat
I11.4.f. Adequat
I1.4.g. Poc adequat
I1.4.h. Adequat
II.4.i. Adequat
DIMENSIO III. PERSONAL ACADEMIC tiL-1.a. Poc adequat
II1.2.a. Poc adequat
IV.1.a. Poc adequat
IV.1.b. Adequat
DIMENSIO IV. RECURSOS I PROCESSOS DE IV.2.a. Adequat
SUPORT IV.2.b. Adequat
IV.2.c. Poc adequat
IV.2.d. Adequat

eqar// enaa. weasx: Y SIACES {linc ( CoARA 7 4DORA Pagina 4 de 40



DE L’ENSENYAMENT SUPERIOR

AQ AGENCIA DE QUALITAT
UA D'ANDORRA

CRITERIS D'AVALUACIO

DIMENSIO I. QUALITAT INTERNA I MILLORA CONTINUA

Aguesta dimensio fa referéncia a la capacitat de la institucié d'ensenyament superior (IES)
per gestionar la seva qualitat de forma estratégica i coordinada, mitjancant la gestié de
la informacid, el seguiment i la presa de decisions, amb la finalitat de garantir la millora

continua de I'execucio de les seves funcions.

I.1. Qualitat interna i millora continua

Criteri

I.1.a. La IES presenta una politica i uns objectius de qualitat orientats a establir una cultura de la
qualitat.

Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis estableix que la institucié disposa d’una politica de qualitat
formalment definida, orientada a garantir una educacié superior d’excel-léncia i alineada
amb la missio, la visio i els valors institucionals. Aquesta politica es fonamenta en el
compliment del marc normatiu vigent, la millora continua, la satisfaccié dels grups

d’interes, la transparéncia, I'ética, la innovacid i la sostenibilitat.

El Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) de la universitat es descriu de manera
detallada a la memoria, on es recullen els principis, els organs responsables i els
procediments associats a la gestidé de la qualitat. En aquest marc, es defineixen objectius
de qualitat vinculats a I'excel-léncia académica, el desenvolupament de competéncies de
I'alumnat, la investigacié i transferéncia de coneixement, la satisfaccié de l'alumnat,
I'eficiéncia en la gestid, la internacionalitzacié i la millora continua dels programes

formatius.

La memoria identifica el Consell de Qualitat com I'0rgan responsable de promoure, avaluar
i actualitzar la politica de qualitat institucional, aixi com d‘impulsar les estratégies de
millora corresponents. Aixi mateix, s’estableix que la politica i els objectius de qualitat
son objecte de revisid peridodica, amb una periodicitat anual, sota la coordinacié del
vicerectorat responsable de qualitat, amb la finalitat d’assegurar-ne |'adequacio,

I'eficiéncia i I'alineacié amb l’estratégia institucional.
Analisi
Es considera que la politica de qualitat descrita a la memoria presenta una orientacio clara

cap a la gestié sistematica de la qualitat i la millora continua, i que és coherent amb la

missid i els objectius generals de la institucié. Es valora positivament |'existéncia d‘un
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marc formalitzat que defineix principis, organs responsables i mecanismes de revisié

periodica, fet que contribueix a consolidar una cultura institucional de la qualitat.

En relacié amb el pla d’estudis avaluat, es constata que els objectius de qualitat formulats
disposen d‘un encaix adequat amb el disseny general del programa i amb els mecanismes
previstos per al seu seguiment i revisié. En particular, es valora que la dimensié de
qualitat estigui integrada de manera transversal en l'organitzacié académica i en els

procediments de presa de decisions.
En conseqliéncia, es considera que el criteri es compleix de manera satisfactoria.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

I.1.b. La IES descriu processos adequats per al seguiment i revisié periodics del pla d’estudis amb
I'objectiu de garantir-ne la millora continua.

Informacio aportada

Per fer seguiment de l'activitat académica i la millora continua estableixen dos
autoinformes, de caracter intern. Aquests autoinformes s'inclouen en el marc dels plans
d'estudis (Autoinforme d'activitat de la titulacid) i en els centres (Autoinforme d'activitat
del centre) de I'Endor Universitat Digital (Ap. 10.3).

L'autoinforme d'activitat de la titulacié és un informe (intern) breu en qué es descriuen
les debilitats, les fortaleses, els objectius establerts a curt termini, les accions de millora
proposades i l'avaluacio i el seguiment de les accions de millora proposades del curs
académic anterior. Comptara amb periodicitat anual durant els tres mesos posteriors a la
finalitzacio del curs académic (Ap, 10.3.1). S'hi inclouen dues dimensions per a la seva
avaluacid: Activitats i plans d'estudis; i Personal académic. L'Annex 6 detalla els elements

gue contemplen.

L'autoinforme d'activitat del centre (AAC) és un document intern, que presentaran els
centres a I'Oficina de Qualitat de la Universitat amb periodicitat trianual durant els tres
mesos posteriors a la finalitzacio del darrer curs académic del periode. El principal objectiu
és estimular els centres i estudis a millorar-ne la qualitat en un o més ambits de la seva
actuacid; o bé que puguin demostrar els nivells de progrés assolits. Inclou 5 dimensions:
Qualitat i millora continua; Activitats i plans d’estudis; Personal académic; Recursos i
processos de suport; i Informacié publica (Taula 13). L'Annex 7 descriu els estandards de

qualitat corresponents a cada dimensid.

Es preveu la participacié de diferents agents al procés: Empreses del Sector; Grups de
recerca de la Universitat; Responsable de la Titulacié (part central del procés); comunitat

educativa; Sistema Intern de Qualitat; Junta Académica; i Rector.
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Fomenta la participacié de I'alumnat, els ocupadors i altres agents externs mitjancant

enquestes en linia periodiques i/o reunions virtuals.

L'IES disposa de mecanismes per informar els grups d'interes dels resultats del procés de
seguiment i de revisié periodics del pla d'estudis. Els resultats principals es recullen a
I'Informe de Seguiment del titol, aprovat per la Comissié de Qualitat corresponent i

publicat al portal institucional de qualitat, aixi com altres vies de difusid.
Analisi
La IES descriu processos adequats per al seguiment i la revisié periodics del pla d’estudis

amb l'objectiu de garantir-ne la millora continua

La informacié aportada per la institucié evidencia I'existéncia d'un sistema estructurat,
sistematic i formalitzat per al seguiment i la revisid periodics dels plans d’estudis,
plenament integrat en la politica de qualitat del centre. Al llarg de la memoria i dels
annexos s’hi descriuen de manera clara els procediments, els instruments, la periodicitat

i els agents implicats, fet que permet valorar el criteri com a adequadament assolit.

En concret, la IES estableix dos mecanismes clau de seguiment intern: I'Autoinforme
d’activitat de la titulacié i I'Autoinforme d’activitat del centre. Aquests instruments
permeten analitzar de manera regular el funcionament dels plans d’estudis i impulsar
accions de millora basades en evidéncies. L'autoinforme de la titulacié, amb periodicitat
anual, recull les fortaleses i debilitats detectades, els objectius a curt termini, les accions
de millora proposades i el seguiment de les accions implementades el curs anterior.
Aquest enfocament garanteix una avaluacié continua i orientada a la millora,

especialment en les dimensions d’activitats i plans d’estudis i de personal académic.

D’altra banda, l'‘autoinforme d’activitat del centre, amb periodicitat triennal, amplia
I’'analisi a un nivell institucional i incorpora cinc dimensions rellevants: qualitat i millora
continua, activitats i plans d’estudis, personal académic, recursos i processos de suport,
i informacid publica. Aquesta visid global contribueix a assegurar la coheréncia entre els
objectius dels plans d’estudis i I’'estratégia institucional, aixi com a identificar arees de

progrés a mitja termini.

Un altre element destacable és la participacié de diversos grups d’interés en el procés de
seguiment i revisid. S’hi preveu la implicacié del responsable de la titulaci6 —com a eix
central del procés—, del sistema intern de qualitat, de la junta académica i del rectorat,
aixi com de la comunitat educativa en sentit ampli. Igualment, es fomenta la participacio
de agents externs rellevants, com ara empreses del sector, grups de recerca i ocupadors,
mitjancant enquestes en linia i reunions virtuals periodiques. Aquesta participacié reforca
la pertinéncia i actualitzacié dels plans d’estudis en relacié amb I'entorn professional i

academic.

eqar‘/// CNQA3. NeaAHE ﬂ SIACES “l“( 4 COARA :4 DORA Pagina 7 de 40



DE L’ENSENYAMENT SUPERIOR

AQ AGENCIA DE QUALITAT
UA D'ANDORRA

Pel que fa a la transparéncia i rendicid6 de comptes, la IES disposa de mecanismes per
informar els grups d’interés dels resultats del seguiment. Els principals resultats es
recullen en I'Informe de Seguiment del titol, que és aprovat per la comissié de qualitat
corresponent i es fa public a través del portal institucional de qualitat, complementat amb
altres vies de difusié. Aquest fet garanteix l'accés a la informacio rellevant i reforca la

confianca dels diferents col-lectius implicats.

En sintesi, la documentacié presentada mostra que la IES descriu i aplica processos
adequats, coherents i alineats amb els estandards de qualitat per al seguiment i la revisio
periodics dels plans d’estudis. Aquests processos estan orientats clarament a la millora
continua, incorporen la participacié dels grups d’interés i disposen de mecanismes de
comunicacié dels resultats, fet que justifica la valoracié d’Adequat atorgada de manera

unanime pels experts.

Conclusio del panel: Adequat.

Dimensio I1. PLA D’'ESTUDIS

Aquesta dimensié fa referéncia a l'activitat académica (titulacions estatals). Inclou el
disseny dels plans d’estudis i la promocié de I'ensenyament, I'aprenentatge i I’'avaluacié
centrats en I'alumnat.

I1.1. Descripcio

Criteri

Criteri II.1.a. La modalitat d’ensenyament esta especificada de forma clara, correcta i completa.

Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis especifica que el Batxelor en administracié d’empreses
s'imparteix en modalitat no presencial. Aquesta modalitat s’aplica al conjunt del programa
formatiu, que es desenvolupa integrament en linia mitjancant la plataforma docent

institucional.

La memoria preveu, tanmateix, la realitzacid6 de determinades activitats presencials
concretes i delimitades. En particular, s’estableix que la defensa del Treball de Fi de
Batxelor es dura a terme de manera presencial en espais de la institucid o en instal-lacions
cedides mitjancant conveni. Aixi mateix, s’hi descriuen unes jornades de benvinguda
presencials de caracter optatiu a I'inici de la titulacié, amb l'objectiu de facilitar la

integracié de I'alumnat i el coneixement del programa.

La informacio relativa a aquestes activitats presencials s’organitza de manera sistematica

a la memoria, indicant-ne el caracter obligatori o optatiu, la seva ubicacié, la periodicitat
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i les activitats previstes, aixi com els responsables académics i els mecanismes

organitzatius associats.

Analisi

Es considera que la modalitat d’ensenyament del pla d’estudis es descriu de manera clara
i comprensible, atés que la memoria identifica explicitament la modalitat no presencial

com a modalitat principal de la titulacié i delimita adequadament les activitats que s’hi

exceptuen.

Es valora positivament que la informacio diferencii entre activitats presencials obligatories
i optatives, i que aquestes es presentin com a elements complementaris al
desenvolupament del programa, sense alterar el caracter globalment no presencial de la
titulacié. Aquesta distincié contribueix a una millor comprensié del model docent per part

dels diferents grups d'interés.

Tanmateix, es constata que la definicié de la modalitat de realitzaci6 i defensa del Treball
de Fi de Batxelor pot generar certa ambiguitat interpretativa en relacié amb I'Us de
conceptes associats a la presencialitat i a la sincronia. Efectivament, les activitats virtuals
sincrones no poden ser considerades com a activitats presencials. Aquesta manca de
precisioé terminologica pot dificultar la interpretacio inequivoca del caracter estrictament

presencial de la defensa del TFB dins d'un programa definit com a no presencial.

En consequéncia, tot i que la modalitat d’ensenyament esta globalment ben definida, es
considera necessari reforcar la claredat conceptual en la descripcié d’algunes activitats

clau per garantir una interpretacié plena i inequivoca del model docent.

Conclusio del panel: Poc adequat.

Criteri

Criteri II.1.b. El plantejament linguistic és adequat i coherent.

Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis descriu el plantejament linglistic del batxelor en
administracié d’empreses, indicant les llenglies utilitzades en la titulacié, els nivells de
competéncia linglistica requerits per a I'alumnat i la distribucié de crédits associada a

cada idioma, d'acord amb el Marc europeu comu de referéncia per a les llenglies (MECR).

S’estableix que la llengua vehicular principal del programa és el castella, mentre que una
part del pla d’estudis s’imparteix en anglés. La memoria identifica diverses unitats
d’ensenyament obligatories impartides en anglés, aixi com assignatures optatives que

també poden cursar-se en aquesta llengua. Aixi mateix, es preveu la possibilitat de
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realitzar les practiques externes i/o el Treball de Fi de Batxelor en anglés o en catala, en

funcié del perfil de I'alumnat i de les opcions disponibles.

Pel que fa als requisits linglistics, la memoria estableix un nivell minim B2 en castella i
en anglés per a l'accés al programa, amb un nivell recomanat C1 en ambdues llengles, i
indica que els mateixos criteris s’apliquen al catala. A més, es preveuen mecanismes de
suport i assessorament linglistic per a l'alumnat a través dels serveis institucionals

d’aprenentatge d’idiomes.

La distribucié de credits per llengua es presenta mitjancant una taula de sintesi que recull
diferents escenaris en funcié de la llengua de les practiques externes i del Treball de Fi
de Batxelor. No obstant aix0, la informacié relativa a la llengua d'imparticié de
determinades assignatures optatives i a la combinacié d’aquestes amb altres elements
del pla d’estudis es recull de manera parcial o mitjangant notes explicatives, sense que
totes les possibilitats previstes quedin reflectides de forma completa en la presentacid

tabular del model lingiistic.

Analisi

Es considera que el plantejament lingistic del pla d’estudis presenta una definicié general
clara pel que fa a les llengtlies vehiculars del programa i als nivells minims de competéncia
linglistica exigits a I'alumnat, d’acord amb el Marc europeu comu de referéncia per a les
llenglies. Es valora positivament que la memoria estableixi requisits homogenis de nivell

linglistic i que identifiqui les llengles en qué es poden cursar determinades activitats

formatives, incloses les practiques externes i el Treball de Fi de Batxelor.

Tanmateix, es constata que la representacié del model multilingtie a la documentacié no
reflecteix de manera plenament fidel totes les casuistiques previstes al pla d’estudis. En
particular, la taula de distribucié de crédits per llengua no incorpora de manera explicita
tots els escenaris possibles derivats de la combinacié entre llengua de les assignatures,
llengua de les practiques externes i llengua del Treball de Fi de Batxelor, fet que pot

generar una visié parcial del volum real de crédits cursats en cada idioma.

Aixi mateix, s'observa que la possibilitat de cursar assignatures especifiques en anglés,
més enlla de les unitats obligatories, no queda suficientment integrada en la presentacié
sintética del plantejament linglistic, ja que aquesta informacid es recull de manera
fragmentaria i no es trasllada de forma completa a les taules de sintesi. Aquest fet dificulta
identificar amb precisié l'impacte global de l'oferta en anglés sobre el conjunt del pla

d’estudis.

Finalment, es detecten desajustos puntuals entre el nombre de crédits atribuits a

determinades assignatures obligatories impartides en anglés i la suma real dels credits
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corresponents a aquestes unitats d’ensenyament, fet que reforca la percepcié que la

representacio tabular del model linguistic no és del tot acurada.

En consequliéncia, tot i que el plantejament linglistic del programa esta conceptualment
definit i respon als objectius formatius de la titulacid, la seva representacioé global a la
memoria no permet valorar de manera completament clara i coherent el model

multilingle en la seva totalitat.

Conclusio del panel: Poc adequat

Criteri

Criteri II.1.c. Les mencions i/o els itineraris formatius son adequats i coherents.

Informacio6 aportada

A l'apartat “2.3. Mencié o mencions de la titulaci6” de la memoria s’indica que el pla

d’estudis no contempla mencions.
Analisi
El pla d’estudis no contempla mencions ni itineraris formatius.

Conclusio del panel: No aplicable.

Criteri

Criteri I1.1.d. El pla d’estudis és coherent amb els objectius estrategics, I'oferta formativa i, si escau,
les linies de recerca de la IES.

Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis estableix que el Batxelor en administracié d’empreses té
com a objectiu principal garantir que l'alumnat assoleixi les competéncies i els
coneixements definits en el decret regulador del titol estatal, aixi com els objectius
d’aprenentatge del Marc Andorra de Qualificacions i els descriptors de Dublin. Aquest
assoliment es planteja mitjancant una metodologia docent basada en l'aprenentatge

aplicat amb una base teorica solida.

El programa es presenta com una titulacié orientada a formar professionals polivalents,
amb una visié global de I'empresa i capacitat per gestionar els principals ambits funcionals
de l'organitzacié, com ara la comptabilitat, les finances, el marqueting, la logistica i els
recursos humans. La memoria destaca, aixi mateix, el foment de I'esperit emprenedor, el
desenvolupament de competéncies practiques i l'adaptacié a un entorn economic i

empresarial marcat per la digitalitzacio.

En relacid amb l’estratégia institucional, la memoria indica que el pla d’estudis s’alinea

amb el projecte academic de la institucié i amb I'experiéncia del grup promotor en I'ambit
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digital, la innovacié i l'emprenedoria. En aquest sentit, es posa de manifest la
complementarietat del Batxelor en administracié d’empreses amb altres titulacions de
I'oferta formativa prevista, com ara el Master en Administracié i Direccié d’Empreses,
configurant un itinerari formatiu progressiu i coherent dins I'ambit de les ciéncies

econdmiques i empresarials.

La memoria incorpora també, entre els objectius formatius del programa, la voluntat de
potenciar la mobilitat i la internacionalitzacié, mitjancant la imparticié parcial del pla
d’estudis en llengua anglesa i la previsio d’oportunitats de mobilitat académica,

principalment en modalitat virtual.

Analisi

Es considera que el pla d’estudis presenta, en termes generals, una coheréncia adequada
amb els objectius estrategics de la institucié i amb I'oferta formativa prevista. Es valora
positivament I'alineacié del programa amb el perfil competencial definit normativament,
aixi com la seva insercid dins d’'un projecte institucional orientat a I'educacié digital, la
innovacié i I'emprenedoria. Igualment, es considera coherent la complementarietat del

batxelor amb altres titulacions de I'ambit empresarial, fet que contribueix a configurar un

recorregut academic progressiu.

Tanmateix, es constata una manca de coheréncia suficient entre alguns dels objectius
estratégics formulats i la seva concrecié efectiva en el disseny del pla d’estudis. En
particular, 'objectiu relatiu a la mobilitat i la internacionalitzacié no queda plenament
garantit mitjancant mecanismes i accions suficientment consolidats. Tot i que la memoria
descriu una finestra de mobilitat académica en modalitat virtual i preveu el
desenvolupament progressiu de convenis amb institucions estrangeres, aquests elements
no permeten assegurar de manera inequivoca que tot I'alumnat pugui assolir I'objectiu

estratégic d’internacionalitzacio.

Aixi mateix, la possibilitat que la participacié en les activitats de mobilitat no sigui
obligatoria, aixi com la dependéncia de futurs acords institucionals no explicitats,
introdueix un grau d’incertesa que dificulta la tragabilitat entre els objectius formulats,
les activitats formatives previstes i els resultats d’aprenentatge associats. Aquesta manca
de garantia efectiva afecta la coheréncia interna del pla d’estudis en relacié amb aquest

objectiu estrategic concret.

En conseqiiéncia, tot i que el disseny general del pla d’estudis és coherent amb |'estrategia
institucional i amb l'oferta formativa de la IES, la insuficient concrecié i assegurament
d’alguns objectius clau, especialment en I'ambit de la internacionalitzacid, impedeix

considerar el criteri plenament assolit.

Conclusio del panel: Poc adequat.
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I1.2. Sortides i efectes professionals

Criteri

Criteri I1.2.a. Les sortides i els efectes professionals estan definits amb claredat i sén coherents amb
les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis descriu les sortides i els efectes professionals associats al
Batxelor en administracié d’empreses, en coheréncia amb el perfil competencial establert
en el decret regulador del titol. En aquest sentit, s’indica que la titulacié capacita I'alumnat
per desenvolupar funcions professionals vinculades a la gestié i administracié d’empreses

en diferents ambits funcionals.

La memoria recull un conjunt de sortides professionals relacionades amb arees com la
gestié administrativa, financera i comptable, el marqueting, les operacions, els recursos
humans, la consultoria i I'emprenedoria, tant en organitzacions publiques com privades.
Aixi mateix, es fa referéncia a la possibilitat d’exercir aquestes funcions en entorns

professionals de caracter nacional i internacional.

Pel que fa als efectes professionals, la documentacié assenyala que la titulacié afavoreix
la insercid laboral de les persones titulades i el desenvolupament de trajectories
professionals en posicions de responsabilitat intermédia, aixi com la capacitat d’adaptacio
a entorns empresarials canviants. Es destaca també la contribucié del programa al
desenvolupament de competéncies transversals clau, com ara la presa de decisions, el

treball en equip, la comunicacid professional i I'esperit emprenedor.

Analisi

Es considera que les sortides i els efectes professionals del Batxelor en administraci
d’empreses es presenten de manera clara i estructurada, i que mantenen una coheréncia
general amb les caracteristiques del pla d’estudis i amb el perfil competencial definit
normativament. Es valora positivament que la memoria estableixi una vinculacié explicita

entre les competéncies que es desenvolupen al llarg del programa i els ambits

professionals als quals es pot incorporar I'alumnat un cop finalitzats els estudis.

Tanmateix, es constata que la descripcio de les sortides professionals inclou formulacions
amplies que poden excedir, en alguns casos, l'abast estrictament definit al decret
regulador del titol. Aquesta amplitud pot generar certa ambiguitat pel que fa a la
correspondéncia exacta entre les funcions professionals descrites i el marc normatiu

vigent.

En conseqiiéncia, tot i que les sortides i els efectes professionals sén, en termes generals,

coherents amb el disseny del pla d’estudis i amb les competéencies que s’hi desenvolupen,
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es considera necessari assegurar que la seva definicio s’ajusti de manera estricta al perfil
professional establert normativament, amb la finalitat de reforcar la claredat i la
tracabilitat del programa.

Conclusio del panel: Adequat.

I1.3. El perfil de competéncies

Criteri

Criteri II.3.a. Les competéncies proposades per la IES de manera complementaria a les recollides al
decret de creacio de titol estatal estan redactades de manera clara i precisa i s6n coherents amb les
caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio6 aportada

A l'apartat “5.3. Competéncies” de la memoria es detallen les competéncies transversals

i especifiques del pla d’estudis.
Analisi
El pla d’estudis no contempla competéncies proposades per la IES de manera

complementaria a les recollides al decret de creacié de titol estatal.

Conclusio del panel: No aplicable.

I1.4. Disseny, planificacié i organitzacio del pla d’estudis

Criteri

Criteri II.4.a. El pla d’estudis descriu I'is de métodes d’ensenyament i d’avaluacié que afavoreixen
I'aprenentatge centrat en I'alumnat.

Informacio6 aportada

La memoria del pla d’estudis descriu un model docent orientat a I'aprenentatge centrat
en l'alumnat, que es defineix explicitament com a student-centric. En aquest marc, el
programa combina activitats d’aprenentatge guiades i activitats de treball autonom, amb
I’'objectiu de fomentar la participacio activa de I'alumnat i el desenvolupament progressiu

de competencies.

Pel que fa als métodes d’ensenyament, la memoria preveu I’'Us de sessions teoriques,
activitats practiques basades en casos i problemes, treballs individuals i col-laboratius,
forums de debat i altres dinamiques d’interaccié en entorns digitals. Aixi mateix, s’hi
descriu la realitzacié d’activitats sincrones setmanals mitjangant videoconferéncia, aixi

com mecanismes de tutoritzacié academica i de seguiment personalitzat de I'alumnat.

En relacio6 amb l'avaluacid, la memoria estableix un sistema basat principalment en

I'avaluacié continua, mitjancant diferents evidéncies com treballs, exercicis practics,
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informes, participacié en activitats formatives i presentacions orals. Aquest sistema es
complementa amb activitats d’avaluacié sincrones i amb mecanismes orientats a verificar
la identitat de I'alumnat i I'autoria dels treballs presentats. També s’indica que els criteris

i métodes d’avaluacié es publiquen amb antelacié a l'inici de les assignatures.

La memoria fa referéncia també a I'is d’eines tecnolodgiques per a la deteccié de plagi i a
la realitzacié d’entrevistes académiques sincrones, amb la finalitat de reforgar la integritat

del procés d’avaluacié en una titulacié impartida en modalitat virtual.

Finalment, pel que fa a I'atencié a la diversitat, la memoria recull mesures especifiques
d’acompanyament i inclusid per a l'alumnat amb necessitats educatives especials o
circumstancies sobrevingudes, incloent-hi adaptacions curriculars, serveis de suport i

orientacié académica, aixi com la possibilitat de flexibilitzar el recorregut formatiu.
Analisi

Es considera que el pla d’estudis presenta una orientacié conceptual clara cap a un model
d’aprenentatge centrat en l'alumnat, tant pel que fa a la diversitat de metodologies
docents descrites com al pes rellevant atribuit a l'avaluacié continua. Es valora

positivament la voluntat d’integrar activitats aplicades, treball col-laboratiu i mecanismes

de seguiment académic que afavoreixin la participacio activa de I'alumnat.

Tanmateix, es constata que la concrecié efectiva d’aquest model no permet assegurar
plenament l'assoliment del criteri. En particular, la informacié aportada no quantifica amb
prou precisié les hores reals d'interaccié docent-estudiant en modalitat sincrona, ni
permet verificar que aquesta interaccié sigui suficient i qualitativa en el conjunt de les
unitats d’ensenyament. El percentatge d’activitats sincrones indicat resulta limitat en
relaci6 amb la carrega docent global i genera dubtes sobre la capacitat del model per

garantir un acompanyament adequat del procés d’aprenentatge en una titulacié virtual.

Aixi mateix, tot i que la memoria descriu diversos mecanismes per garantir la integritat

de l'avaluacio i I'autoria de les evidéncies presentades, aquests no es desenvolupen amb

el grau de detall necessari per valorar-ne la suficieéncia i la viabilitat en un context amb
un volum elevat d’estudiants i amb un pes molt significatiu de treballs i activitats no
presencials. En aquest sentit, I'abséncia de proves presencials o de mecanismes de control
més robustos en determinades activitats d’avaluacio genera incertesa sobre la fiabilitat

del sistema proposat.

Finalment, s'observa que els metodes d’ensenyament i d’avaluacié descrits tendeixen a
ser homogenis entre les diferents unitats d’ensenyament, sense que sempre s’adaptin de
manera clara a la naturalesa especifica de les competéncies i dels continguts de cada
assignatura. Aquesta manca de diferenciacié6 metodoldgica pot limitar I'efectivitat de

I'enfocament centrat en I'alumnat.
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En conseqliéncia, tot i que el pla d’estudis manifesta una orientacido clara cap a
I'aprenentatge centrat en I'alumnat, la insuficient concreci6 de la interaccid
docent-estudiant, aixi com els dubtes sobre la robustesa del sistema d’avaluacié en

modalitat virtual, impedeixen considerar el criteri plenament assolit.

Conclusio del panel: Poc adequat.

Criteri

Criteri I1.4.b. La planificacié temporal és coherent i equilibrada i la carrega de treball és consistent
amb la definicio del crédit europeu.

Informacio6 aportada

La memoria del pla d’estudis descriu I'organitzacié temporal del batxelor en administracio
d’empreses com una titulacid estructurada en tres cursos académics obligatoris,
distribuits en sis semestres de 30 credits ECTS cadascun, fins a completar un total de 180

credits ECTS, d’acord amb el marc normatiu vigent.

El pla d’estudis combina unitats d’ensenyament obligatories i optatives, amb una
distribucié progressiva dels continguts al llarg dels cursos. Els dos primers cursos estan
formats principalment per assignatures obligatories orientades a proporcionar una base
solida en les diferents arees de la gestié empresarial, mentre que el tercer curs incorpora

assignatures optatives, la unitat de practiques externes i el Treball de Fi de Batxelor.

La memoria indica que les unitats d’ensenyament s’organitzen en semestres amb una
durada aproximada d’entre 12 i 15 setmanes lectives, i que la planificacié temporal es
basa en un model d'imparticié paral-lel dins de cada semestre. Aixi mateix, es descriu una
estructura de fases curriculars que inclou una fase inicial de fonamentacio teorica, una

fase de desenvolupament aplicat i una fase final de sintesi i tancament.

Pel que fa a la carrega de treball, la memoria defineix el nombre d’hores associades a
cada credit ECTS i descriu la distribucié entre activitats guiades i treball autonom de
I'alumnat per a cada unitat d’ensenyament, aixi com la planificacié temporal especifica de

les activitats formatives i d’avaluacio.

Analisi

Es considera que la planificacié temporal del pla d’estudis presenta una estructura
globalment coherent i alineada amb el marc normatiu, amb una distribucié equilibrada de
la carrega lectiva al llarg dels tres cursos academics i una assignacié adequada de 60
credits ECTS per curs. La divisio del pla d’estudis per cursos i semestres permet identificar

amb claredat la progressié académica prevista i facilita la comprensio de la seqliéncia

formativa.
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En relaci6 amb la carrega de treball, s'observa que la memoria incorpora ajustos que
permeten una millor adequacid entre els continguts de determinades unitats
d’ensenyament, els resultats d’aprenentatge associats i els crédits ECTS assignats. Aquest
replantejament contribueix a reforgar la coheréncia entre la dedicacié exigida a I'alumnat
i la definicié del credit europeu, especialment en aquelles unitats en qué inicialment es

detectaven desajustos.

Pel que fa al model d'imparticid, la documentacié defineix de manera explicita que les
unitats d’ensenyament s’'imparteixen de forma paral-lela, fet que aporta claredat a
I'organitzacié temporal del pla d’estudis i permet valorar adequadament la distribucié de
la carrega de treball dins de cada semestre. Aquesta definicid contribueix a reduir

ambiguitats interpretatives sobre el funcionament del programa.

Tanmateix, es constata que la definicié del régim de matriculacié i dels prerequisits
associats a determinades unitats d’ensenyament presenta encara alguns elements de
manca de coheréncia interna. En particular, la informacié relativa als prerequisits no es
reflecteix de manera homogeénia en totes les taules de sintesi de la memoria, fet que pot
generar dubtes sobre el caracter obligatori o recomanat d’algunes condicions de

matriculacio i dificultar la interpretacid clara de la seqlienciacié académica prevista.

En consequéncia, tot i que la planificaciéo temporal del pla d’estudis i la definicié de la
carrega de treball son globalment coherents i consistents amb la definicié del credit
europeu, i que s’han incorporat millores significatives en aquest ambit, la manca de plena
coheréncia en la presentacié dels prerequisits impedeix considerar el criteri assolit de

manera optima.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri II.4.c. La vinculacié de les competéncies amb les unitats d’ensenyament i els seus resultats
d’aprenentatge és coherent.

Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis defineix el perfil de competéncies del batxelor en
administracié d’empreses, estructurat en competéncies basiques, generals, transversals
i especifiques, d’acord amb el marc normatiu vigent i amb els objectius formatius de la

titulacio.

La documentacié presenta la correspondencia entre les competéncies definides i les
unitats d’ensenyament del pla d’estudis mitjangant taules de mapatge, en les quals
s'indica el grau de contribucié de cada assignatura a l‘assoliment de les diferents

competéncies. Aixi mateix, cada unitat d’ensenyament incorpora un conjunt de resultats
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d’aprenentatge especifics, que es relacionen amb les competéncies que es pretenen

desenvolupar.

La memoria descriu que els resultats d’aprenentatge s’han formulat de manera
progressiva al llarg del pla d’estudis, amb |'objectiu d’assegurar una adquisicié gradual de
les competéncies, des de les unitats de caracter més introductori fins a les assignatures

de caracter aplicat, les practiques externes i el Treball de Fi de Batxelor.

Analisi

Es considera que el pla d’estudis presenta una vinculacié coherent entre les competéncies
definides, les unitats d’ensenyament i els resultats d’aprenentatge associats. La
documentacié permet identificar de manera clara la contribucié de cada assignatura a

I'assoliment del perfil competencial del titol mitjancant una estructuracié sistematica i una

presentacio ordenada de la informacid.

S'observa que els resultats d’aprenentatge formulats per a les diferents unitats
d’ensenyament estan alineats amb les competéncies que es pretenen desenvolupar i
presenten un nivell de concrecié adequat per orientar el disseny de les activitats
formatives i dels sistemes d’avaluacié. Aquesta alineacid facilita la tragabilitat entre els

objectius formatius del programa i les evidéncies d’assoliment previstes.

Aixi mateix, la progressio dels resultats d’aprenentatge al llarg del pla d’estudis permet
identificar una adquisicié gradual de competéncies, des de les unitats d’ensenyament de
caracter més introductori fins a les assignatures de caire aplicat, les practiques externes
i el Treball de Fi de Batxelor, que actuen com a elements integradors del perfil

competencial.

Tot i que en alguns casos es podria reforcar encara més la diferenciacié del nivell
d’assoliment esperat de determinades competéncies entre unitats d’ensenyament, la
informacié aportada permet valorar de manera satisfactoria la coheréncia global del

model competencial.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri I1.4.d. La descripcid, els metodes d’ensenyament i les activitats d’avaluacié de les unitats
d’ensenyament sén adequats i coherents amb les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis descriu els metodes d’ensenyament i d’avaluacié associats
a cada unitat d’ensenyament, amb la finalitat d’assegurar l'assoliment dels resultats

d’aprenentatge definits. Aquests métodes inclouen activitats formatives de caracter teoric
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i practic, treballs individuals i col-laboratius, estudis de cas, resolucié de problemes,

participacié en activitats sincrones i presentacions orals.

Pel que fa a l'avaluacid, la documentacié estableix un sistema basat principalment en
I'avaluacié continua, mitjancant evidéncies diverses alineades amb els resultats
d’aprenentatge de cada assignatura. La memoria descriu també els criteris generals
d’avaluacié i les tipologies d’activitats utilitzades per valorar tant l|'adquisicié de

coneixements com el desenvolupament de competéncies.

En relacié amb les unitats d’ensenyament de contingut quantitatiu, la memoria revisada
presenta una planificacid dels continguts i de les activitats formatives orientada a
Iaplicacié i interpretacié de dades en contextos empresarials, amb una adequacio explicita

a la carrega crediticia assignada.

Analisi

Es considera que els métodes d’ensenyament i d’avaluacié descrits al pla d’estudis sén,
en termes generals, adequats als resultats d’aprenentatge definits i coherents amb el
perfil competencial del titol. La documentacié permet identificar una correspondéncia

clara entre els objectius d’aprenentatge de les unitats d’ensenyament i les activitats

formatives i d’avaluacio previstes per assolir-los.

S’observa que les unitats d’ensenyament incorporen metodologies orientades tant a
I’'adquisici6 de coneixements com al desenvolupament de competéncies aplicades,
mitjangant activitats practiques, estudis de cas, resolucié de problemes i altres estrategies
formatives adequades a l'ambit de l'administracido i la gesti6 empresarial. Aquest
enfocament afavoreix I'aplicacié dels aprenentatges en contextos professionals reals o

simulats.

Pel que fa a I'avaluacid, el sistema descrit permet valorar de manera coherent I'assoliment
dels resultats d’aprenentatge mitjancant evidéncies diverses, principalment en el marc de
I’'avaluacié continua. Aquesta diversitat d’evidéncies facilita una valoracié progressiva del
procés d’aprenentatge de l'alumnat i és coherent amb els objectius formatius de la

titulacio.

Tot i que els métodes d’ensenyament i d’avaluacidé presenten un enfocament relativament
homogeni en el conjunt del pla d’estudis, aquest enfocament resulta adequat per garantir
I’'assoliment dels resultats d’aprenentatge definits. Es considera, no obstant aixd, que una
major adaptacid metodologica a la naturalesa especifica de determinades competéncies

podria contribuir a reforgar encara més |'efectivitat del model docent.

Conclusio del panel: Adequat.
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Criteri

Criteri II.4.e. Les practiques externes son coherents amb les caracteristiques del pla d’estudis, aporten
valor formatiu i estan gestionades adequadament.

Informacio6 aportada

La memoria del pla d’estudis descriu les practiques externes com una unitat obligatoria
de 15 credits ECTS, ubicada en el tram final de la titulacid, amb I'objectiu de facilitar la
integracié dels coneixements i competéncies adquirits al llarg del programa en un entorn

professional real.

La documentacié estableix que les practiques externes poden desenvolupar-se en
modalitat semipresencial o no presencial, en funcié de les caracteristiques de la institucid
d’acollida i de les necessitats de l'alumnat, sempre amb l'autoritzacié del centre
responsable de la titulacié. Aquesta definicid permet identificar de manera clara les

modalitats previstes i les condicions en qué es poden dur a terme.

Pel que fa a l'estructura del programa, la memoria defineix les practiques externes
exclusivament com a obligatories, sense contemplar practiques opcionals o de lliure
eleccié reconegudes com a crédits optatius. Aixi mateix, es descriu un procediment
d’assignacio de places que inclou la participacié d'un coordinador o responsable de
practiques, la consideracio del perfil de I'alumnat i la validacié de les propostes per part

de la universitat i de les entitats col-laboradores.

La documentacio6 incorpora informacié relativa a la designacio i les funcions dels tutors
académics i dels tutors d’empresa, aixi com als mecanismes de coordinacidé i seguiment
de les practiques. També es descriu el sistema d’avaluacié, amb la definici6 de les
evidéncies a valorar, les ponderacions corresponents i la responsabilitat de cadascun dels
agents implicats.

Finalment, la memoria inclou una relacié d’empreses i institucions col-laboradores, aixi

com mecanismes per a la validacio i renovacidé dels convenis de practiques.

Analisi

Es considera que les practiques externes descrites al pla d’estudis son coherents amb les
caracteristiques generals del programa i aporten un valor formatiu rellevant com a
element d’integracié de les competéncies adquirides. Es valora positivament que les

practiques tinguin caracter obligatori i que estiguin situades en el tram final de la titulacio,

afavorint I'aplicacié dels aprenentatges en un context professional.

Aixi mateix, es considera adequada la definicié de les modalitats de realitzacié de les
practiques externes, ja que la documentacid estableix de manera clara les opcions

semipresencial i no presencial, aixi com les condicions en qué es poden dur a terme.
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Aguesta claredat contribueix a una millor comprensié del funcionament del programa en

una titulacio impartida en modalitat virtual.

Pel que fa a la gestid de les practiques, s‘observa que la memoria descriu un procediment
estructurat per a l'assignacié de places, la designacié de tutors acadéemics i de tutors
d’empresa, i el seguiment del desenvolupament de les practiques, amb mecanismes
orientats a garantir la qualitat formativa i la igualtat d’oportunitats de l'alumnat. El
sistema d’avaluacio definit permet identificar de manera clara les evidéncies a valorarii la

responsabilitat associada a cadascun dels agents implicats.

Tanmateix, es constata que la informacid relativa a la disponibilitat efectiva de places de
practiques externes presenta mancances rellevants. En particular, la documentacié no
permet determinar amb precisié el nombre de places disponibles ni el grau de reserva
especifica per a I'alumnat del batxelor, atés que les places poden ser compartides amb
altres titulacions i la seva disponibilitat queda condicionada a factors externs propis de
les entitats col-laboradores. Aquesta manca de concrecid dificulta valorar amb garanties
que la totalitat de I'alumnat pugui disposar d’'una placa de practiques en condicions

adequades.

En conseqiiéncia, tot i que el disseny formatiu i els mecanismes de gestid de les practiques
externes sén, en termes generals, adequats i coherents amb els objectius del pla
d’estudis, la insuficient concrecid sobre la disponibilitat real de places impedeix considerar

el criteri plenament assolit.

Conclusio del panel: Poc adequat.

Criteri

Criteri I1.4.f. El treball final d’estudis és coherent amb les caracteristiques del pla d’estudis, aporta
valor formatiu i esta gestionat adequadament.

Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis descriu el Treball de Fi de Batxelor (TFB) com una unitat
obligatoria de 15 credits ECTS, situada en el tram final de la titulacié, amb la finalitat
d'integrar i aplicar els coneixements i competéncies adquirits al Illarg del programa

formatiu.

La documentacio defineix els objectius del TFB, els resultats d’aprenentatge associats i
les tipologies de treball que es poden desenvolupar, tant en I'ambit académic com en
I'ambit professional. Aixi mateix, es descriu el procediment de seleccié i assignacio del
tema i del tutor academic, aixi com les condicions i els mecanismes previstos per a la

possible modificacidé del tema durant el desenvolupament del treball.
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Pel que fa al desenvolupament i seguiment del TFB, la memoria estableix la figura del
tutor academic, amb funcions d‘orientaci6 metodologica, seguiment del procés i
acompanyament de I'alumnat. També es descriu la participacié d’un tribunal d’avaluacio,

responsable de la valoracid final del treball.

La defensa del TFB es defineix de manera inequivoca com a presencial, publica i sincrona,
sense preveure formats alternatius de caracter asincron. La documentacié descriu el
sistema d’avaluacié, les evidéncies a valorar, els criteris generals aplicables i la

participacié dels diferents agents implicats en el procés d’avaluacio.

Analisi

Es considera que el Treball de Fi de Batxelor és coherent amb les caracteristiques del pla
d’estudis i aporta un valor formatiu rellevant com a element final d'integracié de les
competéncies del titol. La seva ubicacié al final de la titulacid i la seva carrega crediticia

permeten consolidar els aprenentatges adquirits i afavorir |'aplicacié dels coneixements

en contextos académics o professionals.

S’observa que la documentacié descriu de manera clara els objectius, els resultats
d’aprenentatge i les tipologies de treball del TFB, aixi com el procediment d’assignacio del
tema i del tutor academic, fet que contribueix a una gestié ordenada i transparent del
procés. Igualment, es valora positivament que es defineixin mecanismes de seguiment i

acompanyament de l'alumnat al llarg del desenvolupament del treball.

Pel que fa a l'avaluacio, el sistema descrit permet identificar de manera clara les
evidéncies a valorar, els criteris aplicables i la responsabilitat dels diferents agents
implicats. En aquest sentit, el tribunal d’avaluacié assumeix la responsabilitat de la
qualificacio final del TFB, mentre que el tutor académic participa en el procés mitjancant
el seguiment i I'elaboracié d’'informes sobre el desenvolupament del treball, d’acord amb
el sistema d’avaluacié establert. Aquesta distribucié de funcions garanteix una avaluacio

coherent, objectiva i alineada amb els resultats d’aprenentatge definits.

En conjunt, el sistema de gestid, seguiment, defensa i avaluacié del Treball de Fi de
Batxelor es presenta com a coherent amb els objectius formatius del programa i adequat

per garantir I'assoliment del perfil competencial del titol.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri I1.4.g. La mobilitat aporta valor formatiu i esta gestionada adequadament.

Informacioé aportada
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La memoria del pla d’estudis descriu la possibilitat de mobilitat académica per a I'alumnat
del Batxelor en administracid d’empreses, concebuda com una oportunitat formativa
vinculada principalment a la internacionalitzacié del programa. Aquesta mobilitat es
preveu en modalitat virtual i s'ubica en el primer semestre del tercer curs, mitjangant la

substitucié d’assignatures optatives del pla d’estudis.

La documentacié defineix el concepte de mobilitat virtual, especificant-ne les
caracteristiques, els requisits de participacio i el procediment de reconeixement academic,
que es formalitza a través d’un acord d’aprenentatge previ. Aquest acord garanteix
I’equivaléncia académica de les activitats formatives realitzades i el reconeixement de les

qualificacions obtingudes a la institucié d’acollida.

La memoria indica que la mobilitat es desenvolupara mitjancant acords amb institucions
d’educacioé superior estrangeres, que es formalitzaran de manera progressiva en el marc
de les politiques institucionals d’internacionalitzacid. Aixi mateix, es descriu la vinculacio
de la mobilitat amb I'assoliment de competéncies internacionals i interculturals, alineades

amb els objectius formatius generals del programa.

Analisi

Es considera que la incorporacié de la mobilitat académica al pla d’estudis aporta, des
d’un punt de vista conceptual, un valor formatiu rellevant, especialment en relacié amb
els objectius d'internacionalitzacid i el desenvolupament de competéncies interculturals.
La definicié del concepte de mobilitat virtual, aixi com del procediment de reconeixement

académic mitjancant un acord d’aprenentatge, contribueix a una comprensid clara del

funcionament previst d’aquesta activitat formativa.

Tanmateix, es constata que la mobilitat descrita presenta limitacions significatives pel que
fa al seu caracter real i efectiu. En particular, la documentacié no permet garantir que
I'oferta de mobilitat estigui disponible per a la totalitat de I'alumnat que hi vulgui
participar, atés que la formalitzacié d’acords amb institucions estrangeres es planteja com
un desenvolupament progressiu i no es concreten ni el nombre de places disponibles ni

els criteris de prioritzacié en cas de demanda superior a 'oferta.

Aixi mateix, la mobilitat es presenta com una opcié de caracter voluntari, fet que pot
comportar que una part de l'alumnat no accedeixi a aquesta experieéncia formativa.
Aqguesta circumstancia dificulta garantir que tots els estudiants assoleixin els objectius
estrategics del programa vinculats a la internacionalitzacié i a I'adquisicié de

competéncies internacionals i interculturals.

En conseqliéncia, tot i que la mobilitat prevista esta definida de manera coherent amb els

objectius formatius del pla d’estudis i disposa de mecanismes de reconeixement académic
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adequats, la manca de garanties sobre la seva disponibilitat efectiva i universal impedeix

considerar que aporti un valor formatiu assegurat per al conjunt de lI'alumnat.

Es recomana reforcar el disseny de la mobilitat académica, garantint la disponibilitat
efectiva d’oferta per a I'alumnat del batxelor, mitjancant la formalitzacié d'acords amb
institucions estrangeres i la definicié clara de criteris d’accés, amb la finalitat d’assegurar

I’'assoliment dels objectius formatius vinculats a la internacionalitzacio.

Conclusio del panel: Poc adequat.

Criteri

Criteri II.4.h. La normativa de convalidacié i reconeixement de credits és adequada a les
caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis descriu la normativa aplicable a la convalidacié i al
reconeixement de creédits, d’acord amb el marc normatiu vigent que regula les titulacions
d’ensenyament superior estatals. En aquest sentit, s’hi incorporen de manera explicita les
limitacions i condicions establertes pel reglament corresponent, especialment pel que fa

als limits maxims de credits reconeixibles.

La documentacid recull una normativa institucional especifica de la universitat que regula
de manera integral els processos de convalidacié i reconeixement de crédits. Aquesta
normativa defineix els criteris académics aplicables, els limits establerts, els organs
responsables de la presa de decisions i els procediments que cal seguir per a la sol-licitud

i resolucio dels reconeixements.

Pel que fa als criteris d’equivaléncia, la memoria detalla els elements que es tenen en
compte per valorar les sol-licituds, incloent-hi la correspondéncia de continguts formatius,
les competéncies i els resultats d’aprenentatge, la carrega de treball académica i el nivell
dels estudis d’origen. Aixi mateix, s’estableix que el reconeixement de crédits queda
limitat a un maxim de 18 crédits ECTS, corresponents a unitats d’ensenyament de

caracter optatiu del pla d’estudis.

La informacié relativa a la convalidacié i al reconeixement de crédits es presenta de
manera sistematitzada en els apartats corresponents de la memoria i en els annexos
associats, evitant duplicacions i remissions genériques.

Analisi

Es considera que la normativa de convalidacié i reconeixement de credits és adequada a
les caracteristiques del pla d’estudis i coherent amb el marc normatiu vigent. La

documentacié permet identificar de manera clara les condicions, els limits i els criteris
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aplicables, aixi com els organs responsables del procés, fet que contribueix a la

transparencia i a la seguretat juridica del sistema.

Es valora positivament que la normativa institucional reguli de manera integral el
procediment de reconeixement de crédits i que els criteris d’equivalencia estiguin
formulats amb un nivell de detall suficient per permetre una valoracié académica rigorosa
de les sol-licituds. Aquesta definicio facilita una aplicaci6 homogeénia dels criteris i una

tracabilitat adequada de les decisions adoptades.

Aixi mateix, el limit establert de crédits reconeixibles contribueix a preservar la coherencia
académica del pla d’estudis i a garantir que una part substancial de la formacid es cursi
dins del propi programa. La sistematitzacié de la informacié dins la memoria facilita la

comprensio del procés tant per a I'alumnat com per als organs d’avaluacio.

Tot i aixd, es considera que la normativa podria reforcar encara més la claredat
interpretativa especificant de manera explicita que no sén objecte de reconeixement
aquelles assignatures d‘origen que coincideixin substancialment amb unitats
d’ensenyament obligatories ja incloses en el pla d’estudis, amb independéncia de la seva

possible equivaléncia amb assignatures optatives.
En conseqliéncia, es considera que el criteri es compleix de manera adequada.

Es recomana reforcar la redaccié de la normativa de reconeixement de crédits amb una
especificacid explicita dels suposits en qué no és possible el reconeixement per
coincidéncia amb unitats d’ensenyament obligatories del pla d’estudis, amb la finalitat

d’evitar interpretacions divergents.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri I1.4.i. El pla d’estudis descriu mecanismes efectius per a la coordinacié docent.

Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis descriu els mecanismes previstos per a la coordinacié docent
del Batxelor en administraci6 d’empreses, amb |'‘objectiu de garantir la coheréncia
académica del programa, l'alineacié dels continguts i metodologies, i el seguiment

adequat del procés d’ensenyament-aprenentatge.

En aquest marc, la documentacié diferencia explicitament entre coordinacié vertical i
coordinacid horitzontal. La coordinacié vertical s’orienta a assegurar la coheréncia interna
de cada unitat d’ensenyament i la seva articulacié amb els resultats d’aprenentatge i les
competéncies definides. La coordinacié horitzontal s’adrega a garantir I'alineacié global
del programa dins de cada curs i semestre, evitant solapaments de continguts i

assegurant una distribucié equilibrada de la carrega de treball de I'alumnat.
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La memoria identifica les diferents figures académiques implicades en la coordinacié
docent, incloent-hi el professorat responsable de les unitats d’ensenyament, la direccié o
coordinacié del programa i les persones tutores, i en defineix les funcions i
responsabilitats respectives. Aixi mateix, es descriuen els espais i mecanismes de
coordinacié mitjancant reunions de planificacid, seguiment i avaluacié, diferenciant el seu

abast segons el nivell de coordinacié corresponent.

Analisi

Es considera que el pla d’'estudis descriu de manera adequada els mecanismes de
coordinacié docent necessaris per garantir la coheréncia académica del programa. La
diferenciacié entre coordinacidé vertical i coordinacié horitzontal permet identificar amb

claredat els ambits d’actuaci6 de cada mecanisme i contribueix a una comprensi

estructurada del sistema de coordinacio.

S’observa que les funcions i responsabilitats atribuides a les diferents figures académiques
estan definides de manera clara i sense solapaments significatius, fet que facilita la presa
de decisions i el seguiment coordinat del desenvolupament del pla d’estudis. Aquesta
definicid afavoreix una distribucié adequada de tasques i una gestio eficient dels processos

docents.

Aixi mateix, la descripcié de les reunions de coordinacio, planificacié i seguiment s’alinea
amb el nivell corresponent de coordinacio, diferenciant entre espais centrats en I'ambit
de les unitats d’ensenyament i espais orientats a la visié global del programa. Aquesta
estructuracié contribueix a reforcar la coherencia entre els objectius formatius, els

continguts impartits i les metodologies aplicades.

Tot i que la definicid conceptual dels mecanismes de coordinacié podria aprofundir-se
encara més en termes operatius, la informacié aportada permet identificar un sistema de
coordinacié docent suficientment estructurat i adequat a les caracteristiques del pla

d’estudis.

Conclusio del panel: Adequat.
DIMENSIO III. PERSONAL ACADEMIC

Aqguesta dimensio fa referéncia a I'assegurament de la competéncia, la suficiéncia i les
oportunitats de formacio de personal encarregat de desenvolupar els plans d’estudis i

altres activitats relacionades amb les finalitats de la institucié d'ensenyament superior.
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II1.1. Perfil del professorat

Criteri

III.1.a. El perfil previst de formacio, I'experiéncia professional i/o |’experiéncia investigadora del
professorat garanteix que és competent per desenvolupar les activitats docents i de gestié del pla
d’estudis.

Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis descriu el perfil del claustre docent previst per al batxelor
en administracio d’empreses, incloent-hi informacié sobre la formacié acadeémica,
I'experiéncia docent, I'experiéncia professional i, si escau, |'activitat investigadora del
professorat. La documentacié estableix requisits minims d’experiéncia docent i
professional, i especifica els subambits disciplinaris als quals ha d’estar vinculada aquesta
experiéncia per garantir I'adequacié del perfil del professorat a les unitats d’ensenyament

impartides.

La memoria identifica diferents figures académiques implicades en el desenvolupament
del programa, com ara el professorat responsable de les unitats d’ensenyament, la
direccido o coordinaciéo del programa i les persones tutores. Aixi mateix, es descriuen
serveis de suport a I'alumnat, com ara els serveis de coaching i mentoring, indicant-ne

les funcions generals dins del model docent.

Pel que fa a l'activitat investigadora, la documentacié assenyala que una part del
professorat amb dedicacid plena haura d’acreditar activitat investigadora activa o
vinculacio amb projectes de recerca, transferéncia o innovacié en I'ambit de I'empresa,
I’economia o la gestid. També es fa referéncia a la integracié de la recerca en la docéncia,

especialment en el marc del Treball de Fi de Batxelor.

La memoria incorpora informacio relativa a la competéncia linglistica del professorat i a
la seva formacid per impartir docéncia en modalitat virtual, incloent-hi I'Us d’eines digitals

i metodologies propies de I'ensenyament a distancia.

Analisi

Es considera que el perfil de formacio, I’experiéncia docent i I'experiéncia professional del
professorat previst sén, en termes generals, adequats per desenvolupar les activitats
docents del pla d'estudis. La definicid de requisits minims d’experiéncia i la vinculacio

d’'aquesta experiéncia als subambits disciplinaris de les unitats d’ensenyament

contribueixen a garantir I'adequacié del professorat a les matéries impartides.

Aixi mateix, es valora positivament que la documentacié incorpori informacié sobre la
competéncia linglistica del professorat i sobre la seva capacitacié per impartir docéncia

en modalitat virtual, aspectes especialment rellevants en una titulacié no presencial.
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Aguestes mesures contribueixen a reforcar la qualitat docent i la coheréncia amb el model

educatiu del programa.

Tanmateix, es constata que la informacié relativa a l’experiéncia investigadora del
professorat presenta mancances significatives. En particular, no es concreta amb suficient
precisido quina proporcié del claustre haura d’acreditar activitat investigadora activa ni
quins criteris minims s’utilitzaran per valorar aquesta activitat en termes d’evidéncies
objectives, com ara la participacié en projectes competitius, la produccié cientifica o les
activitats de transferencia de coneixement. Aquesta manca de concrecio dificulta valorar

la solidesa del vincle entre docencia i recerca dins del programa.

A més, tot i que es descriuen serveis de coaching i mentoring com a elements de suport
al procés formatiu, la documentacié no permet determinar de manera inequivoca el nivell
de formacio especialitzada del personal implicat en aquests serveis ni el seu encaix exacte
dins I'estructura académica del batxelor, especialment quan aquestes figures assumeixen

funcions amb impacte directe en el desenvolupament académic de l'alumnat.

En conseqliéncia, tot i que el perfil docent i professional del professorat és adequat per
garantir la docéncia del programa, la manca de concrecid sobre |'activitat investigadora i
sobre algunes figures de suport academic impedeix considerar que el criteri es compleixi

plenament.

Conclusio del panel: Poc adequat.

II1.2. Suficiéncia del professorat

Criteri

III.2.a. El professorat i la seva dedicacié horaria sén suficients per desenvolupar les activitats
previstes.

Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis descriu la planificacié dels recursos humans previstos per al
desenvolupament del Batxelor en administracié d’empreses, incloent-hi el nombre de
docents per curs académic, les diferents figures implicades en la docéncia i la tutoritzacid,
i la distribucié de la dedicacié horaria entre docéncia, tutories, coordinacio, recerca i
gestio.

La documentacido preveu una matricula maxima de fins a 40 estudiants per curs i
estableix, amb caracter general, un Unic grup per unitat d’ensenyament. Aixi mateix, es
descriu la participacié de professorat amb dedicacié plena, professorat col-laborador i

persones tutores, amb assignacié de tasques relacionades amb la docéncia, el seguiment

académic, les practiques externes i el Treball de Fi de Batxelor.
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Pel que fa a la dedicacié horaria, la memoria presenta una distribucié percentual del temps
del professorat a temps complet entre activitats docents, tutoritzacio, recerca i gestid, i
indica mecanismes de reforc del model docent en cas d'increments de la ratio
d’estudiants, mitjancant la participaci6 de professorat col-laborador, la creacié de

subgrups o l'increment d’hores de tutoria.

La documentacié descriu també un creixement progressiu del claustre docent vinculat a
I’evolucié del programa i a l'increment previst del nombre d’estudiants, aixi com la

possibilitat d’ajustar els recursos humans en funcié de les necessitats detectades.
Analisi

Es considera que la informacié aportada no permet garantir de manera suficient que el
professorat previst i la seva dedicacié horaria siguin adequats per desenvolupar el conjunt
d’activitats docents i de tutoritzacié associades al pla d’estudis. En particular, la
documentacié presenta mancances rellevants pel que fa a la definicid clara i coherent de

les diferents figures académiques implicades, les seves funcions especifiques i el nombre

efectiu de persones assignades a cadascun dels rols.

S’observa que la coexisténcia de diverses figures (professorat amb dedicacié plena,
professorat col-laborador, tutors i mentors) no queda prou clarament delimitada, fet que
dificulta valorar la suficiéncia real del professorat per assumir tasques que requereixen
expertesa disciplinaria, com ara la tutoritzacié académica avancada, la supervisié de les

practiques externes o la direccié del Treball de Fi de Batxelor.

Aixi mateix, la planificacioé de la dedicacié horaria del professorat genera dubtes sobre la
seva viabilitat. La combinacié d'una elevada carrega docent, un pes significatiu de
I'avaluacié continua, la tutoritzacié individualitzada de l'alumnat i les tasques de
coordinacio i recerca no es presenta amb una distribucié del temps prou clara ni coherent.
En alguns casos, els percentatges assignats a les diferents activitats no permeten verificar
que el conjunt de tasques pugui assumir-se de manera realista dins de la dedicacio

prevista.
Pel que fa al dimensionament del professorat, la informacié aportada no permet assegurar

que, amb la matricula prevista, es disposi d'un nombre suficient de docents per
assignatura que garanteixi una cobertura adequada de totes les unitats d’ensenyament,
especialment en escenaris amb grups nombrosos. Tampoc queda prou clar com es
garantira la imparticié simultania de les assignatures dels diferents cursos d'acord amb el

calendari d'implantacié del programa.

Finalment, tot i que la memoria preveu un creixement progressiu del claustre docent,

aquest creixement no es vincula de manera prou directa i verificable a I’evolucio real del
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nombre d’estudiants ni a la carrega docent efectiva, fet que dificulta valorar la

sostenibilitat del model a curt i mitja termini.

En conseqliéncia, es considera que el professorat previst i la seva dedicacié horaria no
garanteixen de manera suficient el desenvolupament adequat de totes les activitats

docents, de tutoritzacié i de gestié associades al pla d’estudis.

Conclusio del panel: Poc adequat.

DIMENSIO IV. RECURSOS I PROCESSOS DE SUPORT

Aguesta dimensié fa referéncia als recursos materials i de serveis (com biblioteques,
aules, laboratoris, serveis d'orientacid, etc.) i tecnologics (com plataformes virtuals, etc.)
necessaris per garantir l'activitat académica de les IES, aixi com tots els processos i
decisions vinculats al cicle de vida de I'estudiant, com sén I'admissio, el progrés, el

reconeixement i la certificacio.

IV.1. Accés i admissio de I'alumnat

Criteri

IV.1.a. Els requisits d'accés i el procés i les proves d’admissié sén coherents amb I'ambit i les
caracteristiques del pla d’estudis.

Informacié aportada

La memoria del pla d’estudis descriu els requisits d'accés al Batxelor en administracio
d’empreses, d’acord amb el marc normatiu vigent i amb les caracteristiques del programa
formatiu. S’estableixen les vies d’accés possibles, aixi com els requisits académics i linguistics
exigits a I'alumnat, incloent-hi un nivell minim B2 d’anglés, aplicable de manera homogénia

en tots els apartats de la documentacié.

Pel que fa al procés d’admissio, la memoria defineix un procediment estructurat que no inclou
prova d’accés especifica, perd que incorpora instruments de valoracié orientats a analitzar
I'adequacio del perfil de I'alumnat al programa. En aquest sentit, el procés d’admissié es basa
en una entrevista personal i en una carta de motivacié, amb una ponderacié explicita de

cadascun d’aquests elements en la valoracié global de la candidatura.

La documentacié estableix també el mecanisme de resolucié d’empats en cas d’excés de
demanda, que es fonamenta en l'ordre de presentacié de les sol-licituds. Aixi mateix, es
defineix un limit maxim de places de nou accés per curs académic.

Analisi

Es considera que els requisits d'accés definits sén coherents amb I'ambit del pla d’estudis i
adequats a una titulacié de grau en administracié d’empreses impartida en modalitat no

presencial. En particular, la definici6 homogénia del requisit de competéncia linglistica en
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anglés contribueix a garantir una base adequada per seguir el programa i és coherent amb el

plantejament formatiu i lingUistic del pla d’estudis.

Aixi mateix, es valora positivament que el procés d’admissio incorpori instruments de caracter
qualitatiu, com ara la carta de motivacid i I’'entrevista, que permeten valorar I'adequacié del
perfil de I'alumnat, la seva motivacid i la seva capacitat per afrontar una titulacié en modalitat
virtual. La definicid dels criteris de valoracid i de la seva ponderacié aporta transparéncia al

procés d’admissio.

Tanmateix, es constata que la coheréncia global del sistema d’admissié es veu condicionada
per la manca d’adequacio entre el limit de places establert i el dimensionament del professorat
previst per atendre el volum potencial d’estudiants. Tot i que el procés d’admissioé esta ben
definit des del punt de vista procedimental, la informacid disponible no permet assegurar que
la capacitat docent descrita sigui suficient per garantir una atencié adequada a l'alumnat

admeés, especialment en relacié amb la tutoritzacid i el seguiment individualitzat.

En consequiéncia, tot i que els requisits d'accés i el disseny del procés d’admissidé sén, en si
mateixos, coherents amb les caracteristiques del pla d’estudis, la manca d’alineacié amb el

dimensionament docent impedeix considerar el criteri plenament assolit.

Conclusioé del panel: Poc adequat.

Criteri

Criteri IV.1.b. Els complements de formacié estan ben gestionats i son coherents amb I'ambit i les
caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis descriu I'existéncia de complements de formacié adrecats a
I'alumnat que accedeix al Batxelor en administracié d’empreses amb mancances
formatives prévies en ambits considerats essencials per al seguiment adequat del
programa. Aquests complements de formacid es concreten en dues unitats
d’ensenyament especifiques: Fonaments de Matematiques i Estadistica per a I'empresa i

Fonaments del pensament economic per a I'empresa.

La documentacié especifica de manera detallada els continguts, els objectius formatius,
les competéncies i els resultats d’aprenentatge associats a aquests complements de
formacid, que es presenten com a instruments orientats a reforcar les bases conceptuals
i metodologiques necessaries per afrontar amb garanties les unitats d’ensenyament del

pla d’estudis.

Pel que fa al perfil de I'alumnat destinatari, la memoria estableix que la necessitat de
cursar complements de formacié es determinara en el marc del procés d’admissid, en
funcié dels estudis previs de I'alumnat i de I'analisi del seu expedient academic, sota la

responsabilitat de I'd0rgan competent en matéria d’admissions.
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La documentacié defineix també el moment de realitzacié dels complements de formacio,
gue es preveuen abans de l'inici del batxelor o durant el primer semestre del programa.
Aixi mateix, s'indica que, en els casos en qué es determini la seva necessitat, aquests
complements tindran caracter obligatori i hauran de ser superats per garantir una

progressié academica adequada.

Analisi

Es considera que els complements de formacié definits sdn coherents amb I'ambit del pla
d’estudis i adequats per compensar mancances formatives prévies de I'alumnat d’accés.
La definicié explicita de les unitats d’ensenyament, aixi com la descripcié detallada dels
seus continguts, objectius i competéncies associades, permet valorar de manera

satisfactoria la seva adequacié i la seva contribucié a l'assoliment dels resultats

d’aprenentatge del programa.

Es valora positivament que la memoria estableixi amb claredat el moment en qué s’han
de cursar els complements de formacid i el seu caracter obligatori quan es detecten
mancances formatives. Aquesta definicidé contribueix a una planificacié académica clara i
coherent i facilita la integracid dels complements dins del recorregut formatiu de I'alumnat

sense interferir en el desenvolupament ordinari del pla d’estudis.

Pel que fa a la identificacié del perfil de I'alumnat destinatari, es considera adequat que
la determinacid de la necessitat de cursar complements de formacié es realitzi en el marc
del procés d’admissio, tenint en compte els estudis previs de I'alumnat. Tot i que aquesta
definicid és funcional i coherent amb el model d’accés establert, la informacié aportada

es formula en termes generals.

En conjunt, la documentacié permet identificar un sistema de complements de formacié
ben definit, integrat de manera coherent en el procés d’admissié i alineat amb les

caracteristiques del pla d’estudis.

Es recomana concretar amb més detall els criteris académics o competencials utilitzats
per identificar les mancances formatives que donen lloc a l'‘obligatorietat de cursar
complements de formacid, amb la finalitat de reforcar la transparéncia del procés per a

I'alumnat.

Conclusio del panel: Adequat.

IV.2. Infraestructures, recursos i serveis de suport a I'aprenentatge

Criteri

Criteri IV.2.a. Les infraestructures i els recursos fisics son adequats i coherents amb les
caracteristiques del pla d’estudis.
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Informacio aportada

La memoria del pla d’estudis descriu les infraestructures i els recursos fisics disponibles
per al desenvolupament del Batxelor en administracié d’empreses, tant pel que fa als
espais propis de la instituci6 com als espais que es posaran a disposici6 mitjancant
convenis amb altres entitats.

En relacié amb els espais propis, la documentacio identifica una sala polivalent amb una
capacitat limitada, aixi com diversos despatxos destinats a tasques de gestié academica,
tutories i coordinacid. Pel que fa als espais externs, la memoria preveu la utilitzacid
d’instal-lacions d’una entitat col-laboradora, que inclouen una sala plenaria i diverses sales

de menor aforament, adequades per a la realitzacié d’activitats presencials puntuals.

La documentacio especifica la ubicacid, les caracteristiques i la capacitat dels diferents
espais, aixi com el tipus d’activitats que s’hi preveu desenvolupar, incloent-hi sessions
presencials puntuals, tallers, tutories i la defensa del Treball de Fi de Batxelor. Aixi mateix,
s'indica que la utilitzacié dels espais externs es formalitzara mitjangant convenis amb les

institucions corresponents.

Analisi

Es considera que les infraestructures i els recursos fisics descrits son coherents amb les
caracteristiques generals del pla d’estudis, que s'imparteix majoritariament en modalitat
no presencial. En aquest context, la disponibilitat d’espais propis de dimensions reduides

resulta adequada per a les funcions de gestid, coordinacio i atencid personalitzada a

I'alumnat.

Aixi mateix, es valora positivament que la memoria prevegi la utilitzacié d’espais externs
mitjangcant convenis per al desenvolupament de les activitats presencials programades,
especialment les sessions puntuals i la defensa del Treball de Fi de Batxelor. La descripcio
dels espais externs, pel que fa a capacitat i funcionalitat, permet considerar-los adequats
per acollir aquestes activitats, sempre que els convenis es formalitzin en les condicions

previstes.

Tanmateix, es constata que les infraestructures fisiques disponibles presenten una
capacitat limitada i que la seva adequacié depén, en bona mesura, de la disponibilitat
efectiva dels espais externs i de la seva possible compartici6 amb altres titulacions o
activitats. Aquesta situacio fa necessari preveure una ampliacié o adaptacié progressiva
dels recursos materials en funcié de I'evolucié del nombre d’estudiants i de les necessitats

formatives del programa.

En conjunt, tot i que les infraestructures descrites sén adequades per al desenvolupament

inicial del pla d’estudis i coherents amb el seu caracter majoritariament virtual, es
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considera necessari garantir la disponibilitat i la suficiencia dels espais presencials a

mesura que el programa es consolidi.

Es recomana assegurar i, si escau, ampliar progressivament les infraestructures i els
recursos fisics disponibles, especialment els espais destinats a activitats presencials, en

funcié de I'evolucié del nombre d’estudiants i de les necessitats reals del pla d’estudis.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri IV.2.b. Les infraestructures i els recursos digitals sén adequats i coherents amb les
caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio6 aportada

La memoria del pla d’estudis descriu les infraestructures i els recursos digitals disponibles
per al desenvolupament del Batxelor en administracié d’empreses, d'acord amb el seu
caracter majoritariament no presencial. La documentacié identifica I'is d’'un campus
virtual basat en la plataforma Moodle com a entorn principal d’aprenentatge, aixi com la

utilitzacio d’eines de videoconferéncia per al desenvolupament de sessions sincrones.

La memoria detalla les funcionalitats del campus virtual, que inclouen la gestié de
continguts docents, la comunicacié entre professorat i alumnat, la realitzacié d’activitats
formatives i la presentacié d’evidéncies d’avaluacid. Aixi mateix, es descriu I'Us d’eines
digitals per a la realitzacié de classes sincrones, tutories i altres activitats interactives,

amb mecanismes organitzatius adaptats a possibles diferéncies horaries.

Pel que fa a les trobades presencials opcionals associades a la titulacio, la documentacié
especifica la seva ubicacid, la tipologia d’activitats previstes, la periodicitat i el personal
responsable de la seva organitzacié. També es descriu la biblioteca digital i els recursos
de recerca als quals tindra accés I'alumnat, principalment mitjancant repositoris i bases
de dades d’accés obert, aixi com la previsié d’ampliar progressivament aquests recursos

a mesura que el programa es consolidi.

La memoria incorpora informacio relativa als mecanismes destinats a garantir la integritat
i l'autoria de les proves d’avaluacié en linia, incloent-hi eines de deteccié de plagi i
procediments de verificacié de la identitat. Aixi mateix, s’hi descriuen les mesures i
protocols adoptats per garantir la proteccié de la privacitat i de les dades personals de
I'alumnat i del professorat, d’acord amb la normativa vigent en materia de proteccié de

dades.
Analisi
Es considera que les infraestructures i els recursos digitals descrits sén adequats i

coherents amb les caracteristiques del pla d’estudis i amb la seva modalitat d'imparticié
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majoritariament virtual. La definicié clara del campus virtual, de les eines de comunicacié
sincrona i de les funcionalitats disponibles permet garantir el desenvolupament de les

activitats formatives i d'avaluacio previstes.

Aixi mateix, es valora positivament que la memoria descrigui els mecanismes destinats a
assegurar la integritat, I’'autoria i el control de les proves d’avaluacio en linia, aixi com les
mesures adoptades per garantir la proteccié de la privacitat i de les dades personals.
Aguests elements son especialment rellevants en una titulacié impartida en entorns

digitals i contribueixen a la qualitat i fiabilitat del procés formatiu.

Tanmateix, es constata que els recursos bibliografics digitals disponibles des de l'inici del
programa son limitats i es basen principalment en recursos d’accés obert. Tot i que
aquesta dotacié permet cobrir les necessitats basiques del programa en la seva fase
inicial, la documentacié posa de manifest la necessitat d’'una ampliacié progressiva de la
biblioteca digital mitjancant la incorporacié de bases de dades especialitzades, revistes
cientifiques i llibres electronics rellevants per a I'ambit de I'administracié i la gestio

empresarial.

En conjunt, els recursos digitals descrits permeten garantir el desenvolupament adequat
del pla d’estudis en la seva fase inicial i sén coherents amb el model docent previst, si bé
requereixen un refor¢ progressiu per assegurar-ne la suficiencia a mesura que el

programa es consolidi.

Es recomana ampliar progressivament la biblioteca digital i els recursos de recerca
disponibles, incorporant subscripcions a bases de dades i revistes especialitzades de
I'ambit empresarial. Per altra banda, també es recomana reforcar la claredat de la
informacié publica relativa a les trobades presencials obligatories i opcionals,
especialment pel que fa a la seva naturalesa i requisits de participacid, amb la finalitat de

garantir una comprensié inequivoca per part de I'alumnat abans de la matriculacio.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri IV.2.c. Els mecanismes d’accid tutorial i altres serveis de suport a I'aprenentatge sén adequats
i estan ben gestionats.

Informacioé aportada

La memoria del pla d’estudis descriu el Pla d’Accio Tutorial (PAT) del Batxelor en
administracié d’empreses com un conjunt de mecanismes orientats a I'acompanyament
académic de l'alumnat al llarg del programa. Aquest pla inclou accions de seguiment
individualitzat, orientacié académica, suport en la planificacié dels estudis i deteccié de

possibles dificultats d’aprenentatge.
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La documentacié identifica les figures responsables de I'accié tutorial i n’especifica les
funcions generals, aixi com les ratios maximes d‘alumnes per tutor i la dedicacié temporal
prevista. S’indica que la tutoritzacié inclou, entre d’altres, tutories periodiques, seguiment
del progrés académic i orientacié en relacié amb les practiques externes i el Treball de Fi

de Batxelor.

Aixi mateix, la memoria descriu altres serveis de suport a I'aprenentatge, com ara els
serveis d'aprenentatge d’idiomes, indicant-ne els recursos disponibles, la periodicitat de
I'oferta i les condicions d’accés. També es fa referéncia a serveis de suport general a

I'alumnat, com ara orientacié académica i assessorament en |’Us dels recursos digitals.
Analisi

Es considera que el disseny general dels mecanismes d’accié tutorial i dels serveis de
suport a l'aprenentatge és coherent amb les caracteristiques d’una titulacié impartida
majoritariament en modalitat no presencial. La definici6 d’'un Pla d’Accié Tutorial

estructurat i la previsié de tutories peridodiques contribueixen, des d’un punt de vista

conceptual, a I'acompanyament de I'alumnat i al suport al seu procés d’aprenentatge.

Tanmateix, es constata que els recursos humans especificament assignats al Pla d’Accid
Tutorial no es presenten com a suficients per garantir una atencié adequada a I'alumnat.
En particular, la dedicacié temporal prevista per tutor, en relaci6 amb el nombre
d’estudiants assignats i amb el volum d’accions de seguiment descrites, resulta limitada
per assegurar un acompanyament efectiu, especialment en una titulaci6 amb un pes
rellevant del seguiment individualitzat, de la tutoritzacié académica i de l|'avaluacié

continua.

A més, la informacié aportada presenta certes incoheréncies pel que fa a les ratios
d’estudiants previstes i a la capacitat real del sistema de tutoritzacio per atendre diferents
escenaris de matricula. Aquesta manca de claredat dificulta valorar la sostenibilitat del
Pla d’Accié Tutorial en el conjunt del programa i la seva adequacié a les necessitats reals

de I'alumnat.

Pel que fa als serveis d'aprenentatge d’idiomes, la informacié aportada és suficient i
permet identificar una oferta estructurada i accessible, coherent amb el plantejament
lingUistic del pla d’estudis. Tanmateix, aquests serveis no compensen les limitacions

detectades en I'ambit de I'accié tutorial.

En conseqliéncia, tot i que els mecanismes d’accid tutorial i els serveis de suport estan
conceptualment ben definits, la insuficiéncia dels recursos humans assignats al Pla d’Accié

Tutorial impedeix considerar que el criteri es compleixi plenament.

Conclusio del panel: Poc adequat.
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Criteri

Criteri IV.2.d. Els mecanismes per afavorir la inserci6 laboral son adequats i estan ben gestionats.

Informacioé aportada

La memoria del pla d’estudis descriu un conjunt de mecanismes orientats a afavorir la
inserciéo laboral i el desenvolupament professional de l'alumnat del Batxelor en
administraciéo d’empreses. Aquests mecanismes s’articulen principalment a través d’un
servei d'orientacié professional que ofereix assessorament individualitzat al llarg del

programa i en la transicié cap al mercat de treball.

La documentacié detalla les funcions del servei d‘orientacié laboral, que inclouen
I'acompanyament en la definici6 de litinerari professional, la millora del perfil
competencial, l'elaboracié de curriculums i cartes de presentacid, la preparaciéo de
processos de seleccid i I'orientacié en la recerca activa de feina. S’hi preveu una dedicacié
especifica del servei al programa, amb un ajust progressiu dels recursos en funcié de

I’evolucié del nombre d’estudiants i titulats.

Aixi mateix, la memoria descriu el funcionament de la Borsa de Treball institucional,
especificant els recursos humans i técnics destinats a la seva gestid, els mecanismes de
validacié i supervisio de la qualitat de les ofertes i el suport ofert a I'alumnat en el procés
de candidatura. També s’hi incorpora informacié sobre una acceleradora de startups,
orientada a donar suport a iniciatives emprenedores de I'alumnat, amb la descripcié dels

recursos disponibles i dels criteris de participacid.

Finalment, la documentacié preveu mecanismes de seguiment de la insercié laboral dels
titulats mitjancant estudis realitzats als sis i dotze mesos després de la finalitzacid dels
estudis, amb la finalitat d’obtenir indicadors rellevants que contribueixin a la millora

continua dels serveis d’orientacio i suport.

Analisi

Es considera que els mecanismes previstos per afavorir la insercié laboral de I'alumnat
soOn coherents amb les caracteristiques del pla d’estudis i adequats per donar suport a la
transicié cap al mercat de treball. La definicié d’un servei d’orientacié professional, la
disponibilitat d’'una Borsa de Treball estructurada i la incorporacié d’una acceleradora

d’emprenedoria configuren un ecosistema de suport alineat amb els objectius formatius

del programa.

Es valora positivament que la documentacié descrigui de manera clara les funcions dels
diferents serveis i que es prevegin mecanismes de seguiment de la insercié laboral dels

titulats, amb indicadors orientats a l'avaluacié de 'ocupabilitat i a la millora continua del
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programa. Aquests elements contribueixen a reforcar la connexié entre la formacié

impartida i el context professional.

Pel que fa als recursos humans assignats al servei d’orientacié laboral, la dedicacié
prevista resulta adequada per a l'inici del programa, especialment tenint en compte la
dimensié inicial del batxelor. Aixi mateix, es considera rellevant el compromis d’ajustar i
ampliar progressivament aquests recursos en funcié del creixement del nombre

d’estudiants i titulats, fet que permet anticipar una evolucié sostenible del servei.

En conjunt, tot i que el desplegament dels mecanismes d’insercié laboral requerira un
seguiment continu per assegurar-ne l'efectivitat a mesura que el programa es consolidi,
la informacié aportada permet considerar que els mecanismes descrits sén adequats i

estan ben gestionats en relacié amb |’estat actual del pla d’estudis.

Es recomana reforgar progressivament els recursos humans del servei d’orientacid
laboral, assegurant una dedicacié suficient i estable al Batxelor en administracié
d’empreses en funcidé de I'evolucié del nombre d’estudiants i titulats. Per altra banda, es
recomana garantir que el creixement del servei d’orientacié professional s’alinei de
manera efectiva amb I'ampliacié de la Borsa de Treball i amb els mecanismes de suport
a I'emprenedoria, amb la finalitat d’assegurar un impacte real en la insercié laboral de

I'alumnat.

Conclusio del panel: Adequat.

eqar// enaa. weasse FYSIACES {licunc  CoARA “4DORA  pagina 38 de 40



		2026-04-09T12:22:24+0200




