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1 INTRODUCCIO

L’Agéncia de Qualitat de I’'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA) va ser creada l'any
2006 com a institucid de dret public amb la finalitat de garantir i promoure la qualitat de
I’ensenyament superior al pais. Com a entitat autobnoma i independent, I'AQUA disposa de
personalitat juridica propia, de recursos i de la capacitat d’obrar necessaria per desplegar les

seves funcions amb objectivitat i rigor.

La missio central de I’'/AQUA és assegurar la qualitat de I'ensenyament superior d’acord amb
els estandards i directrius de I'Espai Europeu d’Educacié Superior (EEES). Aquest compromis
amb la qualitat es concreta en processos d’avaluacid, acreditacié i certificacié de la docéncia i
la recerca, orientats a la millora continua i alineats amb les necessitats socials i del mercat de
treball.

En el marc d’aquesta millora continua, I'AQUA impulsa diferents actuacions per garantir una
interpretacié coherent i transparent de les guies d’avaluacio, i en particular dels criteris que
s’hi defineixen, per part de tots els agents implicats: les institucions d’ensenyament superior
(IES) establertes a Andorra, les persones expertes externes i les persones membres de les
comissions de decisid de l'agéncia. Entre aquestes actuacions destaquen l‘analisi de les
dificultats d’'interpretacié dels criteris mitjancant reunions i enquestes adrecades a les IES i a

les persones expertes.

Aquest document se centra especificament en I'adequacié del personal académic com a criteri
per a l'avaluacié dels plans d’estudis de les titulacions estatals d’Andorra per a la seva
aprovacié. Es tracta d'un element clau de l'assegurament de la qualitat de lI'ensenyament
superior que I'’AQUA avalua de manera recurrent. L'analisi de les avaluacions per I'aprovacio de
plans d’estudis es vincula amb la Dimensid III de la Guia d’avaluacié per aprovar de plans

d’estudis, en les seves versions del desembre del 2023 i del desembre del 2024, i en particular

amb els aspectes clau III.1 (Perfil del professorat) i III.2 (Suficiéncia del professorat). D'acord
amb el Criteri III.1.a, s’avalua si “el perfil previst de formacid, I'experiéncia professional i/o
investigadora del professorat garanteix que és competent per desenvolupar les activitats
docents i de gestioé del pla d’estudis”. Pel que fa al Criteri II1.2.a, s’examina si “el professorat i

la seva dedicacio horaria sén suficients per desenvolupar les activitats previstes”.

Aquesta analisi s'emmarca igualment en els Estandards i Directrius per a I’Assegurament de la

Qualitat a I'EEES (ESG), i molt especialment en I'ESG 1.5 (professorat). Aquest estandard

exigeix no només que el professorat sigui formalment competent, siné que les institucions
disposin de politiques i procediments estructurats per garantir aquesta competéncia al llarg del
temps: processos de seleccié i contractacié clars, transparents i equitatius; definicié explicita
de perfils i requisits; mecanismes de suport al desenvolupament academic, professional i

pedagogic; i sistemes de seguiment i revisié periodica del professorat. Alhora, I'ESG 1.5
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subratlla la necessitat d’assegurar una articulacié solida entre docéncia i recerca o practica
professional, de promoure la innovacié en metodologies d’ensenyament i d’aprenentatge, i de
fomentar I'Us critic i efectiu de les noves tecnologies. Tot plegat ha de contribuir a oferir una
experiencia d’aprenentatge centrada en I'alumnat, sensible a la diversitat i coherent amb els

resultats d’aprenentatge i els objectius formatius de cada titulacio.

L'objectiu de la present analisi tematica és examinar els resultats de les avaluacions
de la qualitat del professorat previst per les IES andorranes en els seus plans
d’estudis, recollits als informes d’avaluacié dels panels de persones expertes. Es
pretén, d’aquesta manera, oferir a les IES, tant les ja establertes com les de nova
creacio, una referéncia clara sobre les practiques que es consideren acceptables en

relacié amb aquests criteris d’avaluacio.

En aquest sentit, I'analisi examina els perfils i els models de suficiencia del professorat
presentats per les IES del pais amb plans d’estudis acreditats per 'AQUA durant el periode
2024-2025: la Universitas Europaea IMF, la Universitat Carlemany, la UNIPRO Universitat
Digital Europea, la Western Europe University i la TECH Global University. Cal destacar que la
Universitat d’Andorra no va presentar cap pla d’estudis per a la seva aprovacié en el periode
esmentat; en conseqléncia, els seus plans no s’inclouen en l‘analisi, que se centra en les

universitats privades del pais.

Aquesta analisi tematica revisa les propostes relatives al professorat recollides en un total de
22 plans d’estudis acreditats. S’observa, a més, que la major part dels plans (19) han estat
presentats només per dues IES. Finalment, I'informe formula recomanacions per a la definicié
de perfils i models de suficiéncia del professorat en els plans d’estudis de titols estatals, amb
I'objectiu de reforgar l'assegurament de la qualitat en I'ensenyament superior i garantir la

coheréncia de les avaluacions realitzades per 'AQUA.

Nota: Els informes de les IES utilitzats son de domini public (web de I’AQUA). Les IES no sén

anonimes, ja que l'objectiu especific és identificar bones practiques efectives en relacio amb la
gliestio del professorat. No s'han identificat problemes étics amb I'Us proposat de la informacio

publica.
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2 EL PERSONAL ACADEMIC

2.1 Guies d’avaluacio

La qualitat del professorat encarregat de la docéncia d’un pla d’estudis d’una titulacié estatal
s’avalua mitjancant criteris definits en les guies d’avaluacié de 'AQUA. Aquestes guies sén
preparades per I'equip técnic de I'agéncia tenint en compte les observacions i comentaris dels
agents d’interés del sistema d’ensenyament superior d’Andorra que participen en el grup de
treball per a l'assegurament de la qualitat del sistema d’ensenyament superior d’Andorra
(representats de les IES, representats de l'alumnat de les IES, el ministeri encarregat de
I'ensenyament superior i I’'AQUA). Les guies sén aprovades per la Comissié d’Avaluacions de
I’AQUA d’acord amb la Llei 3/2025, del 30 de gener, de I’Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament

Superior d’Andorra (AQUA), anteriorment i en el periode estudiat, les guies les aprovava el
Comité Director de I'AQUA.

La guia utilitzada en els processos d’avaluacioé considerats per a la present analisi tematica és

la Guia d’avaluacio per aprovar de plans d’estudis, en les seves versions del desembre del 2023

i del desembre del 2024. Ambdds documents inclouen les mateixes dimensions, aspectes clau

i criteris aplicables a la qualitat del professorat (Taula 1):

Taula 1 - Dimensid, aspectes clau i criteris d’avaluacié del personal académic aplicables

Dimensi6 III. PERSONAL ACADEMIC

Criteri III.1.a. El perfil previst de formacid, I'experiéncia professional i/o
I’'experieéncia investigadora del professorat garanteix que és competent per
desenvolupar les activitats docents i de gesti6 del pla d’estudis.

Aspecte clau III.1.
Perfil del professorat

Aspecte clau III.2.
Suficiéncia del
professorat

Criteri II1.2.a. El professorat i la seva dedicacié horaria sén suficients per
desenvolupar les activitats previstes.

2.2 Criteris d’avaluacio

En aquesta seccid es presenten amb més detall els criteris que avaluen el personal académic.
Es presenta per a cadascun el text recollit en la Guia d’avaluacié per aprovar plans d’estudis
(versions del desembre del 2023 i del desembre del 2024).

2.2.1 Criteri III.1.a. El perfil previst de formacio, experiéncia professional i/o
experiéncia investigadora del professorat garanteix que és competent per
desenvolupar les activitats docents i de gestio del pla d’estudis.

"Aquest criteri avaluara:

o Si el perfil del professorat garanteix que té la formacio, I'experiéncia professional i/o

I’experiéncia investigadora necessaries per exercir el tipus previst de responsabilitat i
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per desenvolupar les activitats docents, de planificacié i de coordinacié de les unitats

d’ensenyament.

e Si el pla d’estudis descriu mecanismes efectius per al seguiment de I'adequacié del

professorat.
En el cas del programa de doctorat, també s’avaluara:

e Sj el perfil previst de formacid, experiéncia professional i experiéncia investigadora de
les persones que dirigiran tesis de doctorat garanteix que sén competents per

desenvolupar aquesta tasca.
En el cas de les universitats, també s’avaluara:

e Si la IES descriu mecanismes efectius per fomentar el vincle entre la recerca i la

docéncia en I'ambit del pla d’estudis.
A tenir en compte:

e Aquest criteri avalua el perfil previst del cos docent, aixo és, el conjunt de
caracteristiques académiques i professionals requerides al professorat, no el curriculum

de persones concretes.

e El personal docent de les universitats o altres institucions d’ensenyament superior es
compon de les categories seglients: a) professorat titular; b) ajudant; c) visitant, i d)

col-laborador.

e S’entén gue el professorat desenvolupa la docéncia amb responsabilitat plena quan
s’encarrega d’impartir parts o la totalitat d’'una unitat d’ensenyament i de l'avaluacio

final de I'alumnat.

e S’entén que el professorat desenvolupa suport a la docéncia quan s'encarrega només

d’impartir i avaluar parts d'una unitat d'ensenyament.
e Per als plans d’estudis de diploma professional avancat (DPA), batxelor i master:

e La docéncia amb responsabilitat plena pot ser exercida pel professorat titular, visitant

o col-laborador que tingui titol de master o doctor en I'ambit de la unitat d’ensenyament.

e Fl suport a la docéncia el pot exercir el professorat titular, visitant, col-laborador o
ajudant que compleixi el requisit anterior o aquell que, no complint-lo, tingui una

acreditacioé de 'experiéncia laboral emesa per 'AQUA.

e En el cas dels programes de doctorat, la docencia amb responsabilitat plena i el suport

a la docéncia els pot exercir el professorat amb titol de doctor.




e El professorat ha de disposar com a minim del mateix nivell linglistic que es requereix

a l'alumnat en les unitats d’ensenyament que imparteix.”

Rubrica d’avaluacio

Criteri IIl.1.a. El perfil previst de formacio, experiéncia professional i/o experiencia investigadora del

professorat garanteix que és competent per desenvolupar les activitats docents i de gestié del pla d’estudis.

Es compleix, almenys, un dels seglients punts:
Falta informacio per avaluar el nivell d’assoliment del criteri.

e El perfil del professorat no garanteix que té la formacio, I'experiencia professional i/o
I’experiéncia investigadora necessaries per exercir el tipus previst de responsabilitat i per
desenvolupar les activitats docents, de planificacié i de coordinacié de les unitats

d’ensenyament.
e El pla d’estudis no descriu mecanismes efectius per al seguiment de l'adequacié del
Poc professorat.
adequat . .
O, en el cas del programa de doctorat, es compleix el segiient punt:

e El perfil previst de formacid, experiencia professional i experiencia investigadora de les
persones que dirigiran tesis de doctorat no garanteix que és competent per desenvolupar
aquesta tasca.

O, en el cas de les universitats, es compleix el seglient punt:

e La IES no descriu mecanismes efectius per fomentar el vincle entre la recerca i la

docéncia en I'ambit del pla d’estudis.
Es compleixen tots els seglients punts:

e El perfil del professorat garanteix que té la formacid, l’experiencia professional i/o
I’experiéncia investigadora necessaries per exercir el tipus previst de responsabilitat i per
desenvolupar les activitats docents, de planificacié i de coordinacié de les unitats
d’ensenyament.

e El pla d’estudis descriu mecanismes efectius per al seguiment de l‘adequacié del
professorat.

Adequat . .
q En el cas del programa de doctorat, es compleix el segiient punt:

e El perfil previst de formacid, experiéncia professional i experiéncia investigadora de les
persones que dirigiran tesis de doctorat garanteix que és competent per desenvolupar
aquesta tasca.

En el cas de les universitats, també es compleix el seglient punt:

e La IES descriu mecanismes efectius per fomentar el vincle entre la recerca i la docéncia
en l'ambit del pla d’estudis.

Es compleixen tots els punts previstos al nivell “adequat” i, a més, es compleix el seglent punt:

e El perfil del professorat garanteix que té la formacid, l'experiéncia professional i/o
I’experiéncia investigadora optimes per exercir el tipus previst de responsabilitat i per
desenvolupar les activitats docents, de planificacié i de coordinacié de les unitats
d’ensenyament.

Molt En el cas del programa de doctorat, es compleix el segiient punt:
adequat e El perfil previst de formacid, experiéncia professional i experiéncia investigadora de les

persones que dirigiran tesis de doctorat garanteix que és optim per desenvolupar aquesta
tasca.

En el cas de les universitats, es compleix el segiient punt:

e La IES descriu mecanismes optims per fomentar el vincle entre la recerca i la docéncia
en I'ambit del pla d’estudis.




2.2.2 Criteri IIl.2.a. El professorat i la seva dedicacié horaria sén suficients per
desenvolupar les activitats previstes.

“"Aquest criteri avaluara:

e Si s’especifica que cada unitat d’ensenyament tindra com a minim un docent amb
responsabilitat plena.

e Sila ratio alumne-professorat és adequada per desenvolupar correctament les activitats
de docéncia, planificacid i coordinacié de les unitats d’ensenyament.

e Si el model de dedicacié horaria del professorat és adequat per desenvolupar les

activitats de docéncia, planificacié i coordinacié de les unitats d’ensenyament.
En el cas de les universitats, també s‘avaluara:

e Si el model de dedicacié horaria del professorat és adequat per desenvolupar les

activitats de recerca.”

Rubrica d’avaluacio

Criteri III.2.a. El professorat i la seva dedicacié horaria son suficients per desenvolupar les activitats

previstes.

Es compleix, almenys, un dels seglients punts:
e  Falta informacio per avaluar el nivell d’assoliment del criteri.
e No s’especifica de manera clara que cada unitat d’ensenyament tindra com a minim un
docent amb responsabilitat plena.
Poc e La ratio alumne-professorat no és adequada per desenvolupar correctament les
e activitats de docéncia, planificacié i coordinacio de les unitats d’ensenyament.
e El model de dedicacié horaria del professorat no és adequat per desenvolupar les
activitats de docéncia, planificacié i coordinacié de les unitats d’ensenyament.
O, en el cas de les universitats, es compleix el seglient punt:
e El model de dedicacié horaria del professorat no és adequat per desenvolupar les
activitats de recerca.
Es compleixen tots els seglients punts:
e  S'especifica que cada unitat d’ensenyament tindra com a minim un docent amb
responsabilitat plena.
e La ratio alumne-professorat és adequada per desenvolupar correctament les activitats
" ; de docéncia, planificacié i coordinacié de les unitats d’ensenyament.
equa ‘ . . .
e  El model de dedicacio horaria del professorat és adequat per desenvolupar les activitats
de docéncia, planificacié i coordinacié de les unitats d’ensenyament.
En el cas de les universitats, també es compleix el seglient punt:
e El model de dedicacioé horaria del professorat és adequat per desenvolupar les activitats
de recerca.
Es compleixen tots els punts previstos al nivell “adequat” i, a més, es compleix com a minim un
dels seglients punts:
Molt e La ratio alumne-professorat és optima per desenvolupar correctament les activitats de
adequat docéncia, planificacid i coordinacié de les unitats d’ensenyament.
e  El model de dedicacié horaria del professorat és optim per desenvolupar les activitats
de docéncia, planificacié i coordinacié de les unitats d’ensenyament.




2.3 Perfil i suficiencia del personal academic acreditats favorablement

En aquesta seccid s’analitzen les valoracions dels criteris III.1.a i III.2.a recollides als informes
finals dels processos d’avaluacié per a l'aprovacié dels plans d’estudis. Per a cada criteri,

I'analisi desglossa els diferents aspectes que s’hi avaluen, quan sén aplicables.

En primer lloc, s'examina l'adequacié del perfil previst del professorat, considerant el
percentatge de personal amb titulacié doctoral (MAQ 8), els requisits minims d’experiéncia en
els ambits docent, professional i investigador, aixi com els mecanismes previstos per al
seguiment de l'adequaciéo del professorat. Atés que les institucions responsables dels
programes analitzats sén universitats, també s’hi estudien les valoracions obtingudes pels

mecanismes proposats per reforcar el vincle entre la recerca i la docéncia del pla d’estudis.

En segon lloc, s’analitzen els models de responsabilitat atribuida al professorat, les ratios
alumnat-professorat i els models de dedicacié horaria del personal docent, inclosa la dedicacié

a les activitats de recerca.

2.3.1 Universitas Europaea IMF

S'utilitza el seglent pla d’estudis per exemplificar la definicié del perfil i la suficiéncia del

professorat de la Universitas Europaea IMF:
e Batxelor en marqueting (ref. 24-090)

En el pla d’estudis avaluat de la Universitas Europaea IMF s’estableix que com a minim un 50
% del professorat ha de disposar del titol de master o de doctor. Aix0 implica que, tot i
que el professorat doctor podria arribar a constituir fins a la meitat del cos docent, aquesta

proporcio no es garanteix necessariament en cada unitat d’ensenyament.

Pel que fa a I'experiéncia minima requerida, al professorat amb responsabilitat plena se i
exigeixen 3 anys d'experiéncia docent, 3 anys d’experiéncia professional en I'ambit de
la titulacié i 5 anys d’experiéncia investigadora. En canvi, al professorat amb
responsabilitat de suport se li demanen com a minim 2 anys d’experiéncia docent,

professional no docent i investigadora.

El pla d’estudis de la Universitas Europaea IMF preveu un sistema de seguiment del
professorat basat en l'analisi de dades sobre la progressio cientifica, académica i
professional, que inclou indicadors de qualitat docent (com ara enquestes de satisfaccid)
i indicadors de recerca, amb una revisid anual. També s’hi preveu suport institucional a
la recerca del professorat, tant en la participacié en congressos com en la publicacié

cientifica, aixi com activitats per fomentar la col-laboracidé interdisciplinaria i




I'intercanvi de coneixement dins de la comunitat universitaria, amb I’'objectiu d'afavorir

la transferéncia d’aquest coneixement a la docéncia.

Per garantir la suficiencia del professorat, la Universitas Europaea IMF defineix una ratio de
25 alumnes per professor i preveu, per a cada unitat d’ensenyament, figures docents amb
responsabilitat plena i de suport. Quant a la dedicacié horaria, per a una docéncia de 12
ECTS s’estableix una dedicacié aproximada de 140 hores per part del personal académic,
distribuides bimensualment: un 85,7 % d’'aquest temps es destina a la docéncia (incloent-
hi la preparacié d’activitats i la tutoritzacié de I'alumnat) i un 14,3 % a tasques de gestié i

coordinacio de la unitat d’ensenyament.

Segons l'informe de les persones expertes, el professorat disposa de la formacioé i
I'’experiéncia adequades, i la instituci6 compta amb mecanismes de seguiment
estructurats (GESTAC) basats en indicadors i enquestes. Cada unitat d’ensenyament té
una persona docent responsable, es manté una ratio considerada optima (25/1) i el
model de dedicacié horaria es valora com a adequat. A més, la institucié integra la
recerca en la docéncia i incentiva la participacié en publicacions, congressos i

activitats interdisciplinaries, en coheréncia amb els requisits de qualitat del professorat.

2.3.2 Universitat Carlemany

S'utilitzen els seglients plans d’estudis per exemplificar la definicié del perfil i la suficiéncia del

professorat de la Universitat Carlemany:

e Batxelor en comunicacié (ref. 24-023)

e Batxelor en marqueting (ref. 24-073)

e Batxelor en matematiques (ref. 24-076)

e Batxelor en ciéncia politica (ref. 24-082)

e Batxelor en relacions internacionals (ref. 25-009)
e Batxelor en recursos humans (ref. 25-016)

e Batxelor en economia (ref. 25-017)

e Batxelor en historia (ref. 25-020)

En aquests plans d’estudis, el professorat doctor representa de mitjana un 27 % del cos

docent, amb valors que oscil-len entre el 19 % i el 46 % en funci6 del programa.

Pel que fa a I'experiéncia minima requerida, la Universitat Carlemany exigeix, de mitjana,
2,58 anys d’experiéncia docent universitaria i 3,86 anys d’experiéncia professional
en I'ambit, mentre que els requisits d’experiéncia investigadora se situen entre 0,58 i

1,09 anys, segons el pla d’estudis.




La Universitat Carlemany presenta el “Pla Sherpa”, que integra mecanismes sistematics
d’avaluacié del rendiment del professorat, basats en diferents indicadors, en la
vinculacié entre figures docents i en |I'acompanyament integral del personal

academic, incloent-hi accions de formacioé continuada.

Per reforcar la vinculacié entre recerca i docéncia en els plans d’estudis, es preveuen
conferéncies 1 seminaris, la creacié de grups de recerca vinculats als ambits dels

programes aprovats i I'alineacio dels treballs finals d’estudis amb les linies de recerca.

Per garantir la suficiéncia del professorat, la Universitat Carlemany estableix una ratio
general de 90 alumnes per professor i un docent amb responsabilitat plena per unitat
d’ensenyament. En aquelles unitats en qué la matricula superi els 90 alumnes, es preveu

la creacié d’un nou grup per mantenir la ratio maxima establerta.

Aquesta universitat defineix dos perfils docents amb models de dedicacié diferenciats.
Per a una docéncia de 6 ECTS es preveu una dedicacié aproximada de 164 hores. En el
cas del personal académic amb responsabilitats de docéncia i recerca, un 40 % de la
dedicacio es destina a la docéncia, un 30 % a la recerca i un 30 % a la planificacio i
gestio de les unitats d’ensenyament. Per al personal que només imparteix docéncia, es
preveu que un 75 % del temps es dediqui a I'activitat docent i un 25 % a la planificacié

i gestiod de les unitats d’ensenyament.

Segons les persones expertes, el professorat disposa de la formacié i I'experiéncia
adequades, i la institucio compta amb mecanismes de seguiment basats en indicadors i
enquestes. Aixi mateix, es considera que el model de dedicacié horaria és coherent amb
les funcions assignades i que la institucié integra la recerca en la docéncia i incentiva

la participacio en publicacions, congressos i activitats interdisciplinaries.

2.3.3 UNIPRO Universitat Digital Europea

S'utilitzen els seglients plans d’estudis per exemplificar la definicio del perfil i la suficiéncia

del professorat de la UNIPRO Universitat Digital Europea®:

e Diploma professional avancat (DPA) en comptabilitat i administracié (ref. 23-099)
e Batxelor en psicologia (ref. 23-098)

e Batxelor en administracié d’empreses (ref. 23-105)

e Batxelor en ciencia de dades (ref. 23-106)

e Batxelor en informatica (ref. 23-107)

e Batxelor en nutricié humana i dietética (ref. 23-108)

e Batxelor en enginyeria d’organitzacié industrial (ref. 23-110)

1 Fins al 2024, Humanium International University.




e Batxelor en disseny (ref. 25-002)
e Batxelor en marqueting (ref. 25-003)
e Batxelor en relacions internacionals (ref. 25-005)

e Master en administracié d’empreses (MBA) (ref. 25-011)

En tots els plans d’estudis presentats per la UNIPRO Universitat Digital Europea es requereix al
professorat un minim de 2 anys d’experiéncia docent universitaria i entre 1 i 2 anys
d’experiéncia professional en I'ambit, amb una mitjana de 1,5 anys d’experiéncia
professional. Tot i aix0, es destaca que la UNIPRO Universitat Digital Europea, en la seva
configuracio inicial com a Humanium International University, no definia explicitament

el nombre d’anys d’experiéncia minima del professorat.

La UNIPRO Universitat Digital Europea disposa d’'un procediment intern d’avaluacié de la
qualitat docent i de promocidé i reconeixement del personal académic, que inclou
I'analisi d’indicadors, el retorn sistematic de Il'avaluacié al professorat i la

implementacio d’accions de millora en I'activitat docent.

Per afavorir la vinculacié entre la recerca i la docéncia, es preveu la creacié de grups de
recerca en els ambits dels plans d’estudis aprovats, aixi com I'alineacid dels treballs finals

d’estudis amb les linies de recerca.

Pel que fa a la suficiéncia del professorat, la universitat estableix una ratio general de 90
alumnes per professor, amb l'excepcié del batxelor en disseny, en qué les unitats
d’ensenyament de caracter practic preveuen una ratio reduida de 60 alumnes per
docent i del batxelor en nutrici6 humana i dietética que preveu una ratio reduida de 25
alumnes per docent. Aixi mateix es presenta una ratio de 15 alumnes per docent per als

treballs finals de batxelor i master.

En els plans d’estudis d’aquesta universitat s'observen lleugeres variacions en la distribucio
de la dedicacié horaria del professorat en funcié del programa. En el conjunt de plans
avaluats durant el periode, es preveu una distribucié mitjana del 75 % de la dedicaci6 a
la docéncia i del 25 % a la recerca, la planificacié i la coordinacié de les unitats

d’ensenyament.

Segons les valoracions de les persones expertes que han avaluat els plans d’estudis, el perfil
minim presentat per la UNIPRO Universitat Digital Europea es considera adequat. Aixi
mateix, en alguns casos es considera que la incorporacié de perfils amb una experiéncia
més amplia podria aportar un valor afegit. Finalment, el model de dedicacié horaria es

va avaluar com a adequat i, en alguns casos, es recomana ajustar la planificacié del
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temps de recerca per assegurar-ne la suficiéncia i reforgar el vincle entre I'activitat
investigadora i la docéncia.

2.3.4 Western Europe University

S'utilitza el seglent pla d’estudis per exemplificar la definicié del perfil i la suficiencia del

professorat de la Western Europe University:
e Batxelor en comunicacié (ref. 24-087)

Aquest pla d’estudis preveu que el 40 % de les assignatures estan liderades per una
persona amb el titol de doctor i estableix que, de mitjana, el professorat ha de comptar
amb 5 anys d’experiéncia docent universitaria. Pel que fa als requisits minims
d’experiéncia professional en I'ambit, es demanen fins a 3 anys d’experiéncia, mentre que,
en lI'ambit de la recerca, es requereixen entre 3 i 10 anys d’experiéncia investigadora,

en funcié de la unitat d’ensenyament.

La Western Europe University preveu I'avaluacié periodica del professorat mitjancant
I’'analisi de diversos indicadors, aixi com un pla de formacidé continuada adrecat a aquest
col-lectiu, amb l'objectiu de fomentar I'Gs de noves metodologies docents, integrar eines

tecnologiques innovadores i afavorir I’'adaptacioé als entorns d’aprenentatge virtuals.

Per reforcar la vinculacié entre recerca i docéncia, el pla d’estudis inclou mesures de

suport a la publicacié cientifica del personal docent.

Per garantir la suficiéncia del professorat, la Western Europe University estableix una ratio
de 25 alumnes per figura docent, tot explicitant la voluntat d’oferir una atencié
personalitzada a I'alumnat, i preveu una distribuciéo del 30 % del cos docent amb
responsabilitat plena, del 10 % amb responsabilitat de suport i d’'un 60 % amb

responsabilitat plena o de suport depenent de la unitat d’ensenyament.

Finalment, pel que fa a la dedicacio horaria del professorat, I'informe final recull que les
persones expertes van formular recomanacions relatives a la dedicacié horaria amb
I'objectiu d'assegurar que aquesta és suficient per al desenvolupament de les activitats

previstes en la docéncia en linia.

2.3.5 TECH Global University

S'utilitza el seglent pla d’estudis per exemplificar la definicié del perfil i la suficiencia del
professorat de la TECH Global University:

e Master en administracié d’'empreses (ref. 25-069)




Aquest pla d’estudis preveu que un 40 % del cos docent disposi del titol de doctor. Pel
que fa a l'experiéncia, es requereix una mitjana de 3,8 anys d’experiéncia docent
universitaria, 3,8 anys d’experiéncia professional en I'ambit i 3,2 anys d’experiéncia

investigadora per al conjunt del professorat.

La TECH Global University presenta un sistema d’avaluacié de la qualitat docent que té en
compte diversos aspectes: la planificacio i el desenvolupament de la docéncia, els
materials emprats, les activitats d’aprenentatge, els resultats obtinguts i Ia
satisfaccio global de I'alumnat. Els resultats d’aquest sistema s’utilitzen per a la millora
continua i, en cas de valoracions baixes, es desplega un pla personalitzat de millora, que

inclou accions formatives especifiques.

Per afavorir la vinculacié entre recerca i docéncia, es preveu la creacié de grups de
recerca en els ambits dels plans d’estudis aprovats i l'alineacié dels treballs finals

d’estudis amb les linies de recerca.

De manera similar a altres universitats, la TECH Global University estableix una ratio general
de 90 alumnes per professor a les unitats d’ensenyament i preveu que el 56 % del cos

docent tingui responsabilitat plena i el 44 % responsabilitat de suport.

La institucio defineix dos perfils docents en funcid del tipus de responsabilitat, amb models
de dedicacié diferenciats. En el cas de la docéncia amb responsabilitat plena, es preveu
una distribucié de la dedicacié horaria composta per un 54,2 % destinat a la docéncia, un

41,7 % a la recerca i un 4,1 % a la coordinacié de les unitats d’ensenyament.

Segons les persones expertes, el professorat té la formacio i I’experiéncia necessaries, i
la institucié disposa de mecanismes de seguiment i millora continua (enquestes,
autoinformes, informes académics). Es promou la integracidé recerca-docéncia com a via
per enriquir l'aprenentatge, cada unitat d’ensenyament compta amb un docent
responsable i una ratio considerada adequada, i el model de dedicaciéo horaria es
valora com a idoni per equilibrar docéncia i recerca. Tot i aixi, es recomana
harmonitzar els requisits lingiiistics, atés que actualment es demana un nivell C1 de

catala/espanyol i un B2 d'anglés.
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3 CONCLUSIONS I RECOMANACIONS

L'analisi tematica sobre el perfil i la suficiencia del personal docent i investigador en plans
d’estudis de titulacions estatals aporta diverses reflexions i conclusions clau per a
I'ensenyament superior a Andorra. Una primera constatacié és la diversitat de models de
dedicacio horaria i de requisits minims que coexisteixen al sistema. Cada universitat inclosa en
I’analisi ha definit un model propi, que en alguns casos ha evolucionat en els darrers dos anys.
Tot i que es poden identificar elements comuns en els requisits minims dels perfils del
professorat, els models de dedicacié horaria sén especifics de cada institucié i plantegen reptes

i debilitats diferenciats en la seva aplicacio.

Les IES han dissenyat mecanismes de seguiment de la qualitat docent (enquestes de
satisfaccid, informes acadéemics, sistemes de millora continua) i estratégies per vincular recerca
i docéncia. Tanmateix, en molts casos aquests mecanismes tenen encara un caracter
principalment teoric, atés que la majoria d'IES sén de nova creacié i encara no s’han desplegat

plenament en la practica.

S’ha detectat igualment una elevada variabilitat en la ratio alumne-professorat, que en alguns
casos es considera excessiva, especialment en unitats d’ensenyament de caracter practic, amb

el conseglent risc d’afectacié de la qualitat de |'aprenentatge.

Pel que fa a la composicié del professorat, en determinats ambits s’observa una presencia molt
baixa de perfils doctorals (MAQ 8), aixi com I'abséncia d’una definicié clara dels percentatges
per categoria (titular, ajudant, visitant, col-laborador) i de la seva relaci6 amb el grau de

responsabilitat (plena o de suport).

Es constata que la formacié especifica per a la docéncia en linia és, en general, inexistent,
malgrat ser un requisit essencial en el context actual, especialment en entorns d’aprenentatge
digitals i hibrids.

Finalment, 'AQUA formula les recomanacions segients per a la definicid i la millora continua

dels claustres de personal docent i investigador de les IES del pais:

e Incrementar el nombre de perfils amb titulaciéo doctoral (MAQ 8), tant de
manera global com en aquells ambits que requereixen un alt nivell
d’especialitzacié. Aquesta mesura ha de permetre reforgar la qualitat académica

i la capacitat investigadora del professorat.

e Reduir la ratio alumne-professorat, especialment en les unitats d’ensenyament
de caracter practic, per garantir una atencié més individualitzada i millorar la
qualitat de les activitats formatives. Es recomana establir ratios maximes

diferenciades segons la tipologia d'unitat (teorica vs. practica).




Definir i fer pablics percentatges orientatius per a cada categoria docent
(titular, ajudant, visitant, col-laborador) i establir la relacié d’aquestes categories
amb el grau de responsabilitat (plena o de suport). Aquesta major transparéncia

facilitara la planificacio i garantira una distribucié equilibrada del cos docent.

Enfortir els mecanismes de vinculacié entre docéncia i recerca, mitjancant
accions concretes com ara: la integracié sistematica de resultats de recerca en
els continguts, la creacié de grups de recerca vinculats als plans d’estudis i

I'alineacio dels treballs finals d’estudis amb linies d’investigacio actives.

Garantir una formacié especifica del professorat en Ila modalitat
d’ensenyament, amb especial émfasi en les competéncies per a la docéncia en
linia (disseny d’activitats virtuals, Us d’eines digitals, metodologies actives). Aquesta
formacié hauria de ser obligatoria per a tot el personal docent que imparteixi

unitats en format virtual.
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