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RESOLUCIO de I’'avaluacié per aprovar el pla d’estudis del Batxelor en
economia de la UNIVERSITAT CARLEMANY

Vista la Llei 3/2025, del 30 de gener, de I'Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior
d'Andorra (AQUA);

Vist el Decret 63/2021, del 24 de febrer del 2021, pel qual s'aprova el Reglament de I'Agéncia
de Qualitat de I'Ensenyament Superior d'Andorra (AQUA);

Vist el Decret 68/2022, del 23-2-2022, pel qual s’aprova la modificacié del Reglament de
I’Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA);

Vist el Decret del 8-7-2020 pel qual s'aprova el Reglament d’ordenacié de les titulacions
d’ensenyament superior estatals.

Vist el Decret 105/2025, del 26-3-2025, de modificacié del Decret del 8-7-2020 pel qual
s’aprova el Reglament d’ordenacio6 de les titulacions d’ensenyament superior estatals.

Vist el Decret 8/2025, del 15-1-2025, de creacid del titol estatal del batxelor en economia.

Vista la Guia d'avaluacidé per aprovar plans d’estudis aprovada pel Comité Director de '’AQUA
el desembre del 2024;

Vista la sol:licitud feta per I'avaluacié d’un pla d’estudis del batxelor en economia per part de
la Universitat en data 29 de gener de 2025;

Vist el pla d’estudis entregat per la Universitat enviat juntament amb la sol-licitud d'avaluacio
en data 29 de gener de 2025, que fou acceptat per a avaluacié per I'’AQUA en data 11 de febrer
de 2025;

Vist l'informe preliminar d’avaluacié emés pel panel de persones expertes en data 17 d’abril
del 2025;

Vist el pla d’estudis modificat i els documents que I'acompanyaven entregats per la Universitat
en data 5 de maig de 2025;

Vist l'informe final d’avaluacié emeés pel panel de persones expertes en data 19 de maig de
2025, annexat a aquesta resolucio;

Atés que l'informe d’avaluacié final emés pel panel de persones expertes presenta les
fortaleses i les debilitats del pla d’estudis en la seva valoracioé general.

Atés que l'informe d’avaluacié final emés pel panel de persones expertes presenta com a
adequats tots els criteris d’avaluacié.

Ates que l'informe d’avaluacié final emes pel panel de persones expertes motiva |I'adequacio
dels criteris d’avaluacio.

Ates que l'informe d’avaluacié final emés pel panel de persones expertes recomanacions per
millorar el pla d‘estudis.

Ates que l'informe d’avaluacié final emes pel panel de persones expertes motiva les
recomanacions presentades.

Atés que, en la valoracié general de l'informe d’avaluacid, les persones expertes recomanen
fer un seguiment dels meétodes d’ensenyament i d’avaluacié, aixi com de les mesures adoptades
per la universitat per prevenir el frau i verificar la identitat de I'alumnat, per garantir la
integritat academica i vetllar pel procés d’aprenentatge de I'alumnat.

Atés que, en relacid al criteri I1.4.e., les persones expertes recomanen garantir un seguiment
adequat per part del tutor del centre cap a l'alumne.
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Atés que el seguiment dels plans d’estudis constitueix un element clau per garantir la qualitat
académica, i que el Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) proporciona els
mecanismes necessaris per avaluar, revisar i millorar continuament els plans d’estudis,
assegurant la coheréncia dels continguts, la consecucid dels resultats d‘aprenentatge i
I’'adequacio a les necessitats de la societat i del mercat laboral.

Vistes les disposicions legals esmentades i altres d’aplicacié general;

La Comissié d’Avaluacions de I'’Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra
(AQUA), en la reunié mantinguda el dia 20 de juny de 2025.

RESOL

Després d’avaluar la memoria del pla d’estudis revisada i la informacié addicional aportada, la
Comissié d'Avaluacions de I’Agéncia de Qualitat de I’'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA)

RESOL FAVORABLEMENT

i acredita que el pla d’estudis avaluat hauria de permetre assolir les competéncies establertes
al Decret de Creaci6 del Titol del Batxelor en Economia.

Aixi mateix, caldra fer un seguiment del pla d’estudis, dins els terminis establerts pel marc
legal vigent, posant especial atencid als seglients aspectes del pla d’estudis:

e Metodes d’ensenyament i d’avaluacié per afavorir |'aprenentatge centrat en I'lalumnat.
e Practiques externes.
e Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) aplicat al pla d’estudis.

Contra aquesta resolucid, que no exhaureix la via administrativa, es pot interposar recurs
davant la Comissié d'Apel-lacions de I'AQUA en el termini d'un mes a comptar de I'endema de
la data de signatura de la resolucié. El recurs s’ha de presentar per escrit i dirigir-lo al president
de la Comissié d'Apel-lacions de I'Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d'Andorra
(AQUA), d‘acord amb la Llei 3/2025 i els reglaments que en depenen.

Per a que consti i tingui els efectes que li correspon, la Comissié d’Avaluacions (la composicid
de la qual és publica a la web de I’AQUA) emet aquest informe, a Andorra la Vella, en data de
signatura electronica.

AQ AGENCIA DE QUALITAT
UA DE L’ENSENYAMENT SUPERIOR

D'ANDORRA
Signat electronicament REGISTRE
ot Galobardes Reyes Data 23/06/2025
Director AQUA NGm. S25/122

Expedient 25-017

Dr. Isaac Galobardes Reyes
Director de I’AQUA i President de la Comissié d’Avaluacions de I’AQUA




AQ AGENCIA DE QUALITAT
UA DE L’ENSENYAMENT SUPERIOR
D'ANDORRA

INFORME FINAL D'AVALUACIO

Avaluacio del pla d’estudis del Batxelor en

Economia de la Universitat Carlemany

Maig del 2025




I =0 0T N 2
COMPOSICIO DEL PANEL DE PERSONES EXPERTES ...........cccevvviiiieiiieeeeeeeeniinnens 2
VALORACIO GENERAL.........cuiiiiiiiiaiiiie ettt e ettt e ettt ettt e sttt et e et e e b 3
NIVELL D’ASSOLIMENT DELS CRITERIS D'AVALUACIO.............cccooevvieeieiiiiiinnnn, 4
LLISTA D'ACCIONS DE MILLORA ... e et reees 5
LLISTA DE RECOMANACIONS ... ..ot s e e e ra e aaneeas 5
CRITERIS D'AVALUACIO .......oovuiiiiiiii et r e 6
DIMENSIO I. QUALITAT INTERNA I MILLORA CONTINUA ...........ooovee, 6
I.1. Qualitat interna i MIllora CoONEINUA ... .iiviiiii e 6
DIMENSIO II. PLA D'ESTUDIS ......ovvvuniiiiiiiiiiiiiiiee e e e e e e e e eeeitie e e s e e e e e s esaaasaaans 7
1 T 0T Y ol oY 1P 9
I1.2. Sortides i efectes professioNals .....c.viiiiiiiiii e 11
I1.3. El perfil de COMPELENCIES ....vivitiiii e e 11
I1.4. Disseny, planificacid i organitzacié del pla d'estudis...........ccccvvvveviiiiiinnnnnn. 12
DIMENSIO III. PERSONAL ACADEMIC.........ccuoiiiiiiiiiiiiiaiiieeaniieeenieee e 19
ITI. 1. Perfil del professoral ..vviiii i e e e 20
II1.2. Suficiencia del ProfesSSOrat.....c.uuiiiieie i e a e 20
DIMENSIO IV. RECURSOS I PROCESSOS DE SUPORT ........covvviiiiiiiieeiiiinnnnnn 21
IV.1. Accés i admissio de I'alumnat. .. ..o 22
IV.2. Infraestructures, recursos i serveis de suport a I'aprenentatge................... 23
Affiliate i Pagina 1 de 28

B ey - Q- COARA
W Network .

ofenaa.



doc_20_25-017

ANTECEDENTS

Aquest document respon a la sol:licitud emesa per la Universitat Carlemany per
demanar l'avaluacié del pla d’estudis del Batxelor en Economia, corresponent al nivell
6A del Marc Andorra de Qualificacions (MAQ), amb una carrega de 180 ECTS i atenent

al Decret 8/2025, del 15-1-2025, de creacid del titol estatal del batxelor en economia.

El pla d’estudis s’ha avaluat seguint la Guia d’avaluacié per aprovar plans d’estudis
(aprovada pel Comité Director de I’AQUA al desembre del 2024), prenent com a referéncia
la legislacié andorrana, els principis del procés de Bolonya i els Estandards i directrius per
a l'assegurament de la qualitat en I'Espai Europeu de I’'Ensenyament Superior (ESG) de
maig del 2015.

Les fases del procés d’avaluacié es detallen a continuacié:

e Data de sol:licitud: 29/01/2025

e Data d’acceptacio de la sol-licitud: 11/02/2025

e Data d’emissié de l'informe preliminar d’avaluacio6: 17/04/2025

e Data de retorn de la memoria del pla d’estudis esmenada: 05/05/2025

e Data d’emissio de lI'informe final d’avaluacié: 19/05/2025

Composicio del panel de persones expertes

L'informe ha estat emés per un panel de persones expertes externes creat per aquesta

avaluacio, seguint el_Decret 63/2021, del 24-2-2021 pel qual s'aprova el Reglament de

I’Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA). La composicié del

panel ha estat la seguent:

e Perfil académic: Dra. Juncal Cufiado Eizaguirre (Universidad de Navarra)

e Perfil professional: Dr. Marc Galabert Macia (Caixa Andorrana de Seguretat
Social)

o Perfil estudiant: Sra. Anna Bar6 Moles (Universitat de Barcelona)

e Coordinadora técnica: Sra. Paula Przybylowicz (Agéncia de Qualitat de
I'Ensenyament Superior d’Andorra).
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VALORACIO GENERAL

El pla d’estudis del Batxelor en Economia de la Universitat Carlemany esta ben estructurat
i presenta una organitzacié de les unitats d’ensenyament coherent. Com a punts forts,
també destaquen el model educatiu basat en learning by doing, metodes d’ensenyament

flexibles i els mecanismes previstos per al seguiment i revisid peridodics del pla d’estudis.

S’observa espai de millora en els mecanismes d’identificacié de I'alumnat i prevencioé del
frau en els metodes d’ensenyament i les activitats d’avaluacié. Es considera que la
previsié d’aplicar aleatoriament aquests mecanismes no en garanteix l'efectivitat i que
seria més adequat aplicar-les de manera sistematica i a totes les activitats avaluables. En
paral-lel, atesa I’'expansid de la intel-ligéncia artificial generativa i els serveis comercials
de frau académic, i el seu el seu potencial impacte en el procés d’aprenentatge i
d’avaluacié de l'alumnat, seria menester que la universitat adaptés els seus métodes
d’ensenyament i, especialment, d’'avaluacio, per garantir la integritat académica i vetllar
pel procés d'aprenentatge de l'alumnat. Per aix0, es recomana fer un seguiment dels
metodes d’ensenyament i d’avaluacid, aixi com de les mesures adoptades per la

universitat per prevenir el frau i verificar la identitat de I'alumnat.

Perque consti i tingui els efectes oportuns, els membres del panel de persones expertes

signen el present informe.

Dra. Juncal Cuiado Eizaguirre Dr. Marc Galabert Macia

Sra. Anna Baro Moles
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NIVELL D’ASSOLIMENT DELS CRITERIS D’AVALUACIO

DIMENSIO I. QUALITAT INTERNA I I.l.a Molt adequat
MILLORA CONTINUA L.1.b Molt adequat
II.1.a Adequat
I1.1.b Adequat
II.1.c No aplicable
I1.1.d Adequat
I1.2.a Adequat
II.3.a No aplicable
I1.4.a Adequat
DIMENSIO II. PLA D’'ESTUDIS I1.4.b Adequat
II.4.c Adequat
11.4.d Adequat
I1.4.e Adequat
I1.4.f Adequat
II.4.g Adequat
I1.4.h Adequat
I1.4.i Molt adequat
DIMENSIO III. PERSONAL IIl.1.a Adequat
ACADEMIC II1.2.a Adequat
IV.1.a Adequat
IV.1.b Adequat
DIMENSIO IV. RECURSOS I IV.2.a No aplicable
PROCESSOS DE SUPORT IV.2.b Adequat
IV.2.c Adequat
Iv.2.d Adequat
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LLISTA DE RECOMANACIONS

R1 Aportar més informacié sobre els mecanismes de presa de decisions en
relacié amb els processos de seguiment i revisié periodics del pla d’estudis.

R2 Celebrar les reunions de la Comissio d’avaluacié de programa més d’un cop
a l'any (per exemple, al finalitzar cada quadrimestre o semestre).

R3 Augmentar el nivell minim requerit a l'alumnat en la segona llengua
vehicular.
Adaptar els meétodes d’ensenyament i, especialment, d’avaluacié, per

R4 garantir la integritat académica i vetllar pel procés d’aprenentatge de
I'alumnat.

R5 Fomentar la presencialitat de les practiques, atés que permet un millor
seguiment per part del tutor del centre cap a I'alumnat.

R6 Assegurar que la mobilitat es pot cursar en IES fora del grup educatiu del
qual pertany la Universitat Carlemany.

R7 Augmentar el percentatge de professorat doctor.
Valorar revisar els requisits minims d’experiéncia investigadora per garantir

RS8 R o
la viabilitat de trobar personal qualificat.
Revisar i homogeneitzar els criteris establerts per a la seleccid del

R9 professorat, establint requisits minims en funcié de la complexitat técnica i
la profunditat académica de cada unitat d’ensenyament.

R10 Especificar els complements de formacié concrets i alineats amb aquest pla
d’estudis.

R11 Desplegar la borsa de treball com més aviat millor.

R12 Potenciar un contacte constant amb el col-lectiu d'alumni.

R13 Aportar informacié addicional sobre els mecanismes per afavorir la insercid
laboral al context andorra.
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CRITERIS D'AVALUACIO

DIMENSIO I. QUALITAT INTERNA I MILLORA CONTINUA

Aguesta dimensio fa referéncia a la capacitat de la institucié d'ensenyament superior (IES)
per gestionar la seva qualitat de forma estratégica i coordinada, mitjancant la gestié de
la informacio, el seguiment i la presa de decisions, amb la finalitat de garantir la millora

continua de I'execucio de les seves funcions.

I.1. Qualitat interna i millora continua

Criteri

Criteri I.1.a. L'IES presenta una politica i uns objectius de qualitat orientats a establir
una cultura de la qualitat.

Informacio aportada

El pla d’estudis presenta la politica de qualitat de la Universitat Carlemany (apartat 10.2),
la qual posa en relleu que el Sistema Intern de Garantia de la Qualitat (SGIQ) de la
Universitat segueix els Estandards i directrius per a I'assegurament de la qualitat a I’'Espai
Europeu d’‘Ensenyament Superior (ESG) i especifica set principis orientadors del SGIQ:
qualitat total, adequacio al context, dedicacié a I'alumnat, coheréncia, qualitat académica,
qualitat formativa i transparéncia institucional (taula 19). La politica de qualitat també
identifica diversos grups d’interés de la universitat i les seves expectatives i necessitats
especifiqgues en relacié amb la qualitat (p.196). Finalment, aquest apartat detalla la relacié
dels objectius estratégics de la Universitat Carlemany amb accions que deriven de la
politica de qualitat (p.198).

Analisi
La politica de qualitat presentada descriu I'orientacid i els objectius de qualitat de la IES,
i és coherent amb la missid, visid i objectius institucionals. La politica de qualitat recull

una analisi detallada dels grups d’interés i de les seves expectatives i necessitats en

relacié amb la qualitat del pla d’estudis, fet que es considera una bona practica.

Conclusio del panel: Molt adequat.
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Criteri

Criteri I.1.b. L'IES descriu processos adequats per al seguiment i revisid periodics del
pla d’estudis amb I'objectiu de garantir-ne la millora continua.

Informacio aportada

Els processos per al seguiment i revisié periodics dels plans d’estudis de la Universitat
Carlemany es detallen a l'apartat 10.3 de la memoria i a I'annex 1 (*Bases del Sistema

Intern de Garantia de Qualitat”).

El principal organ encarregat del seguiment dels plans d’estudis és la Comissié d’avaluacié
del programa, constituida per la direccié de qualitat, la direccié de l'area, la direccié de la
titulaci6 en concret, la persona que coordina la titulacid, dues persones d’entre el
professorat de la titulacid, la persona que coordina el treball final d’estudis de la titulacio,
la persona que coordina les estades formatives de la titulacié, si s’escau, una persona
representant de I'alumnat de la titulacid, i una o dues persones graduades de la titulacio
(apartat 1.3.1, annex 1). La Comissié d’avaluacio del programa es reuneix anualment en
finalitzar el curs académic, amb I'objectiu d’identificar necessitats o arees de millora del
pla d’estudis, a partir de les quals s’elabora el Pla d’Accié de Millora (PAM-CAP), que
preveu indicadors per al seguiment de la seva implementacié. El procés d’elaboracié
d’aquest document preveu informar els membres de la comunitat universitaria sobre les
accions de millora detectades per recollir-ne el seu retorn, que s’incorpora a la versio
definitiva. També es descriu el procés d’'implementacié del PAM-CAP, prevista pels sis

mesos seglients a la seva aprovacio, i el seu seguiment a partir d’indicadors.

En paral-lel a la Comissié d’avaluacio de programa, la Universitat Carlemany preveu altres
organs que participen en els processos de seguiment i revisié dels plans d’estudis. La
Comissié de qualitat, encarregada de vetllar pel compliment del SGIQ; la Comissio
académica de programa per a cada pla d’estudis, encarregada de gestionar setmanalment
les incidéncies o reclamacions; i les Comissions d’avantguarda i innovacio per a cada area
académica, encarregades d’actualitzar els plans d’estudis d’acord amb les tendéncies
disciplinaries (annex 1). Per a cadascuna d’aquestes comissions, s'identifiquen les
persones que en formaran part, que inclouen els principals grups d’interés interns (carrecs
de direccié i coordinacio, professorat i alumnat). En el cas de les Comissions
d’avantguarda i innovacié, addicionalment, es preveu la participacié de dues persones del
sector professional de l'area a tractar, amb 5 i 15 anys d’experiéncia professional en
I'ambit, respectivament; i dues persones amb experiéncia investigadora en l'area a

tractar, amb 5 i 15 anys d’experiéncia investigadora, respectivament.

En paral-lel a les diverses comissions, la Universitat Carlemany preveu implementar
diversos plans per a la millora de la qualitat docent i I'actualitzacié de programes, recursos
i tecnologies educatives (annex 1).
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En l'apartat 10.3 s’indica que els resultats del procés de seguiment i revisid del pla
d’estudis es comunicaran al personal administratiu i academic a través de correu
electronic, en publicacions a la pagina web adrecades al public general, aixi com en

reunions i sessions informatives amb els grups d’interés interns.

Analisi

El pla d’estudis descriu mecanismes per al seguiment i la revisié dels seus plans d’estudis,
indicant els diversos organs que hi participen i les seves responsabilitats, aixi com la
recollida i analisi de diversos indicadors i evidéncies. Es valora que aquests haurien de
permetre detectar i implementar accions per millorar i actualitzar el pla d’estudis al llarg

del temps. Es recomana, tanmateix, aportar informacié més detallada sobre els

mecanismes de presa de decisions en relacié amb aquests processos.

Es preveu la participacié dels grups d’interés interns en els diversos organs involucrats
en el seguiment i la revisié dels plans d’estudis. També es preveu la participacié de
diversos grups d‘interés externs en la Comissiéo d’avaluaci6 de programa (alumnat
graduat) i les Comissions d’avantguarda i innovacié (representants professionals i

personal investigador en I'ambit), fet que destaca com una bona practica.

Finalment, es descriuen mecanismes efectius per informar els grups d’interés dels

resultats del procés de seguiment i revisidé periodics del pla d’estudis.
Recomanacions

R1. Aportar més informacié sobre els mecanismes de presa de decisions en relacié amb

els processos de seguiment i revisié peridodics del pla d’estudis.

R2. Celebrar les reunions de la Comissié d’avaluacié de programa més d’un cop a l'any

(per exemple, al finalitzar cada quadrimestre o semestre).

Conclusio del panel: Molt adequat.
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Dimensio II. PLA D'ESTUDIS

Aquesta dimensié fa referéncia a l'activitat académica (titulacions estatals). Inclou el
disseny dels plans d’estudis i la promocié de I'ensenyament, I'aprenentatge i I’'avaluacié

centrats en I'alumnat.

I1.1. Descripcio

Criteri

Criteri II.1.a. La modalitat d'ensenyament esta especificada de forma clara, correcta
i completa.

Informacio6 aportada

A l'apartat 2.1 del pla d’estudis s’especifica que la modalitat d’aquest és no presencial.
Analisi

El pla d’estudis identifica de manera clara, correcta i completa la modalitat

d’ensenyament.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri II.1.b. El plantejament linguistic és adequat i coherent.

Informacio aportada

El plantejament linguistic del pla d’estudis es descriu a I'apartat 2.2. S’especifica que la
llengua vehicular principal sera el castella (168 ECTS), tot i que en el futur es preveu
ofertar itineraris vehiculars en anglés i en francés. En paral-lel a la llengua vehicular
principal, es preveuen dues unitats d’ensenyament obligatories (12 ECTS) vehiculades en
una segona llengua (anglés o francés, en litinerari en castella): “Negocis i gestid
internacional” i “Economia digital”; i una tercera unitat d’‘ensenyament optativa,
“Fonaments de la tecnologia Blockchain i Criptomonedes” (6 ECTS), també vehiculada en
la segona llengua. En el cas que el pla d’estudis s‘imparteixi en anglés, aquestes unitats
d’ensenyament es podran cursar en castella o en franceés i, en el cas que el pla d’estudis
s'imparteixi en francés, aquestes dues unitats d’ensenyament es podran cursar en castella

0 en angles.

S'’indica que es requerira disposar d’un nivell C1 del MECR en la llengua vehicular principal
i d’'un nivell B1 del MECR en la segona llengua seleccionada per les dues unitats
d’ensenyament obligatories, aixi com la unitat d’ensenyament optativa, que es
vehicularan en la segona llengua (). Per a cadascuna de les llenglies vehiculars s’indica

el nivell recomanat a I'alumnat.
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En paral-lel, es preveu ofertar un modul extracurricular de formacié en historia i cultura
andorrana (5 ECTS), el qual es vehiculara en catala, pel qual es requerira d’un nivell B1

d’aquesta llengua.

Analisi

El pla d’estudis descriu el nivell requerit i recomanat de cada llengua utilitzada en els tres
possibles itineraris linglistics. Tanmateix, la informacié aportada a la taula 1 (p.12) en
relaci6 amb nombre de crédits vehiculats en cadascuna de les llengiies no es correspon
amb la descripcié del plantejament linguistic, atés que no es comptabilitzen els credits

corresponents a la unitat d’ensenyament optativa vehiculada en una segona llengua.

Caldria, doncs, esmenar aquest error formal.

En generales valora que el plantejament linglistic, que compren una llengua vehicular
principal i una segona llengua, és coherent amb el nivell i les caracteristiques del pla
d’estudis i que permetra assolir el perfil de competéncies.

Per la naturalesa del batxelor, que pretén oferir una formacié amb orientacié global, i
tenint en compte que, tal com s'indica a la pagina 10 del pla d’estudis, la universitat té
com a objectiu proporcionar una formacié d'alta qualitat en un entorn multilinglie que
permeti als futurs professionals donar resposta a les necessitats i demandes de la societat
actual, el panel considera que seria recomanable augmentar el nivell requerit a I'alumnat

en la segona llengua vehicular.
Recomanacions
R3. Augmentar el nivell minim requerit a I'alumnat en la segona llengua vehicular.

Conclusi6 del panel: Adequat.

Criteri

Criteri II.1.c. Les mencions i/o els itineraris formatius sén adequats i coherents.

Informacio6 aportada

El pla d’estudis no preveu mencions o itineraris formatius.
Analisi

El criteri d'avaluacid no és aplicable.

Conclusio del panel: No aplicable.
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Criteri

Criteri II.1.d. El pla d'estudis és coherent amb els objectius estratégics, |'oferta
formativa i, si escau, les linies de recerca de I'IES.

Informacio aportada

A l'apartat 3.2 es justifica la rellevancia i interés del pla d’estudis per a la Universitat
Carlemany i la seva alineaci6 amb els objectius estratégics de la IES. Actualment, la
universitat ofereix titulacions englobades en tres eixos: organitzacions i empreses,
tecnologia i innovacio, i salut i benestar; que inclouen majoritariament titulacions de

primer cicle.

En paral-lel, per alinear el pla d’estudis amb la politica de recerca de la universitat, es
proposa la creacié de tres linies de recerca en economia conductual i presa de decisions
economiques, digitalitzacié i economia del futur, i economia circular, recursos naturals i

sostenibilitat .
Analisi
Es valora que el pla d’estudis és coherent amb els objectius estratégics, I’'oferta formativa

i la politica de recerca de la Universitat Carlemany.

Conclusio del panel: Adequat.

I1.2. Sortides i efectes professionals

Criteri

Criteri I1.2.a. Les sortides i els efectes professionals estan definits amb claredat i sén
coherents amb les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

El pla d’estudis descriu les sortides i efectes professionals recollits al decret 8/2025, del

15-1-2025, de creaci6 del titol estatal del batxelor en economia (apartat 7.1).
Analisi
Les sortides i els efectes professionals estan definits amb claredat i s6n coherents amb

les caracteristiques del pla d’estudis.

Conclusio del panel: Adequat.

Global . N
INeAAHE [ SIACES (i (- COARA Pagina 11 de 28

~orenga.



doc_20_25-017

I1.3. El perfil de competéncies

Criteri

Criteri II.3.a. Les competéncies proposades per I'IES de manera complementaria a
les recollides al decret de creacidé de titol estatal estan redactades de manera clara i
precisa i sdbn coherents amb les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

Les competéncies transversals i especifiques previstes son les recollides al decret 8/2025,
del 15-1-2025 de creacid del titol estatal del batxelor en economia (apartat 4.2), i no es

preveuen altres competéncies complementaries.
Analisi
Agquest criteri d’avaluacié no és aplicable.

Conclusio del panel: No aplicable.

I1.4. Disseny, planificacio i organitzacio del pla d’estudis

Criteri

Criteri I1.4.a. El pla d’estudis descriu I'Us de métodes d’ensenyament i d’avaluacio que
afavoreixen l'aprenentatge centrat en I'alumnat.

Informacio aportada

Els métodes d’ensenyament i d’avaluacié previstos es detallen a I'apartat 6.1, relatiu al
model educatiu de la universitat. En aquest s’indica que s’aposta per un model educatiu
de tipus learning by doing, on s’espera que l'alumnat desenvolupi habilitats i capacitats
per resoldre problemes similars als qué es trobara en el futur context professional. Dins
d’aquest model educatiu, es preveuen diversos métodes d’ensenyament: estudi i treball
autonom, debats, estudi de casos, simulacions, projectes i estades formatives. En
paral-lel, es preveuen dues videoconferéncies sincrones per setmana, un total de 8 al llarg
de cada unitat d’ensenyament, que quedaran enregistrades perqué l'alumnat que no
pugui participar de manera sincrona les visualitzi asincronament. S’indica que aquestes
videoconferéncies no serviran per impartir continguts teorics, sind per resoldre dubtes i

treballar casos practics.

Pel que fa a l'avaluacio, es preveu un model d'avaluacié continuada, on I'alumnat haura
de realitzar un minim d’una activitat avaluable per setmana (en total, quatre activitats
avaluables per unitat d’ensenyament). Les activitats d’avaluacié principals inclouen
I’elaboracié d’assajos critics o revisions documentals, |'estudi i analisi de casos, la
participacié en forums i debats, i I'elaboracié de projectes grupals o individuals. La

retroalimentacio de les activitats avaluables es fara a través de l'aula virtual, a partir de
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les rubriques d’avaluacidé de cada unitat d’ensenyament, que |I'alumnat disposara a l'inici

de la mateixa.

S’indica que en el cas que l'alumnat es trobi en circumstancies sobrevingudes o tingui un
impediment significatiu per seguir el pla formatiu, la Direccié de I'area académica avaluara
la situacid i establira mesures necessaries per adequar el desenvolupament académic a

les circumstancies.

Pel que fa a les eines de prevencié del frau, s’indica que el professorat disposara amb
dues eines d'identificacié del plagi: Turnitin i SafeAssign; i una eina de proctoring: Smowl.
Aguestes s’aplicaran de manera aleatoria i de manera generalitzada i obligatoria en
determinades activitats d‘avaluacié. El treball final d’estudis sempre sera revisat amb
Turnitin i es requereix que el professorat apliqui com a minim una eina de control cada

semestre.

Analisi

El pla d’estudis aporta una descripcié genérica del conjunt dels métodes d’ensenyament,
els quals haurien de fomentar el sentit de I'autonomia de I'alumnat i garantir I'orientacié
i el suport continuat per part del professorat. Aquests també haurien de permetre
respectar la diversitat de perfils de l'alumnat i les seves necessitats, a través de la
flexibilitzaci6 del curs d’aprenentatge. Es valora molt positivament 1'Us de

videoconferéncies sincrones en les unitats d’ensenyament, per afavorir la interaccio entre

I'alumnat i el professorat.

Es descriuen mesures generals d’atencio a les circumstancies sobrevingudes, tot i que hi

ha marge perqué la universitat descrigui amb més detalls aquestes mesures.

Es proposa un model d’avaluacié continuada que preveu diverses activitats d’avaluacid
formativa i sumativa, i s’'indica que els criteris d’avaluacio es publicaran amb antelacio als

plans docents.

Tot i que es descriuen algunes mecanismes per a la identificacidé de I'alumnat i la prevencid
del frau, s’observa espai de millora en relaci6 amb aquest aspecte. Es considera que la
previsié d’aplicar aleatoriament aquests mecanismes no en garanteix l'efectivitat i que
seria més adequat aplicar-les de manera sistematica i a totes les activitats avaluables. En
paral-lel, atesa I'expansié de la intel-ligéncia artificial generativa i els serveis comercials
de frau académic, i el seu el seu potencial impacte en el procés d’aprenentatge i
d’avaluacié de l'alumnat, seria menester que la universitat adaptés els seus métodes
d’ensenyament i, especialment, d‘avaluacié, per garantir la integritat académica i vetllar
pel procés d’aprenentatge de lI'alumnat. Per aix0, es recomana fer un seguiment dels
metodes d’ensenyament i d’avaluacié, aixi com de les mesures adoptades per la

universitat per prevenir el frau i verificar la identitat de I'alumnat.
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Recomanacions

R4. Adaptar els métodes d’ensenyament i, especialment, d’avaluacio, per garantir la

integritat académica i vetllar pel procés d’aprenentatge de I'alumnat.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri I1.4.b. La planificacié temporal és coherent i equilibrada i la carrega de treball
és consistent amb la definicié del crédit europeu.

Informacio aportada

La planificacié temporal del pla d’estudis es detalla a I’'apartat 6.2. El pla d’estudis, de 180
ECTS, s’estructura en 6 semestres de 30 ECTS cadascun, de manera que l'alumnat
cursara 60 ECTS per curs, durant tres cursos. Totes les unitats d’ensenyament tenen una
carrega de treball de 6 ECTS, amb I'excepcioé del trebal final d’estudis que té una carrega
de 12 ECTS.

S’indica que se segueix un model seqiencial, en el qual es cursa una Unica unitat
d’ensenyament durant 4 setmanes i, en finalitzar-la, s’inicia una nova unitat
d’ensenyament. Les unitats d’ensenyament s’estructuren en tres eixos: fonamentacio

teorica, metodologies i técniques, i aplicacié de metodologies i técniques.

Als semestres 5 i 6, corresponents a l'Ultim curs, I'alumnat podra cursar dues unitats

d’ensenyament optatives, d’entre les 7 previstes.
Analisi
La planificacié temporal de les unitats d’ensenyament és coherent i equilibrada i la carrega

de treball és consistent amb la definicié del crédit europeu.

Conclusi6 del panel: Adequat.

Criteri

Criteri II.4.c. La vinculacié de les competéncies amb les unitats d’ensenyament i els
seus resultats d’aprenentatge és coherent.

Informacio aportada

A l'apartat 6.3 s’aporten dues taules que relacionen les competéncies transversals i
especifiques amb cadascuna de les unitats d’ensenyament, aixi com les fitxes descriptives
de cadascuna de les unitats d’ensenyament, on també s’especifiquen els resultats

d’aprenentatge previstos i la seva vinculacié amb les competéncies.
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Analisi
En general, la vinculacié de les competéncies amb les unitats d’ensenyament i els seus

resultats d’aprenentatge és coherent.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri II.4.d. La descripcio, els métodes d’ensenyament i les activitats d’avaluacié de
les unitats d’ensenyament son adequats i coherents amb les caracteristiques del pla
d’estudis.

Informacio aportada

A l'apartat 6.4 del pla d'estudis s’aporta les fitxes descriptives de cada unitat
d’ensenyament. Aquestes inclouen, per a cadascuna d’elles, el nom, la modalitat, el
nombre de credits, el caracter obligatori o optatiu, la llengua vehicular, els correquisits o
prerequisits, I'objectiu i el resum de continguts previstos, les competéncies vinculades,
els resultats d’aprenentatge, els métodes d’ensenyament, els meétodes d’avaluacio i la

planificacié i carrega de treball.

Analisi

La descripcié de cada unitat d’ensenyament inclou el seu objectiu i un resum dels seus
continguts i, en general, aquests son coherents amb una titulaci6 de batxelor en

economia. Per a cadascuna de les unitats d’ensenyament es descriuen els métodes

d’ensenyament i d’avaluacio i aquests sén adequats i coherents.

Conclusi6 del panel: Adequat.

Criteri

Criteri I1.4.e. Les practiques externes sén coherents amb les caracteristiques del pla
d’estudis, aporten valor formatiu i estan gestionades adequadament.

Informacioé aportada

La descripcié de les practiques externes s‘aporta a l'apartat 6.5 del pla d’estudis, on
s'indica que es proposen dues vies per a la realitzacié de practiques: practiques curriculars
(corresponents a 6 ECTS del perfil d'optativitat, 100 h en total al centre), i practiques
extracurriculars. S’indica que les practiques, tant curriculars com extracurriculars, es
podran realitzar presencialment o en linia, i es valorara I'opcié que I'alumnat pugui cursar-

les en les dues modalitats per afavorir I'adaptabilitat a les circumstancies de I'alumnat.

Per a I'acompanyament i orientacié de I'alumnat durant les practiques, es preveuen dues
figures: el tutor del centre, que haura de comptar amb una formacié universitaria

vinculada a la disciplina de I'economia i amb una experiéncia minima de 3 anys; i el tutor
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académic, que haura de ser una persona experta en economia. Es preveu que, com a
maxim, cada tutor académic tutoritzi 20 alumnes alhora. A la taula 11 s’especifica que la

figura del tutor académic només es preveura en les practiques curriculars.

L'area responsable del desplegament de les practiques és |'area de carreres professionals,
encarregada de la identificaci6 de possibles centres de practiques, valoracié dels

mateixos, signatura de convenis, etcétera.

Les caracteristiques de les practiques curriculars i extracurriculars es detallen a la taula
11 del mateix apartat. En aquesta taula s’indica, per exemple, que I'alumnat pot proposar
un centre on cursar les practiques, tant en la via curricular com en I’'extracurricular, o bé

sol-licitar un dels centres de practiques proposats per la universitat.

En el cas de les practiques curriculars, I'avaluacié preveu la realitzacié d'una memoria,
amb dos lliuraments parcials, i corresponent al 70% de la qualificacié final, i la valoracié

del tutor del centre, corresponent al 30% restant de la qualificacié final.

Analisi

En general, la informacié aportada sobre les practiques és coherent i es valora que
aquestes aportaran valor formatiu i se’n fara una gestié adequada.

Recomanacions

R5. Fomentar la presencialitat de les practiques, atés que permet un millor seguiment
per part del tutor del centre cap a l'alumnat.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri I1.4.f. El treball final d’estudis és coherent amb les caracteristiques del pla
d’estudis, aporta valor formatiu i esta gestionat adequadament.

Informacio6 aportada

A l'apartat 6.6 es descriu que el treball final d’estudis consistira en un treball individual i
original, de caracter o bé investigador o bé professionalitzador , desenvolupat al semestre
6 en finalitzar la resta d’unitats d’ensenyament. L'alumnat haura de presentar I'escrit final

i defensar el treball de manera publica i sincrona.

La realitzacid del treball final d’estudis inclou diverses activitats formatives, com
videoconferéncies, tutories individuals o grupals amb les persones tutores, la realitzacio

del treball autonom i formacions especifiques en competéncies basiques de recerca.

L'avaluacid del treball final preveu la valoracidé de I'escrit final, corresponent al 70% de la

qualificacio, i la valoracié de la defensa publica, corresponent al 30% de la qualificaci6 .
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S’indica que a l'inici de la unitat d’ensenyament, es realitzara una sessi6 informativa on
s’informara a I'alumnat dels processos de seleccié i assignacié del tema, desenvolupament
i defensa. L'alumnat haura de seleccionar una de les 4 linies tematiques plantejades, tot
i que pot proposar-ne de noves, que seran valorades pel docent encarregat de la unitat
d’ensenyament i la direccié del programa . També s’indica que dins d'un periode limitat,
I'alumnat podra canviar el tema del treball final, prévia valoracié de la persona
encarregada de la unitat d’ensenyament. En el cas de les persones tutores, aquestes
seran assignades d’acord amb I’'adequacid del seu perfil a les linies tematiques, i es preveu
un procés per canviar la persona tutora, si s’escau, prévia valoracié de la persona

encarregada de la unitat d’ensenyament.

Analisi

En general, els objectius i la descripcié del treball final d’estudis sén coherents amb les
caracteristiques del pla d’estudis i justifiquen el seu valor formatiu. Es descriu un procés
adequat per a la seleccié del tema del treball i, si s’escau, la seva modificacid, aixi com

de la persona que el supervisara. Els mecanismes previstos per al seguiment i I'avaluacié

del treball final d’estudis s6n adequats.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri I1.4.g. La mobilitat aporta valor formatiu i esta gestionada adequadament.

Informacio aportada

El pla d’estudis preveu |'opcié de realitzar mobilitat i la seva gestié s’explica a I'apartat
6.7. En aquest, s’indica que la modalitat es podra cursar a distancia i en altres modalitats,

i que comprendran un minim de 6 ECTS i un maxim de 60 ECTS.

L’Area de Relacions Internacionals contactara I'alumnat del pla d’estudis a l'inici del
semestre 3 per poder organitzar les estades de mobilitat a partir del semestre 5. Els
processos de sol-licitud i els criteris requerits per cursar mobilitat es comunicaran a

I'alumnat a través del campus virtual i del correu electronic.

Per a la seleccio dels centres de desti, es preveu que la Universitat Carlemany faci una
proposta de centres, aixi com l'opcié que sigui I'alumnat que proposi altres centres, que
seran valorades per la Direccié del programa. En ambdds casos, es preveu que sigui I’Area

de Relacions Institucionals qui gestioni la signatura dels convenis especifics de mobilitat.

Es descriu el procés de sol-licitud i d’assignacid, aixi com el procés de gestid interna previ
a la signatura de convenis, incloent-hi la fase d’establiment d’equivaléncies i de

I'avaluacio.
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Analisi
En general, els objectius i la descripci6 de la mobilitat sén coherents amb les

caracteristiques del pla d’estudi i justifiquen el seu valor formatiu.

S’especifica les diferents modalitats en qué es podran cursar les estades i aquestes sén

adequades per a l'assoliment del perfil de competéncies.

S’aporta informacié basica sobre el procés de signatura de convenis a les IES on I'alumnat
podra fer mobilitat i per a I'establiment de les equivaléncies per al reconeixement de la
formacié rebuda i la seva avaluacié a la IES de destinacio, aixi com del procés per a la

sol-licitud i I'assignacioé de les estades.
Recomanacions

R6. Assegurar que la mobilitat es pot cursar en IES fora del grup educatiu del qual pertany

la Universitat Carlemany.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri I1.4.h. La normativa de convalidacid i reconeixement de credits és adequada a
les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

El pla d’estudis presenta una normativa de convalidacié i reconeixement de credits
(apartat.), annexada a la memoria del pla d’estudis. Aquesta descriu els criteris generals
per a la convalidacié de periodes d’estudi i per al reconeixement de crédits europeus,
recollits al decret del 8-7-2020 d’aprovacié del reglament d’ordenacié de titulacions
d’ensenyament superior estatals i el procediment de sol-licitud, avaluacio i resoluci6 de
les sol-licituds de reconeixement o convalidacid. S’especifica que es crearan comissions

especifiques de reconeixement per a cada titulacié i se’n identifica la composicid.
Analisi
El pla d’estudis presenta una normativa de convalidacié i reconeixement de crédits d'acord

amb la legislacid vigent que descriu els criteris, els drgans responsables i els procediments

aplicables per a la convalidacié de periodes d’estudis i reconeixement de credits.

Conclusio del panel: Adequat.
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Criteri

Criteri I1.4.i. El pla d’estudis descriu mecanismes efectius per a la coordinacié docent.

Informacio aportada

Els mecanismes de coordinacid docent es presenten a l'annex 2 del pla d’estudis

(“*Organitzacié docent”).

Les figures involucrades en la coordinacié vertical son la Comissido academica del
programa, encarregada der el seguiment de la qualitat del pla d’estudis; la direccié de
I'area, encarregada de fer el seguiment dels plans d’estudis d’una mateixa area i la seva
planificacié temporal anual, aixi com fer el seguiment de la qualitat docent; la direccié del
programa, encarregada de la coordinacié entre les diferents unitats d’ensenyament del
pla d’estudis i la revisio dels plans docents; i la coordinacié académica, encarregada del

seguiment de l'alumnat (apartat 4.2, annex 2).

Entre els mecanismes de coordinacié docent vertical es descriu la programacio de
reunions periodiques amb el cos docent i amb les persones responsables de les unitats
d’ensenyament, aixi com una reunié anual amb tot l'equip docent, dels quals és
responsable la direccié del programa ( annex 2). Com a organs de suport a la coordinacid
docent vertical també es preveuen la Comissié de qualitat i la Comissié d’avantguarda i

innovacié (annex 2).

Les figures involucrades en la coordinacié horitzontal sén les persones responsables de
les unitats d’ensenyament, encarregades de coordinar I'equip de docents d’'una mateixa
unitat d’ensenyament (apartat 4.3, annex 2). Entre les seves funcions, es preveu
I’elaboracié i revisidé dels plans docent, conjuntament amb I’'equip docent de la unitat
d’ensenyament, el seguiment de les activitats docents planificades i la programacié de

reunions periodiques amb I’equip docent i la direccié del programa, entre d’altres.
Analisi
Es descriuen mecanismes optims per a la coordinacid vertical i horitzontal, aixi com les

estructures i agents que participaran en els processos de coordinacié i les seves

responsabilitats.

Conclusio del panel: Molt adequat.
DIMENSIO III. PERSONAL ACADEMIC

Aguesta dimensio fa referéncia a I'assegurament de la competéncia, la suficiéncia i les
oportunitats de formacid de personal encarregat de desenvolupar els plans d’estudis i

altres activitats relacionades amb les finalitats de la institucié d'ensenyament superior.
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II1.1. Perfil del professorat

Criteri

Criteri III.1.a. El perfil previst de formacid, I'experiéncia professional i/o I'experiéncia
investigadora del professorat garanteix que és competent per desenvolupar les
activitats docents i de gestié del pla d’estudis.

Informacio aportada

El perfil previst del professorat es descriu a I'apartat 8.1. En aquest apartat s’aporta una
taula que especifica, per cada unitat d’ensenyament, el tipus de responsabilitat, la
formacié academica requerida (nivell, ambit i subambit disciplinaris), I'experiéncia docent,
investigadora i professional requerides, aixi com la competéncia linglistica requerida al

professorat.

El principal mecanisme de seguiment de lI'adequacié del professorat és el Pla Sherpa,
descrit a I'annex 1 (“Bases del Sistema Intern de Garantia de Qualitat”). Aquest es
desenvolupa en tres eixos: mesures d’avaluacio del rendiment del professorat, mesures
de vinculacié entre el professorat i acompanyament integrat del professorat. Entre les
mesures de rendiment del professorat, es preveu |'autoavaluacié del propi professorat i
els gliestionaris de satisfaccio de I'alumnat, de la coordinacié académica i de les direccions
del programa, que es realitzara una vegada finalitzada la unitat d’ensenyament. A partir
de les dades obtingudes en I'avaluacié i autoavaluacié del professorat, la direccid

académica formulara un pla d’accié de millora per a cada docent.

Per al foment entre la recerca i la docéncia, es preveuen tres accions principals:
I'actualitzacié curricular i metodologica del pla d’estudis, el foment de la participacié de

I'alumnat en projectes de recerca, i I'organitzacié de conferéncies i seminaris.

Analisi

En general, el perfil del professorat garanteix que té la formacid, I’'experiéncia professional
i, per a algunes unitats d’ensenyament, l’‘experiéncia investigadora necessaries per
exercir el tipus previst de responsabilitat i per desenvolupar les activitats docents, de
planificacié i de coordinacié de les unitats d’ensenyament. La previsié de desenvolupar
linies de recerca en economia hauria de permetre fomentar el vincle entre la recerca i la

docéncia. En paral-lel, el Pla Sherpa hauria de ser efectiu per garantir I'adequacié del

professorat al llarg del temps.

S’observa marge de millora en relaci6 amb alguns aspectes del perfil previst del

professorat, que es detallen a continuacio.

Es valora que hi ha un baix percentatge de professorat amb titol de doctor i es recomana

valorar augmentar-lo. S‘observa que al professorat al qual si que se li requereix el titol
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de doctor també se li requereix experiéncia investigadora, amb I’'excepcid del professorat
de “Creixement economic i cicles”, fet que sembla incoherent. Tanmateix, caldra tenir en
compte la potencial dificultat de trobar personal qualificat, pel que fa als requisits

d’experiéncia investigadora.

En paral-lel, sembla incoherent que per al professorat de “Fonaments de |'estadistica se
li demani titol de doctor, pero al professorat de “Econometria” només se li demani un

master, tot i que aixd no sembla comprometre la qualitat minima del professorat.
Recomanacions
R7. Augmentar el percentatge de professorat doctor.

R8. Valorar revisar els requisits minims d’experiéncia investigadora per garantir la

viabilitat de trobar personal qualificat.

R9. Revisar i homogeneitzar els criteris establerts per a la seleccido del professorat,
establint requisits minims en funcié de la complexitat técnica i la profunditat académica

de cada unitat d’ensenyament.

Conclusi6 del panel: Adequat.

II1.2. Suficiéncia del professorat

Criteri

Criteri III.2.a. El professorat i la seva dedicacid horaria sén suficients per
desenvolupar les activitats previstes.

Informacio aportada

El professorat previst i la seva dedicacié horaria s’especifiquen a |'apartat 8.2, on s’indica
una ratio maxima de 90 alumnes per docent, encara que formin part de grups diferenciats,
amb l'excepcid de les tutories del treball final d’estudis, on es preveu entre 3 i 9 alumnes
per persona tutora, i les practiques externes (20 alumnes com a maxim per persona
tutora) . També s’especifica que, en el cas que el nombre d’alumnat matriculat en una
mateixa unitat d’ensenyament superi els 90, es contempla la creacié de dos grups, amb

un docent assignat per grup .

Es preveu que cada unitat d’ensenyament tingui una persona docent amb responsabilitat
plena, amb un calcul d’aproximadament 164 h per a la planificacié i docéncia d’una unitat

d’ensenyament de 6 ETCS.
Analisi
El pla d’estudis justifica la suficiencia del professorat (apartat 8.2). S’especifica que cada

unitat d’ensenyament tindra com a minim un docent amb responsabilitat plena.

S’estableix una ratio maxima de 90/1 per a les unitats d’ensenyament generals i 9/1 per
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al treball final d’estudis, fet que hauria de permetre desenvolupar correctament la
docencia i el seguiment de I'alumnat. Pel que fa a la dedicacié horaria, en el cas del
professorat amb perfil de recerca, s’estima una dedicacié del 30% per a la recerca, 30%
per a la planificacié i gestio i 40% per a la docéncia. En el cas del professorat amb
responsabilitat exclusiva de docéncia, s’estima una dedicacié del 25% a tasques de
planificacié i gestié i un 75% a la docencia. En general, aquesta dedicacioé horaria hauria

de permetre al professorat desenvolupar les responsabilitats assignades.

Conclusio del panel: Adequat.

DIMENSIO IV. RECURSOS I PROCESSOS DE SUPORT

Aquesta dimensié fa referéncia als recursos materials i de serveis (com biblioteques,
aules, laboratoris, serveis d'orientacid, etc.) i tecnologics (com plataformes virtuals, etc.)
necessaris per garantir l'activitat académica de les IES, aixi com tots els processos i
decisions vinculats al cicle de vida de I'estudiant, com sén l'admissio, el progrés, el

reconeixement i la certificacio.

IV.1. Accés i admissio de I'alumnat

Criteri

Criteri IV.1.a. Els requisits d'accés i el procés i les proves d’admissié sén coherents
amb lI'ambit i les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

Els requisits i el procés d'accés i d’admissio al pla d’estudis es descriuen a l'apartat 5.1.
Els requisits d’accés sén els legalment previstos al decret 8/2025, del 15-1-2025, de

creacio del titol estatal del batxelor en economia.

Pel que fa al procés d’admissid, s’indica que I'admissio es fara atenent 'ordre d’arribada
de les sol-licituds i que, en el cas que el nombre d‘alumnat superi les places ofertades, la
matriculacié de l'alumnat s’assignara a la seglient convocatoria després de la seva

acceptacio.

Per a la verificacio de la competéncia linglistica requerida a I'alumnat, es preveu que
aquest pugui acreditar el nivell de cada llengua a partir de certificats d’examens oficials,
un informe de qualificacié escolar, o un certificat d’estudis o d’experiéncia laboral que
demostrin I'Us de la llengua vehicular en qgliestié. En el cas que I'alumnat no disposi de
documents acreditatius de la competéncia linglistica, es preveura una prova de nivell en
linia que permetra avaluar la comprensié auditiva, la comprensié lectora, I'expressid
escrita, I'expressio oral, la gramatica i el vocabulari, i I'Us de la llengua en situacions

contextuals.
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Analisi
Els requisits d’accés i el procés i les proves d’admissido sén coherents amb I'ambit i les

caracteristiques del pla d’estudis.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri IV.1.b. Els complements de formacié estan ben gestionats i sén coherents amb
I'ambit i les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

La Universitat Carlemany preveu complements de formacié extracurriculars, orientats a
que l'alumnat enforteixi determinades habilitats o bé desenvolupi aquelles en les quals
pot tenir un interes particular (apartat 5.5). Aquests inclouen aules de recursos linguistics
(angles, castella, frances), recursos d’estadistica, recursos de matematiques, recursos de
fisica, recursos de quimica, recursos de suport academic (redaccid6 académica, cerca
bibliografica) i altres formacions complementaries (lideratge i soft skills, marca personal,

habilitats informatiques, etc.).

S’indica que la carrega de treball d’aquests complements dependra dels coneixements
previs de l'alumnat i dels continguts que vulgui treballar, ja que podra accedir-hi al llarg

de la seva formacio.

Es preveu la revisié periddica dels complements per actualitzar-los, a carrec de la direccié

académica i I'area de qualitat.

Analisi

Els complements de formacié semblen estar ben gestionats. S’aporta un llistat genéric de
complements de formacié accessibles a tot lI'alumnat, i no només |'especific del pla

d’estudis, i en conseqliéncia alguns d’ells sén poc coherents amb I’'ambit del pla d’estudis

(exemple: “Aula de recursos de fisica”).
Recomanacions

R10. Especificar els complements de formacié concrets i alineats amb aquest pla

d’estudis.

Conclusio del panel: Adequat.
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IV.2. Infraestructures, recursos i serveis de suport a I'aprenentatge

Criteri

Criteri IV.2.a. Les infraestructures i els recursos fisics sén adequats i coherents amb
les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

No es preveuen infraestructures i recursos fisics especifics per al pla d’estudis.
Analisi

El criteri d'avaluacié no és aplicable.

Conclusio del panel: No aplicable.

Criteri

Criteri IV.2.b. Les infraestructures i els recursos digitals son adequats i coherents amb
les caracteristiques del pla d’estudis.

Informacio aportada

Les infraestructures i recursos digitals s’especifiquen a I'apartat 9.2. S’aporta informacié
sobre lI'equipament basic de qué haura de disposar I'alumnat per a la realitzacié dels
estudis (PC amb els mateixos requisits minims que es requereix per instal-lar Windows

11, microfon, webcam i speaker, i el paquet Office).

El campus virtual es desenvolupara a través de Blackboard i se’n especifiquen les
funcionalitats: aules virtuals, calendari, espai d’anuncis, videoconferéncies, capsules
formatives, correu electronic, tauler per als forums, espai per a comunicacions entre

grups, eina de deteccié de plagi, centre de qualificacions, biblioteca digital, etc..

S’indica que de les bases de dades i plataformes disponibles a la biblioteca digital,
s'inclouen e-Libro, Ingebook i bases de dades especifiques en I'ambit de I'economia i la
gestido empresarial. S’indica que la universitat analitzara de manera periodica la suficiéncia

de les bases de dades i les plataformes incloses a la biblioteca digital.

Les llicéncies de programari especific seran adquirides per la universitat i facilitades a

I'alumnat .

En el mateix apartat, s’indiquen diverses mesures adregades a garantir la privacitat dels
usuaris dels recursos i infraestructures digitals (politica de privacitat, mesures

d’encriptacio de dades, firewalls, controls d’accés, etc.)
Analisi
En conjunt, les infraestructures i els recursos digitals estan correctament descrits, haurien

de ser suficients i permetre desenvolupar les activitats descrites al pla d’estudis, tot
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garantint la interaccié entre l'alumnat i entre I'alumnat i el professorat. La IES també
preveu diversos mecanismes per garantir que les infraestructures i els recursos digitals

respecten la privacitat de I'alumnat i del professorat.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri IV.2.c. Els mecanismes d’accié tutorial i altres serveis de suport a
I’'aprenentatge son adequats i estan ben gestionats.

Informacio aportada

Els mecanismes d’accié tutorial del pla d’estudis es desenvolupen a través del Pla d’Accid
Tutorial (PAT), descrit a I'apartat 9.3. Aquest s’estructura en tres fases: 1) informacio i
assessorament, prévia a l'inici dels estudis; 2) assessorament i acompanyament, durant

la realitzacid dels estudis; i 3) orientacié per a la insercié laboral.

La fase 2, d'assessorament i acompanyament durant els estudis, inclou tres nivells de
tutoritzacid: tutories de seguiment per a l'orientacié de I'alumnat durant el programa,
assessorament per a l'adaptacié a I'entorn virtual i acompanyament individual; tutories
de la unitat d’ensenyament, a carrec del responsable de cada unitat d’ensenyament; i

tutories del treball final d’estudis, a carrec de la persona tutora del mateix.

S’especifica que I'alumnat podra trobar els materials docents necessaris per a 'estudi i

per poder realitzar les activitats previstes a I'aula virtual de cada unitat d’ensenyament .

El personal administratiu i técnic descrit inclou les figures de coordinacié academica,
secretaria académica, I'equip de formacié (annex 2, apartat 5.4), I'equip de suport técnic
(annex 2, apartat 5.5), i el personal encarregat de la mobilitat i I'orientacié professional.
En el cas de la secretaria académica i la coordinacié académica, s’especifiquen ratios

maximes de 1/250 i 1/200, respectivament .

Les mesures d’atencio a la diversitat funcional es descriuen a les pagines 64 i 65. Durant
el procés d'admissio, I'alumnat amb necessitats educatives especials poden comunicar-
ho a l'equip d’admissions, que ho trasllada a la direccié de l'area académica, la qual,
juntament amb la direccié de programa, constitueix una comissié ad hoc per analitzar la
situacié i determinar les adaptacions necessaries. Aquestes es comuniquen a la
coordinacié académica i al claustre docent per a la seva implementacié. Si lI'alumnat
comunica la necessitat d’'una adaptacié una vegada efectuada la matriculacié, sera la
coordinacié académica qui ho comunicara a la direccié d’area per a la constitucié de la

comissié ad hoc per analitzar el cas.
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Analisi

El pla d’estudis descriu mecanismes d’accié tutorial adequats i serveis i recursos de suport
a l'aprenentatge suficients, adaptats a les necessitats de I'alumnat previst. També es
descriu breument com es garantira I'accés de I'alumnat als materials docents recomanats
i les mesures d‘atencié a la diversitat funcional. Finalment, s’aporta informacié basica
sobre el perfil i la suficiéncia del personal administratiu i técnic, i es valora que aquest

hauria de ser adequat i suficient per desenvolupar les seves funcions.

Conclusio del panel: Adequat.

Criteri

Criteri IV.2.d. Els mecanismes per afavorir la insercié laboral sén adequats i estan
ben gestionats.

Informacio6 aportada

La universitat disposa d'un Servei d’orientacio professional (SOP), encarregat de les
accions per afavorir la insercio laboral (apartat 9.4). S’indica que s’informara I'alumnat
d’aquest servei en el moment de la matricula i que abans de l'inici del curs es realitzaran
sessions informatives sobre les activitats del mateix. També s’indica que aquest servei
comptara amb un espai propi dins del campus virtuals, on es compartiran diversos

recursos.

Les activitats del Servei d’orientacié professional inclouran sessions i tallers practics
(elaboracio i millora del CV, consells per al desenvolupament professional, etc.), sessions
d’orientacié individual personalitzada en format sincron, cursos de formacié continua en
competéncies transversals professionalitzadores i seminaris de professionals convidats .

També es contempla la inclusié d’una borsa de treball en els proxims anys .

Es preveu que tant I'alumnat com el col-lectiu alumni es pugui acollir a les activitats per
afavorir la insercié laboral.

Analisi

El pla d’estudis preveu recursos adequats per orientar 'alumnat i el col-lectiu alumni
professionalment i en la continuitat d’estudis i per afavorir-ne la insercié laboral, tot i que
actualment la universitat no disposa d'una borsa de treball operativa. Aixi mateix,

s’observa poca concrecié dels mecanismes per afavorir la insercio laboral en el context

andorra.

Recomanacions

R11. Desplegar la borsa de treball com més aviat millor.

R12. Potenciar un contacte constant amb el col-lectiu d’alumni.
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R13. Aportar informacié addicional sobre els mecanismes per afavorir la insercié laboral
al context andorra.

Conclusio del panel: Adequat.
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