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PRESENTACIO

El desenvolupament sostenible' ha estat identificat com un dels reptes més grans a que
s'enfronta actualment el mén.? En les Ultimes decades, les practiques insostenibles han
incrementat les desigualtats socials i economiques, han contribuit a una degradacid
ambiental més gran i han limitat el benestar i la qualitat de vida.? El canvi climdtic és avui
un fet inqUestionable i la majoria de governs han reconegut la necessitat urgent de reduir
les emissions de CO, a I'atmosfera i desenvolupar plans d'adaptacid i mitigacid.*

Reconeixent aquesta situacid, I'any 2015, I'Assemblea de les Nacions Unides va aprovar
I'’Agenda 2030 per al Desenvolupament Sostenible,” que conté un pla d'accié amb 17
Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) a favor de les persones, el planeta, la
prosperitat, la pau i el partenariat. Malgrat que no sén juridicament vinculants, la majoria
d'agencies de les Nacions Unides i un gran nombre de governs,* empreses, ONG, enti-
tats juvenils i societat civil en general’ han adoptat els objectius i han desenvolupat plans
d'accid per a la seva implemenatcio.

Les institucions d'ensenyament superior®* també han manifestat la voluntat d’alinear-se
amb aquesta agenda global.” De fet, moltes universitats d'arreu del mén compten amb
una llarga trajectoria de promocid del canvi per la sostenibilitat, i emprenen actuacions en
aquesta direccid. Tanmateix, avui dia no disposem de gaires exemples d'institucions que
hagin aconseguit incorporar el desenvolupament sostenible de forma sistemica en totes
les seves activitats. El cami, per tant, és inicial i calen esforcos més estratégics que permetin
situar la sostenibilitat al cor de totes les decisions universitaries.™

' Aquest document utilitza indistintament els termes desenvolupament sostenible i sostenibilitat.

? (Assemblea General de les Nacions Unides, 2015).

* (Blewitt, 2008; Sachs, 2015).

* (UNFCCC, 2015).

® (Assemblea General de les Nacions Unides, 2015).

¢ Concretament, els ODS han estat adoptats per 193 paisos.

/ Vegeu: http://www.businessfor2030.org/; https://sustainabledevelopment.un.org/partnerships/actionnetworks; https://
ysa.org/; http://nayd.org/; https://aiesec.org/youth-for-global-goals

® Donat que el sistema d’ensenyament superior d’ Andorra estd majoritariament format per universitats, s'utilitzen amb-
dds termes indistintament en aquest document.

? (The SDG Accord, 2015).

'9(GUNI, 2012; Ryan i Tilbury, 2013; Mula et al., 2017).



Presentacio

El Principat d’' Andorra, conscient de la riquesa cultural i el valor Unic del teritori, i amb la intencié de
generar millors oportunitats i benestar per a tothom, ha elevat el seu compromis per
la sostenibilitat adoptant mesures perimplementar els ODS." Les institucions d’ensenyament
superior d’Andorra no son alienes a aquest moviment i, tot i ser una linia de treball incipient,
també han expressat la necessitat de construir una societat més justa, conscient i solidaria.™ El
pas segUent és acordar unes linies estrategiques que permentin reorientar les activitats de
les universitats cap a la sostenibilitaft.

En aquest sentit, aquest informe presenta una proposta per infroduir els ODS a les institucions
d’educacioé superior d'Andorra a través de I'avaluacio de la qualitat dels seus ensenyaments.
Es tfracta d'un plantejament que permet afrontar el repte de la sostenibilitat de forma
estrategica i promoure canvis sistemics a les universitats.

L'estudi ha estat coordinat per I’ Agencia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’ Andorra
(AQUA) i elaborat pel Grup de Recerca Complex de la Universitat Autonoma de
Barcelona (GRC) (vegeu quadres 1i2). En la seva elaboracio, s’han tingut en compte les
tendencies emergents en la millora de I'ensenyament superior internacional, els estandards
i les directrius d'avaluacié de la qualitat a I'Espai Europeu d’'Educacid Superior
(ESG)" iels objectius de I'Agenda 2030 per al Desenvolupament Sostenible de les Nacions
Unides. El freball ha comptat amb la participacié d'un grup d’experts nacionals i internacionals
(vegeu annex 1), i s’ha presentat i discutit en la 8a sessid del grup de freball sobre qualitat
de I'ensenyament superior d'Andorra, el 14 de desembre del 2017."

B (Govern d'Andorra, Ministeri d’ Afers Exteriors, 2016).

12 (Universitat d’Andorra, 2011).

13 (European Association for Quality Assurance in Higher Education et al., 2015).
" (AQUA, 2017).



Presentacio

Quadre 1. L’Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA)

L'’AQUA"™ és una institucio de dret public que té com a finalitat garantir la qualitat de
I'educacio superior que es desenvolupa a Andorra, satisfer I'exigencia i el rigor permanents
de la qualitat i atendre les demandes socials i laborals de la comunitat andorrana. Les
seves funcions es desenvolupen en el marc de I'assessorament, avaluacié, acreditacio,
certificacid i millora de la qualitat de I'ensenyament superior i recerca de les universitats.
El seu Comite Director inclou els actors principals del sistema d’ensenyament superior
d’'Andorra. Esta regulada per la Llei 9/2016, del 28 de juny, de creacidé de I' Agencia de
Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA).

Quadre 2. Grup de Recerca Complex (GRC) de la Universitat Autonoma de Barcelona

El GRC'™ és un grup de recerca consolidat (2017SGR476) adscrit al Departament de
Diddctica de la Matematica i les Ciéncies Experimentals de la Facultat de Ciencies
de I'Educacio de la Universitat Autonoma de Barcelona. Té un bagatge reconegut
intfernacionalment en recerca, innovacid i transferéncia en el camp de la sostenibilitat
i I'ensenyament superior. Aixi ho demostra la seva participacid en projectes estatals,

programes europeus i xarxes internacionals en aguests ambits.

En aquest document, primerament, es contextualitza I'estudi i es justifica la necessitat
que les institucions d’'ensenyament superior afrontin el repte de la sostenibilitat. A
continuacio, es presenta la proposta estrategica i el seu procés de validacid. Finalment,
es plantegen unes orientacions de futur que permeten seguir avancant en la incorporacié de
la sostenibilitat als processos d’'avaluacio de la qualitat de I'educacid superior a Andorra.

15 L. . s
Per a més informacio sobre I'AQUA, vegeu: www.aqua.ad

"“Per a més informacié sobre el GRC, vegeu: hitp://grupcomplex.uab.cat/



L'ENSENYAMENT SUPERIOR D’ANDORRA
Quin és el model d’ensenyament superior?

El sistema d’ensenyament superior andorrd s'ha anat desenvolupant i adaptant al llarg
dels Ultims 30 anys, donant resposta a les necessitats i els reptes socials del Principat i ten-
int en compte les seves peculiaritats com a microestat europeu. Actualment, els estudis
d’ensenyament superior al pais els ofereixen principalment dos universitats: una universitat es-
tatal publica, la Universitat d’Andorra (UdA), i una universitat privada, la Universitat Ober-
ta la Salle — Andorra (UOLS) (vegeu quadres 3 i 4). Ambdods instifucions ofereixen estudis
presencials i virtuals en disciplines com, per exemple, ciéncies de I'educacid, infermeriq,
informatica i administracié d’empreses. En el cas de I'UJA, té una oferta educativa con-
siderablement amplia i la possibilitat d’'obtenir una doble titulacid gracies a la col laboracid
i als acords establerts amb la Universitat Oberta de Catalunya (UOC). A més, I’ Andorra
Aviation Academy" ofereix un batxelor en aviacid, i I'Escola Vatel Andorra,’® un bdatxelor
i un MBA francesos en gestido en hosteleria internacional.

Quadre 3. La Universitat d’Andorra (UdA) ”

L'UdA® és una universitat estatal publica amb seu a Sant Julia de Loria. Va ser creada
I'any 1997 i té els origens en I'Escola d’Infermeria i I'Escola d’'Informatica, fundades I'any
1988. La Universitat esta formada pel Centre d'Estudis Virtuals i Extensid Universitaria, el
Centre de Ciencies de la Salut i I'Educacio, el Centre d’Estudis Empresarials i Tecnologics i
I'Escola Internacional de Doctorat; ofereix estudis presencials i a distancia en els ambits
d’infermeria, ciencies de I'educacio, informatica, administracidé d'empreses, llengUes,
humanitats i dret. Acull aproximadament 1.300 estudiants (comptant els estudiants de
formacio contfinuada) i té 22 professors fixes i 288 col laboradors (dades del curs 2016-
2017). La universitat t& com a missid donar resposta a les necessitats del pais i entre els
seus valors hi destaguen la responsabilitat social, la qualitat i I'esperit critic i innovador.

' Per a més informacio sobre els estudis de I’Andorra Aviation, vegeu: hitp://www.andorra-aviation.com/
'8 Per @ més informacio sobre I'Escola Vetel, vegeu: http://www.vatel.ad/

'” Recentment s’ha aprovat la Llei 15/2018, del 21 de juny, de la Universitat d’Andorra. Per a més informacio:
www.bopa.ad

% per @ més informacié sobre I'UdA, vegeu: http://www.uda.ad/



L'ensenyament superior a Andorra

Quadre 4. La Universitat Oberta la Salle - Andorra (UOLS)

La UOLS” és un centre educatiu d’estudis universitaris a distancia dels Germans de
les Escoles Cristianes de La Salle amb seu a la Massana. Va ser fundada I'any 2010,
perd no es va posar en funcionament fins al curs 2012-2013. S'hi poden cursar estudis
empresarials, d'informatica i multimedia, i estudis lasal lians; acull 126 estudiants i té 31
membres del professorat (dades del curs 2017-2018). La universitat & un cardcter flexible
i internacional i entre els seus valors hi destaquen I'educacid inclusiva, la solidaritat i la
diversitat.

L'any 2003, el Principat d'Andorra va integrar-se en I'EEES* amb I’ objectiu de disposar d'un
sistema d’educacio tercidria equiparable amb la resta d’Europa i de facilitar la mobilitat i
el reconeixement internacional dels seus titols. Aquesta ambicid va implicar la coordinacié
de politiques nacionals i reformes legislatives per tal d’'assolir procediments i estandards
europeus que la Llei d'universitats, del 30/07/1997%, no preveia. Es destaquen:

. La Llei 12/2008, del 12 de juny, d’ordenament de I'ensenyament superior,* que
pretén donar resposta a reptes de I'EEES, com per exemple garantir la qualitat de
I'ensenyament superior, crear un sistema flexible de titulacions basat en tres cicles
(batxelor, master i doctorat), adoptar el sistema de credits ECTS i expedir un suplement
europeu del titol (vegeu quadre 5).

Quadre 5. Llei 12/2008, del 12 de juny, d’ordenament de I'ensenyament superior **

“El model d'ensenyament superior desenvolupat des de la creacid per llei de la Universitat
d'Andorra I'any 1997 ha assolit la plena consolidacio. Avui, perdo, cal definir nous
objectius per al futur desenvolupament del nostre sistema d’ensenyament superior.
Els processos de Bolonya i Copenhaguen obren una nova perspectiva en
I"horitzd dels estudis universitaris | de I'ensenyament professional superior. Per encarar
els nous reptes no n'hi ha prou amb una progressiva adaptacid dels plans d’estudis i
del sistema de reconeixement de les titulacions a les noves exigencies. Aixi, els referits
processos de canvi exigeixen, també, una transformacié qualitativa en el nostre model
d'ensenyament superior.”

2 Per a més informacio sobte la UOLS, vegeu: hitp://www.uols.org/

zz Per a mgés informacidé sobre I'EEES, vegeu: https://www.ensenyamentsuperior.ad/45-ensenyament-superiorestart=16
BOPA num. 53, del 20 d’agost de 1997.

* Entre la finalitzacié i I'edicié de I'estudi, aquesta Llei ha estat actualitzada per la Llei 14/2018, del 21 de juny, de
|'ensenyament superior. Podeu consultar-la a: www.bopa.ad

10



L'ensenyament superior a Andorra

« El Marc Andorra de Titulacions d’Ensenyament Superior (MATES),” aprovat I'any 2010,
gue concretales exigencies d'aprenentatge iles competencies professionalsiacade-
miques de cada nivell d’estudis en coherencia amb el Marc europeu de qualifica-
cions (vegeu quadre 6).

Quadre 6. Marc Andorra de Titulacions d’Ensenyament Superior (MATES)

“La creacido d'un espai educatiu europeu comu no té com a objectiu implantar un
sistema rigid i uniforme en tot el continent, sind establir mecanismes flexibles i fransparents
que permetin als ciutadans accedir lliurement a I'oferta educativa i al mercat de
treball.

L'assoliment d’aquest objectiu es fonamenta en les actuacions previstes en les successives
declaracions de Bolonya, entre les quals hi ha la creacid d'un marc nacional de
titulacions com a eina per afavorir la consecucid d'aquest objectiu.”

. ElDecret del 14-04-2010 pel qual s’aprova el Reglament d’ordenacio de les titulacions
universitaries estatals,” que estableix els mecanismes per comprovar que els plans
d'estudi s'ajusten a la normativa i a la realitat social i productiva del pais (vegeu
quadre 7).

Quadre 7. Marc Andorra de Titulacions d’Ensenyament Superior (MATES)

“Aquest Decret estableix un model per a la creacié dels titols amb caracter estatal
d'acord amb les premisses i recomanacions derivades dels comunicats del procés de
Bolonya. D'aquesta manera, els requisits per establir un titol universitari amb cardcter
estatal donen a aquestes titulacions un alt grau de fransparencia en I'elaboracio i
posen emfasi en el rigor a I'hora d’elaborar els plans d’estudis per part de les
universitats i en el compromis del Govern per la qualitat.”

% BOPA num. 6, del 3 de febrer del 2010.
% BOPA num. 23, del 21 d’abril del 2010



L'ensenyament superior a Andorra

Totes aquestes normatives han permes intensificar la interrelacid de les institucions
d’'ensenyament superior andorranes amb I'entorn europeu i crear sistemes de modernitzacid
i millora educativa. Entrar a I'EEES també ha significat establir processos per tal d’avaluar
la qualitat dels ensenyaments i, aixi, rendir comptes i aportar fransparencia a la societat.

Com s’avalua la qualitat de I'ensenyament superior?

El sistema d’avaluacio de la qualitat de I'ensenyament superior andorrd combina una for-
mula que incorpora la garantia inferna de qualitat fonamentada en la responsabilitat de
cada institucié, amb processos de garantia externa de la qualitat liderats per una agencia
d'avaluacio.

Pel que fa a la garantia interna, algunes institucions com I'UdA han creat un Consell de
Qualitat que promou una cultura de qualitat entre la comunitat universitaria i elabora
informes d’'autoavaluacid interna (vegeu quadre 8). Aquest equip de treball és clau per
tal d’avaluar la qualitat docent i les titulacions internes, aixi com implementar les accions
de millora sollicitades per I'Agencia de Qualitat, amb I'objectiu d’obtenir I'acreditacid
dels plans d’estudis.

Quadre 8. Consell de la Qualitat de la Universitat d’Andorra

“El Consell de Quallitat de I'UdA? es va constituir I'any 2007 i estd format per un responsable,
fres representants del professorat, un representant del rectorat, un representant del
personal administratiu i fecnic i un representant de I'alumnat. Té com a objectius:

 fomentar la cultura de qualitat entre tots els memlbres de la comunitat universitaria;
* promoure procediments, guies i estandards de qualitat en totes les activitats universitaries;
* redactarinformes d’'autoavaluacié interna de cada ambit universitari.

Ell Consell ha desenvolupat els processos d’avaluacio seguents:

7 Per a més informacié sobre el Consell de Qualitat de la Universitat d’ Andorra, vegeu: hitp://www.uda.ad/blog/el-
consell-de-la-qualitat/

(129



L’ensenyament superior a Andorra

e el procés d'avaluacio regular de la qualitat docent, tant pel que fa a la qualitat del
professorat, com pel que fa a la qualitat de les assignatures impartides en les
formacions, des del curs academic 2008-2009;
la participacié en el projecte “Examining Quality Culture in Higher Education

« Institfutions (EQC)" dels EUA, durant el curs academic 2009-2010;

I'avaluacio dels serveis de la Universitat, des del curs 2011-2012;

« ladefinicidilaimplantacié de noves guies i procediments d’actuacio, com és la guia

o de I'estudiant, la definicié de competencies que hauran d'assolir els estudiants de
I'UdA ila nova estructura dels plans docents de totes les assignatures impartides a la
universitaft;

« l'avaluacié interna de les titulacions que ofereix la universitat, com ara I'avaluacid
inferna de la diplomatura en informatica de gestid i de la diplomatura en infermeria;

. la participacio en la creacié de noves formacions que ofereix la universitat com, per
exemple, la creacié dels nous batxelors;

» el procés d’'avaluacio de la qualitat docent es fa mitjancant enquestes que responen
de manera individual i anonima tots els estudiants de la Universitat. Pel que fa al procés
d'avaluacid dels serveis, també es duu a terme a través d’enquestes individuals i
anonimes que responen tant els estudiants com el personal de la Universitat.”

Externament, I'avaluacié de la qualitat la duu a terme I'AQUA, creada I'any 2006 i
adequada a I'esperit de I'EEES mitjancant la Llei 9/2016, del 28 de juny”® (vegeu quadre
9). L'Agencia facilita processos i crea sistemes orientats a millorar I'educacié i les institucions
d’ensenyament superiors, el professorat i la recerca. Es responsable de gestionar, entre
d'altres, el procés d'avaluacié de I'ensenyament i d'acreditar el professorat que no
compleix els requisits minims® especificats en la Llei d’ordenacié de I'ensenyament
superior.

BOPA nUm. 42, del 20 de juliol del 2016.

» Segons la Llei 12/2008, del 12 de juny, per exercir docencia en batxelors o masters, el professorat ha d'estar en
possessid d'un fitol de master o superior. Per poder ser docent o dirigir projectes de recerca en un programa de
doctorat, el professorat ha de ser doctor. Per a més informacio, consulteu I'enllac web segUent:
http://www.aqua.ad/qualitat-del-professorat

13"



L'ensenyament superior a Andorra

Quadre 9. Llei 9/2014, del 28 de juny, de creacié de I'Agéncia de Qualitat de

I'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA)

Article 3. Qualitat i avaluacio - “L'Agéncia de Qualitat de I'Ensenyament Superior
d'Andorra vetlla per la qualitat de I'ensenyament superior a Andorra amb I'exigencia
permanent de qualitat i rigor derivada de les demandes socials i laborals. El sistema
d'avaluacié és I'eina per adaptar I'ensenyament superior al marc de I'Espai Europeu
d'Ensenyament Superior, i ha de tendir a la millora continuada dels seus processos en
I'’ensenyament superior.”

L'avaluacié de la qualitat de les titulacions estatals s’estableix en diversos moments, tal
com indica la figura 1:

Figura 1. Procés d’avaluacié dels ensenyaments superiors *

Aprovacio de plans d’estudi od o de p d d
requereix una acreditacio prévia de e editacio
'AQUA
e : .
S Favorable | | Desfavorable }— Favorable | l Desfavorable  |—
J |
—
s Seguiment

Recomanacions

3anys

Renovaci6 de l'acreditacié
Després de 6 anys des de 'aprovaciéo
— la modificacio, calun informe positiu de
I'AQUA proposant el manteniment, la

modificack o 'extincit del pla d'estudis

-—1 Renovacié || Modificacié H Extincié

P Font: http://www.aqua.ad/contfingut/qualitat-dels-ensenyaments



L’ensenyament superior a Andorra

. Aprovacio: els plans d’estudis son aprovats per decret del Govern amb acreditacio
previa de I'AQUA. Cada universitat elabora els seus plans d’estudi a partir dels
requisits fitxats en el Decret d'establiment del titol.

. Modificacio: les modificacions d'un pla d’estudis son aprovades per la Universitat i,
posteriorment, han de ser notificades al ministeri competent i a I'AQUA perque les
acrediti.

. Seguiment: als tres anys, les institfucions poden sollicitar a I'AQUA que faci un

seguiment de la implementacio dels plans d’estudis.

. Renovacio: els plans d'estudis aprovats tenen una vigencia de sis cursos. Per
renovar-ne I'acreditacidé cal una avaluacié per part de I'AQUA, que n'ha de

proposar el manteniment, la modificacid o I'extincio.

En referencia al professorat, I'avaluacid considera la formacid i I'experiencia laboral de
la persona candidata en el marc de les assignatures que impartird. La Universitat envia a
I’ AQUA una carta de sol ficitud, el curriculum vitae de la persona interessada i el pla docent
de les assignatures en que té previst exercir la docencia. L'AQUA avalua la informacid i
emet un informe que acredita o no aquesta persona.

L'adopcid d'aquests sistemes de qualitat ha estat un pas decisiu per al futur de
I’ensenyament superior andorrd i necessariament ha anat acompanyat d'un procés més
ampli de construccio d'una cultura de qualitat. Aixd ha consistit en la creacié de comissions,
grups de treball i espais de didleg sobre qualitat, aixi com la formacid especifica dels actors
principals en I'ensenyament superior andorrd. Enguany, s'ha entrat en una nova etapa
marcada per la voluntat ila necessitat de contextualitzar el sistema d’avaluacio al territori.
En consequencia, la introduccié de la dimensié de la sostenibilitat en el marc d’avaluacié
suposa una oportunitat Unica per impulsar processos d'ensenyament i aprenentatge més
rellevants, aixi com realcar el compromis d’Andorra d'assolir els ODS.



ELS OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE | LA UNIVERSITAT

Que son els ODS?

El 25 de setembre del 2015, I' Assemblea General de les Nacions Unides va adoptar unanimement
I'agenda fitulada “Transformar el nostre mon: I'Agenda 2030 per al Desenvolupament
Sostenible”,* un dels acords internacionals més ambiciosos de la historia. L'Agenda planteja
un nou full de ruta que conté 17 ODS i 169 metes, amb un cardcter infegrador que engloba
dimensions economiques, socials i ambientals (vegeu quadre 10).

Quadre 10. Els 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible

£iBJ) ECTIUS%‘S??"E‘&?E‘E’E

"GIECTIUS
"‘»YE'N!L[
1. Fi de la pobresa: acabar amb la pobresa en totes les seves formes a tot arreu.
2. Fam zero: acabar amb la fam i la inanicié, aconseguir la seguretat alimentaria,
millorar la nutricid i promoure una agricultura sostenible.
3. Salut i benestar: garantir vides saludables i promoure el benestar per a totes les
edats.
4. Educacio de qualitat: garantir una educacié inclusiva per a tots i promoure
oportunitats d’aprenentatge duradores que siguin de qualitat i equitatives.
5. Igualtat de génere: aconseguir la igualtat de génere a través de I'enfortiment
de dones adultes i joves.
6. Aigua neta i sanejament: garantir la disponibilitat i una gestié sostenible de
I'aigua i de les condicions de sanejament.
7. Energia assequible i no contaminant: garantir I'accés de totes les persones a

fonts d’energia assequibles, fiables, sostenibles i renovables.

8 (Assemblea General de les Nacions Unides, 2015).
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8. Treball decent i creixement economic: promoure un creixement economic
sostingut, inclusiu i sostenible, una ocupacid plena i productiva, i un treball digne
per a totes les persones.

9. IndUstria, innovacio i infraestructura: construir infraestructures resistents, promoure
una industrialitzaciod inclusiva i sostenible, i fomentar la innovacio.

10. Reduccid de les desigualtats: reduir la desigualtat entre paisos i dins d’aquests.

11. Civtats i comunitats sostenibles: crear ciutats sostenibles i poblats humans que
siguin inclusius, segurs i resistents.

12. Produccidiconsumresponsables: garantirun consum i patrons de produccid
sostenibles.

13.  Accio pel clima: combatre amb urgéncia el canvi climadtic i els seus efectes.

14.  Vida submarina: conservar i utilitzar de forma sostenible els oceans, mars i recursos
marins per a un desenvolupament sostenible.

15. Vida d’ecosistemes terrestres: protegir, restaurar i promoure I'Us sostenible dels
ecosistemes terrestres, gestionar els boscos de manera sostenible, combatre la
desertificacio, detenir i revertir la degradacid de la terrg, i detenir la perdua de la
biodiversitat.

16. Pau, justicia i institucions solides: promoure societats pacifiques i inclusives per
aconseguir un desenvolupament sostenible, proporcionar a totes les persones
I'accés a la justicia i desenvolupar institucions eficaces, responsables i inclusives
en tots els ambits.

17.  Aliances per assolir els objectius: enfortir els mitjans per implementar i revitalitzar les
associacions mundials per un desenvolupament sostenible.

Els ODS sén fruit d'un procés de negociacio de tres anys de duracid, que va dur-se a terme
en finalitzar la Conferencia de Rio+20 (2012),* i parteixen de I'experiéncia adquirida en la
implementacio dels Objectius de Desenvolupament del Mil lenni (ODM) (2000-2015).* A di-
ferencia dels ODM, els ODS tenen un abast més ampli i consideren quUestions fonamentals
com, per exemple, el canvi climatic i el freball digne. També sén aplicables universalment,
entenent que les problemadtiques estan interconnectades i cal abordar-les arreu del moén
amb la collaboracié de tots els actors. Tot i la seva universalitat, I' Agenda 2030 especifica
qgue cada govern ha de fixar les seves propies metes per afrontar els seus reptes especifics.

% (Les Nacions Unides, 2012).
* Per a més informacio sobre els ODM, vegeu: http://www.un.org/es/millenniumgoals/
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El Principat d’Andorra s’ha compromes amb el desenvolupament sostenible (vegeu quadre
11)ivaserundels 193 paisos a adoptar els ODS durant I'Assemblea General de les Nacions
Unides. Actualment, el Ministeri d'Exteriors estd treballant per lligar les accions del Govern
amb cada ODS a fi de presentar anualment una avaluacié del compliment d'aquests.*
El Ministeri també ha actualitzat el seu pla rector de la cooperacid internacional al
desenvolupament * per alinear les linies estrategiques amb els ODS i va organitzar una
campanya de comunicacio sobre els ODS el 2017. El 2016, el Govern va dedicar la 35a
edicid de la Universitat d'Estiu d'Andorra a I'Agenda 2030. Durant quatre dies es van oferir
diverses conferéencies sobre canvi climatic, biodiversitat, seguretat vidria, drets humans,
politica educativa i financament innovador.

3 (Govern d’'Andorra, Ministeri d’Afers Exteriors, 2016).

% (Govern d'Andorra, 2017).

)
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Quadre 11. El compromis d’Andorra per al desenvolupament sostenible

Com gue és un pais pirinenc molt proper a la natura, el Principat d’'Andorra ha treballat
sempre per la preservacié del medi ambient i la lluita contra el canvi climatic. A part de
I’Agenda 2030, Andorra és signatari d'alfres acords internacionals en materia de sostenibilitat com,
per exemple, el Conveni marc de les Nacions Unides sobre el canvi climatic (2011)%,
el Conveni de Biodiversitat Biologica (2015)* il’Acord de Paris sobre el Canvi Climatic
(2015)*.

El Ministeri de Medi Ambient i Sostenibilitat publica resultats d’indicadors®” nacionals en
sostenibilitat anualment i disposa d’estrategies i accions en materia d'aigua, energia,
residus, biodiversitat i paisatge, entre d'altres.” La comunicacioé de tots aquests aspectes a
la ciutadania es fa a través del Centre Andorra Sostenible,” un equipament del Ministeri
pensat com a punt d'informacié i documentacio.

Laimportancia de I'educacio perla sostenibilitat es fa palesa enla diversitat d’iniciativesi
projectes coordinats pel Ministeri d'Educacid i Ensenyament Superior. Un dels programes
meés ambiciosos és el projecte d'Escola Verda,* una proposta tfransversal amb el Ministeri
de Medi Ambient i Sostenibilitat, que acull 17 escoles que treballen en I'ambientalitzacid
dels seus centres.

Fora de I'ambit public, es destaca I'Observatori de la Sostenibilitat d’Andorra (OBSA),*
que té com a objectiu principal fer estudis de recerca que permetin donar suport a la
planificacid de politiques i la presa de decisions en diverses problematiques d'interes
prioritari per al pais.

D'altra banda, la societat civil s’"ha mostrat fradicionalment molt activa en temes de
sostenibilitat. A més de diversos col lectius vinculats amb la defensa del territori, destaca
el calcul adaptat de la petjada ecologica d'Andorra, dut a terme per I’ Associacio per
la Defensa de la Natura, i la campanya “Per una Andorra sostenible, aral”™ .

36 ;. . . . . . . . . .
Per a més informacié sobre la implementacié del Conveni, vegeu: https://www.mediambient.ad/canvi-climatic/
conveni-marc-de-les-nacions-unides

¥ Per a més informacié sobre la implementacié del CDB, vegeu: https://www.mediambient.ad/biodiversitat

% Per a més informacié sobre la implementacié d'aquest acord, vegeu: https://www.mediambient.ad/canvi-climatic/acord-de-paris
¥ Els Ultims resultats poden consultar-se aqui: https://www.mediambient.ad/images/MiniSites/indicadors_2015/

40 Vegeu: https://www.mediambient.ad/

I Per a més informacio sobre el Centre Andorra Sostenible, vegeu: hitp://www.sostenibilitat.ad/

“2per a més informacio sobre el Programa d’Escoles Verdes, vegeu: http://www.escolaverda.ad/escoles-verdes-dandorra/
** Per a més informacié sobre I'OBSA, vegeu: hitp://www.obsa.ad/

44Aques‘rq campanya estd organitzada per I’ Associacié per la Defensa de la Natura i el Collectiu per la Proteccid del
Patrimoni Muntanyenc. Vegeu: http://www.andorrasostenible.org/
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Com poden contribuir les universitats a assolir els ODS?

Historicament, les institucions d’'educacio superior han tingut un paper cabdal en ellideratge de
processos de transformacio social a través de la recerca cientifica, la creacid de solucions
innovadores i I'ensenyament d'intellectuals i agents de canvi. ® L'Agenda 2030 reconeix
explicitament que certs objectius i metes només podran assolir-se amb la collaboracié
de les institucions d’educacid superior i els centres de recerca. Més concretament, les
universitats poden contribuir a implementar els ODS a través de:

La governanga - incorporacié dels principis dels ODS a la gover-
nancga i la cultura institucional

El desenvolupament sostenible ha de ser un compromis institucional
i ha de reflectir-se en la gestié del campus, el curriculum, la recerca i
I'extensid universitaria. L'assoliment dels ODS no pot dependre dels
esforcos d'uns pocs, sind que cal crear una cultura institucional que
valori la sostenibilitat, aixi com desenvolupar unes politiques que
fomentin el freball col lectiu en aquesta direccid.

La gestidé - foment de la gestié sostenible del campus i de les ope-
racions de la universitat

Per tal d’assolir els ODS, les institucions d'ensenyament superior han
de reconeixer els seus impactes sobre el medi i minimitzar la seva
petjada de carbd a través de nous models de gestid del campus,
aprofitament de recursos i reduccid de riscos. Les actuacions en la

gestié ambiental de I'aigua, I'energia, els residus o el fransport sén
comunes en la majoria de centres universitaris.

La docencia - capacitacié de I'alumnat per implementar i avaluar
els ODS
Les institucions d’ensenyament superior tenen com a principal missid
la formacidé de qualitat del seu alumnat en les competéncies que
v demana la societat actual. Per tant, les universitats tenen un paper
important a I'hora de capacitar I'alumnat per liderar processos de
canvi i millora de les seves comunitats i fomentar la implementacid
dels ODS en les seves esferes personals i professionals.

** (UNESCO, 2015; SDSN Australia/Pacific, 2017).
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La recerca - promocié de la recerca responsable i la creacié
d’alternatives de futur

A través de la recerca, les universitats poden contribuir als ODS
desafiant paradigmes, definint marcs conceptuals, desenvolupant nous
coneixements, creant alternatives, influintenles politiques, creant espais
de participacio, etc. El personal investigador també té I'oportunitat
d'analitzar els enfocaments i els processos d'implementacié de
I’Agenda 2030 i determinar els que sén més efectius.

L'extensié universitaria - foment del benestar de les comunitats i
creacio de nous partenariats pel canvi

Les universitats tenen un paper activ en la millora del benestar de
les comunitats a les quals serveixen i en la creacié de xarxes,
partenariats i espais de col laboracid pel canvi. Poden contribuir a
la transferéncia de coneixement i prestacié de serveis en materia
de sostenibilitat a la societat.

Fa diverses decades que moltes universitats freballen la sostenibilitat en tots aquests dmbits.
Els avencos son notables, sobretot en la gestio ambiental dels campus, is'han documentaten
una gran quantitat d'informes internacionals i publicacions academiques.* Malgrat aixo, els
experts continuen insistint en la necessitat d'incorporar I'Educacid per al Desenvolupament
Sostenible (vegeu quadre 12) en la docéencia o el curriculum universitari de forma més
efectiva.” Aquesta preocupacidé també s'’ha manifestat darrerament per part dels
ocupadorsidel collectiu d’'estudiants, que veuen la sostenibilitat com una aposta de futur
i reclamen que estigui millor considerada en els estudis universitaris (vegeu quadre 13).

Quadre 12. L’Educacié per al Desenvolupament Sostenible

L'Educacio per al Desenvolupament Sostenible és un enfocament educativ que fé
com a objectiu reorientar les experiencies d'aprenentatge de I'alumnat per tal que
pugui comprendre quines son les seves responsabilitats professionals en el camp de
la sostenibilitat i desenvolupi competencies per afrontar un futur incert i complex. Es
fonamenta en una perspectiva critica i transformadora que persegueix canvis en el
curriculum educatiu i en les formes d'aprenentatge, encaminats a superar la transmissid

* (UNESCO, 2014; Barth et al., 2016; UNECE, 2016).
“ (GUNI, 2012).
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de coneixement i fomentats en I'apoderament de I'alumnat. Dona prioritat a I'Us de
principis pedagogics establerts i novedosos com, per exemple, el pensament de futur, el
pensament critic i creatiu, el pensament complex, la interdisciplinarietat, I'aprenentatge
pel canviila participacio.

Quadre 13. Ocupaci6 i sostenibilitat

A mesura que meés organitzacions s’acullen als models innovadors de la responsabilitat
social i incorporen la sostenibilitat com a model estrategic d'empresa, incrementa
també el nombre d'ocupadors que busquen professionals amb competéncies de
sostenibilitat, fins i tot per a llocs de treball que no estan vinculats directament amb el
desenvolupament sostenible.*

Estudis recents també indiquen que els llocs de freball del futur son els treballs verds
(green jobs), amb una tendencia a I'alca de feines en energies renovables, permaculturag,
arquitectura sostenible, vehicles electrics, etc.”

No és gens estrany, doncs, que I'alumnat, també preocupat pels models actuals de
desenvolupament insostenibles, hagi manifestat el seu interes envers temes i processos
associats a la sostenibilitat durant els seus anys d’estudi a la universitat.®

En la majoria d'institucions, I'Educacio per al Desenvolupament Sostenible s’ha abordat
sobretot gracies a I'entusiasme d’alguns membres del professorat, de forma fragmentada
i amb un caracter optatiu. En la majoria de casos, s'ha infroduit nou contingut a determinades
materies principalment vinculades a les ciencies ambientals i la geografia, o s’han
dissenyat noves assignatures per a I'alumnat interessat a perseguir una carrera
professional en aquest camp.® La majoria de programes de la universitat no s’han vist
alterats i I'impacte per part de I'alumnat ha estat minim.*

En I'Ultima década, aquests enfocaments reduccionistes de I'Educacié per al
Desenvolupament Sostenible s’han vist desafiats gracies a iniciatives internacionals com

*® (BITC, 2010).

2 (AASHE, 2017; Environmental Entrepreneurs (E2) i E4 The Future Energy, 2016; Sayce, Clements i Cowling, 2009).
% (REFEDD, 2014; Drayson, 2015).

1 (Mula et al., 2017).

%2 (Ryan i Tilbury, 2013).
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la Decada de les Nacions Unides en Educacio per al Desenvolupament Sostenible (DEDS,
2005-14)* i el Programa d'Accid Global en Educacié per al Desenvolupament Sostenible
de la UNESCO (GAP, 2014).>* Aquests moviments reclamen a les universitats el fet de
considerar la sostenibilitfat com a una prioritat estrategica i treballar-ne els principis i
enfocaments de forma sistemica i tfransversal.”

Al Principat d'Andorra, la sostenibilitat a I'ensenyament superior ha pres importancia
sobretot arran de I'adopcidé de I'Agenda 2030 i, recenment, s’"han planificat algunes
iniciatives en aquesta direccid (vegeu quadre 14). Per tal d’afrontar el repte més significativament,
les universitats del pais es froben en un moment clau per comencar a coordinar processos
de caire més estrategic i aixi incorporar la sostenibilitat en les seves activitats, amb especial
atencid al procés d’ensenyament-aprenentatge.

Quadre 14. Exposicio Turisme Sostenible de I'UdA

En el marc del programa d’actes commemoratius del seu 30& aniversari, I'UJA acollira
des del 15 de gener fins al 9 de febrer del 2018 I'exposicid itinerant “Turisme sostenible”.*
Una mostra de tretze plafons per coneixer diverses accions relacionades amb el turisme
sostenible a escala mundial i nacional. Entre altres temes, s'hi explicara I'impacte del
turisme en el canvi climatic i el medi ambient; la cultura globalitzada i la gentrificacio; i
es mostraran dades mundials.

%% Per a més informacio sobre la DEDS, vegeu: hitps://en.unesco.org/themes/education-sustainable-development/
what-is-esd/un-decade-of-esd

* Per a més informacio sobre el GAP, vegeu: https://en.unesco.org/gap
> UNESCO (2005, 2014).
% Per a més informacio sobre I'exposicid, vegeu: http://www.uda.ad/blog/uda-sostenible/
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Que entenem per qualitat i quines son les tendencies europees en la seva
avaluacio?

El concepte de qualitat és controvertit i pot tenir diversos significats segons els actors i el
context en qué s'utilitza.” De forma simplificada, consisteix en una serie de principis i
processos que regulen el funcionament de les institucions d’educacio superior i condicionen
el disseny, la implementacio i I'avaluacié dels programes academics.”

La qualitat en I'ensenyament superior ha guanyat una notorietat significativa en les darreres
dos decades degut a la necessitat de garantir una educacié de qualitat, rendir comptes a
la societat i internacionalitzar I'educacid.” En un principi, els models de gestié de la qualitat
tenien com a objectiu I'avaluacio dels programes i els ensenyaments i posaven I'emfasi
en el control i I'eficiencia. En molts casos, s'utilitzaven com a eines de marketing, ranking i
diferenciacié de les institucions. € Amb els anys, les implementacions de sistemes de qualitat
han esdevingut processos indispensables per a I'aprenentatge i la millora continua de
les institucions. Actualment, la tendéncia és crear una cultura de qualitat compartida a
I'ensenyament superior i fer una avaluacid més holistica de tota la institucio. ¢

A Europa, la necessitat d’assegurar la qualitat dels ensenyaments va sorgir sobretot arran
de I'aparicio I'EEES. La necessitat de crear una visio comuna sobre la qualitat i promoure
una confianca mutua entre els paisos en el reconeixement de ftitols i formacio, va portar
a I'adopcid d'uns estandars i directrius europeus (ESG) I'any 2005. Aquests estandards i
directrius, revisats i actualitzats I'any 2015, exposen practiques acordades i acceptades
per a I'assegurament de la qualitat en I'educacid superior a I'EEES (vegeu quadre 15) |,
meés concretament: ¢

* (Harvey, 1995).
% (schindler et al., 2015).
¥( Ryan, 2015; Rios, 2015).

“Harris, N. (2017). El papel de las agencias de evaluacion en el contexto internacional: Tendencias y
resistencias. ANECA en el horizonte 2020: una Agencia de Evaluacién al Servicio de la Comunidad

Universitaria Espanola. Santander, 11-12 setembre del 2017.
¢ (Harris, 2017).
6 (European Association for Quality Assurance in Higher Education et al., 2015)
. 2 h,

N
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. orienten sobre els aspectes més essencials per garantir I'exit en la qualitat de

I'educacid superior sense prescriure com s'ha d’'avaluar la qualitat en cada

institucio o pais;

. se centren a assegurar la qualitat en materia d'aprenentatge i ensenyament en

I'educacio superior, incloent-hi I'entorn d’aprenentatge i els vincles rellevants amb

la recercaila innovacio, i

. son aplicables a tota I'educaciod superior que s'ofereix a I'EEES, amb independéncia

de la modalitat d’'estudi o del lloc on s'imparteix.

Quadre 15. Estandards i Directrius Europeus (ESG).”

1.1. Politica
d’assegurament
de la qualitat

Les institucions han de tenir una politica d'assegurament de la
qudlitat que sigui publica i que formi part de la seva gestid estrategica.
Les parts interessades infernes han de desenvolupar i aplicar aquesta
politica a través d'estructures i processos adequats i, alhora,
implicar-hi les parts interessades externes.

1.2. Disseny i
aprovacio dels
programes

Les instifucions han de tenir processos per dissenyar i aprovar els
seus programes. Cal dissenyar els programes per tal que satisfacin
els objectius establerts, incloent-hi els resultats d’aprenentatge
previstos. Cal especificar i comunicar clarament la tfitulacié que
s'obté en finalitzar un programa. A més, aquesta titulacidé ha de
referir-se al nivell corresponent del marc nacional de ftitulacions
de I'educacio superior i, en consequéncia, al marc de titulacions de
I'Espai Europeu d'Educacio Superior.

1.3. Aprenentatge,
ensenyament i
avaluacié centrats
en I'alumnat

Les instifucions han de tenir processos per dissenyar i aprovar els
seus programes. Cal dissenyar els programes per tal que satisfacin
els objectius establerts, incloent-hi els resultats d’aprenentatge
previstos. Cal especificar i comunicar clarament la fitulacié que
s'obté en finalitzar un programa. A més, aquesta titulacidé ha de
referir-se al nivell corresponent del marc nacional de titulacions
de I'educacid superior i, en consequéencia, al marc de titulacions de
I'Espai Europeu d'Educacio Superior.

1.4. Admissio,
progressio
reconeixement i
cerlificacioé de
I'alumnat

Les institucions han d'aplicar amb coherencia les normes
preestablertes i publicades que abastin totes les fases del “cicle
de vida" del'alumnat (p. ex., admissid, progressio, reconeixement
i certificacio).

1.5. Professorat

Les institucions han d’assegurar-se que el seu professorat és competent.
Han d’aplicar processos justos i fransparents per a la contractacio
i el desenvolupament del personal.

63(

European Association for Quality Assurance in Higher Education et al., 2015)
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1.6. Recursos Les institucions han de disposar d'un financament apropiat per
d’aprene’ntqtge ide g les activitats d'aprenentatge i ensenyament i garantir recursos
suport a I'alumnat d'aprenentatge i de suport a I'alumnat que siguin adequats i de

facil accés.
1.7. Gestid de la Les institucions han de garantir que recopilen, analitzen i utilitzen
informacio la informacid rellevant per a la gestié eficac dels seus programes

i altres activitats.

1.8. Informacié Les institucions han de publicar informacidé clara, rigorosa,
publica objectiva, actualitzadaide facil accés sobre les seves activitats,
incloent-hi els programes.

1.9. Seguiment Les instifucions han de fer un seguiment i una revisid periodica

per.n‘mq.nentirevisié dels programes que ofereixen per garantir que assoleixen els

zrec:g’r:':;:lels objectius previstos i que responen a les necessitats de I'alumnat
i la societat. Aquestes revisions han de comportar una millora
continuada dels programes. Qualsevol accié que es planifiqui o
s'adopti com a resultat de la revisid s’Tha de comunicar a totes les
parts intferessades.

A Andorra, I'avaluacio de la qualitat a I'ensenyament superior es basa en els ESG i, tal
com s'ha mencionat anteriorment, els actors clau de I'ensenyament superior andorrd
han manifestat la voluntat i la necessitat de contextualitzar millor aquests estandards a
la realitat del pais. Aquest estudi pretén ser una eina de treball per fer aquesta tasca de
revisio.

Per queé introduir la sostenibilitat en I'avaluacié de la qualitat a Andorra?

El Principat d’'Andorra té un interes clau a construir un model educatiu que fomenti la
sostenibilitat social, cultural i economica i contribueixi a assolir els ODS. Mentre que les
experiencies en etapa escolar son significatives,* el treball de les universitats en aquesta
direccid és encaraincipient. Les universitats d’ Andorra podrien comencar a afrontar agquest
repte dissenyant un pla estrategic de sostenibilitat o un programa d’Educacio per al Desenvolupament
Sostenible innovador, tal com han fet la majoria d’universitats compromeses amb un futur
sostenible. Malgrat tot, I'experiencia ens diu que qixo no és suficient per assegurar que

64 Vegeu, per exemple, activitats coordinades pel programa d’Escoles Verdes: hitp://www.escolaverda.ad/
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L’avaluacio de la qualitat i el desenvolupament sostenible

la sostenibilitat s'implementi de forma eficient, productiva i continuada en el temps.*® Els
experts en aquest camp posen de manifest la necessitat de connectar la sostenibilitat
amb els sistemes d’'avaluacio de la qualitat per garantir el canvi i la millora continua de
I'ensenyament superior. La realitatf, pero, €s que no existeixen gaires institucions o paisos
que hagin afrontat aquest repte,* potser degut a la complexitat que aixd comporta.

A primera vista, el desenvolupament sostenible i la qualitat tenen origens molt diferents,
tenen uns objectius distints, freballen de forma desigual i utilitzen llenguatges diferents.
Pero, si s’analitzen de més a prop, es pot observar que comparteixen preocupacions clau.
Els dos camps utilitzen enfocaments sistemics i condicionen totes les activitats i estudis de
les universitats; es preocupen pel valor, la utilitat i la rellevancia de I'educacid, i sén dinamics
i estan en constant evolucié.” De fet, darrerament, han comencat a sorgir moviments dins
del camp de la qualitat que consideren que la sostenibilitat serd una tendencia de futur
en els sistemes d'avaluacié de la qualitat en I'ambit internacional.®

% (Scoftt, G., 2015).

6 Alguns pdisos que han comencat a explorar les connexions entre sostenibilitat i qualitat sén Litudnia, el Regne Unit i
Austrdlia. En cap cas han elaborat un sistema d'estandards i directrius tan ambicidés com el que es proposa en aquest
estudi.

¢ (Ryan i Tilbury, 2012).
% (Harris, 2017).
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PROPOSTA PER A INTRODUIR ELS ODS EN L’AVALUACI‘C') DE
LA QUALITAT DE L'ENSENYAMENT SUPERIOR ANDORRA

Com s’ha elaborat la proposta?

Amb I'objectiu de considerar I'avaluacid de la qualitat des de la perspectiva de
la sostenibilitat, es proposa aquest estudi elaborat a partir de la relacié dels ESG amb
els ODS. Aguest procés ha fet emergir uns nous estandards de qualitat que infegren
la perspectiva de la sostenibilitat i que s’han concretat en unes directrius que ajuden a
entendre la seva importancia i aplicacié. La figura 2 detalla el procés metodologic de
I'estudi.

Figura 2. Metodologia i validacié de I'estudi

* Revisio bibliografica dels marcs dels ESG i el dels ODS i elaboracio d'una
proposta preliminar.

* Validacié de la proposta per experts internacionals.

* Revisio de la proposta tenint en compte la retroaccié dels experts internacionals.

* Sessio de treball amb els experts d’Andorra per validar i contextualitzar la proposta.

* Revisid de la proposta tenint el compte la retroaccié dels expertsd’ Andorra.

* Redaccio de I'informe final.

AN AN A AN AN,

CEEEEX

La proposta que aqui es presenta s’ha validat primer amb un grup d’'experts infernacionals
en Educacio per al Desenvolupament Sostenible i qualitat en I’'ensenyament superior (vegeu
annex 1). L'equip de recerca va enfrevistar-se amb tofs els experts per conferencia virtual
iamb un d’ells cara a cara durant el mes de novembre del 2017. Els experts van aportar la
seva visio sobre la incorporacié de la sostenibilitat en els processos de gestid i avaluacioé de

28%



Proposta per a introduir els ODS en I'avaluacié de la qualitat de I'ensenyament superior andorra

qualitat; van validar la rellevancia, la qualitat i I'adequacié de cada estandard definit,
i van aportar exemples de bones practiques que servissin per clarificar cada estandard i
directriu.

Tenint en compte la retroaccid del grup internacional, la proposta es va revisar i compartir
amb experts d’Andorra en sostenibilitat, qualitat i educacid superior (vegeu annex 2) en
una reunio de freball a Andorra el 14 de desembre del 2017. Aquesta sessio es va organitzar
per revalidar i contextudlitzar la proposta, aixi com apoderar els agents principals d’Andorra
en aqguestes tematiques. La reunid es va estructurar en dos parts. En la primera, es va
presentar el marc tedric de I'estudi i, en la segona, es van crear espais de discussid per
debatre i validar cadascun dels estandards i directrius definits. Els participants d’aquesta
sessid van tenir I'oportunitat d’'identificar reptes, preguntes i propostes vinculades a
I'aplicacié dels estandars a les institucions d’ensenyament superior andorranes.

Fotografies. Sessié de treball a Andorra

Estandards i directrius per la sostenibilitat

A confinuacio es presenta una taula resum que relaciona cada ESG amb els ODS (vegeu
taula 1). Seguidament, els estandards de sostenibilitat es descriuen a través de directrius
i s'aporten exemples de bones practiques. Es important remarcar que els estandards i les
directrius que es proposen no pretenen prescriure com s’hauria d'infroduir la sostenibilitat
en els processos d'assegurament de la qualitat, sind que ofereixen orientacions sobre el
tipus d'activitats i els processos que podrien fomentar-se. De la mateixa manera que els
ESG, aquests estandards se centren en I'aprenentatge il'ensenyament, incloent-hil’entorn

2%



Proposta per a introduir els ODS en I'avaluacié de la qualitat de I'ensenyament superior andorra

d'aprenentatge i els vincles rellevants amb la recerca i la innovacio. Les institucions haurien
de disposar també de politiques i processos que fomentin la sostenibilitat en la resta de les
seves activitats, com ara la governanca, la gestio, la recerca i la transferencia, i I'extensio

universitaria.

Taula 1. La incorporacio de la perspectiva de la sostenibilitat en els ESG

ESG ODS relacionats Estandard amb una perspectiva de
la sostenibilitat

1.1. Politica o RS La politica d’assegurament de la qualitat
d’assegurament de |!!|I

: dona suport a les decisions estrategiques
la qualitat T .
de la institucio i fomenta accions
transformadores en matéeria de

sostenibilitat.

guaury 1? PRATHERSEIPS

1.2. Disseny i Ei” oo El programa estableix objectius,
aprovacio dels

programes

competencies, metodologies, resultats
d'aprenentatge i sistemes d’avaluacio
en relacidé amb la sostenibilitat i & en
compte les necessitats, preocupacions
i motivacions de la societat.

1.3. Aprenentatge,
ensenyament i
avaluacio centrats
en l'alumnat

L'alumnat adopta un paper actiu en la
creacioé del seu procés d'aprenentatge
en sostenibilitat i la seva avaluacio
reflecteix aquest enfocament.

uaLmy REDESED

1.4. Admissio, S w La institucié garanteix I'accés,
progressio, t M| I'admissid i el progrés a tot I'alumnat i
irice?tri\ﬁe:;irigege assegura, reconeix i certifica la seva
I'alumnat activitat i formacié en sostenibilitat.
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1.5. Professorat

1.6. Recursos
d’aprenentatge i de
suport a I'alumnat

1.7. Gestio de la
informacioé

1.8. Informacio
publica

1.9. Seguiment
permanent i revisidé
periodica dels
programes

d ey
i)

El professorat té la capacitat
d'incorporar la perspectiva de la
sostenibilitat en els plans d’estudis i de
liderar processos de canvi
institucionalment.

Els recursos i serveis promouen els principis
de sostenibilitat, garanteixen les
condicions d’accessibilitat necessaries
i fomenten la igualtat d’'oportunitats i
de genere.

La institucio incorpora informacio en
relacio amb la sostenibilitat en el seu
sistema de gestiéo documental.

La institucid publica informacié clara,
rigorosa, objectiva i actualitzada sobre
el seu compromis i les seves accions de
sostenibilitatil’adapta segons els agents
als quals s’adreca.

3 mah 5
/e @'
i

Les institucions fan un seguiment i una
revisid periodica dels programes que

ofereixen per garantir que assoleixen

els objectius previstos en sostenibilitat
i que responen a les necessitats de la
societat.




Proposta per a introduir els ODS en I'avaluacié de la qualitat de I'ensenyament superior andorra

ESG 1.1. Politica d’'assegurament de la qualitat

ATy 17 Pamesues La politica d'assegurament de la qualitat dona suport a les

EDUCATION

FOR THE GOALS

decisions estrategiques de la institucid i fomenta accions

I!ﬂl @ transformadores en materia de sostenibilitat.

La politica d'assegurament de qualitat i els sistemes de garantia interna de la qualitat formen
part de la gestio estrategica de la institucid i, per tant, constitueixen una eina fonamental
per implementar el compromis institucional i rendir comptes a la societat en relacid amb
la sostenibilitat.

Una politica d’assegurament de la qualitat que fomenta la sostenibilitat:

. estableix objectius i accions que faciliten la implementacié de les decisions
estrategiques de la institucid en materia de sostenibilitat;

. té implicacions en la governanca, la docencia, la recerca, la transferencia i
I'extensio universitaria;

. fomenta I'aprenentatge transformador en tots els dmbits de la institucio;

. promou processos d'innovacio i canvi curricular que respectin la llibertat
academica;

. se cenfra a millorar les perspectives professionals i personals de I'alumnat;

. promou una educacid que té en compte les necessitats de la societat;

. fomenta la participacio i la collaboracié de tota la comunitat educativa.

Quadre 16. La integracié de la sostenibilitat en els sistemes de qualitat interna de

cinc universitats del Regne Unit

Entre el 2010 i el 2012, cinc universitats del Regne Unit van participar en el projecte
“Leading Curriculum Change for Sustainability: Strategic Approaches to Quality
Enhancement”® (2010-12) financat pel Higher Education Funding Council for England
(HEFCE) amb I'objectiu d'incorporar I'educacid per la sostenibilitat en els sistemes
d'asseguranca i processos de millora de la qualitat. Liderat per la Universitat de
Gloucestershire, cada institucio va dur a terme una serie d’accions segons el seu context i
les seves prioritats estrategiques. A continuacio es presenten algunes d'aquestes actuacions™:

. Universitat d’Aston: la sostenibilitat i la responsabilitat social van identificar-se com

¢ Per @ més informacio sobre aquest projecte, vegeu: http://efsandquality.glos.ac.uk/

% La lista completa d'actuacions de cada universitat pot consultar-se aqui:
http://efsandquality.glos.ac.uk/toolkit/Pilot_Outcomes.pdf
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Proposta per a infroduir els ODS en I'avaluacié de la qualitat de I'ensenyament superior andorrd

un dels vuit objectius prioritaris de I'estrategia de la universitat.

. Universitat de Brighton: la sostenibilitat es va integrar de forma més explicita i extensa
en el postgrau de formacié en docencia universitaria.

. Universitat d'Exeter: el manual intern d’assegurament de la qualitat incorpora la
necessitat d'introduir la sostenibilitat en el disseny i la revisid de programes.

. Universitat de Gloucestershire: es va crear un programa de formacioé continua del
professorat en educacio per la sostenibilitat.

. Universitat d’Oxford Brookes: es va incorporar I'educacio per a la ciutadania global
i la sostenibilitat a les descripcions de tots els programes de la universitat.

Quadre 17. Estandards academics d’estudis ambientals i de sostenibilitat a Australia

La definicio d'aquests estandards son el resultat del projecte “Learning and teaching academic
standards: environment and environmental sustainability” (2014),”" financat per I'oficina
d’ensenyament i aprenentatge del govern australid. Els estandards descriuen els resultats
d'aprenentatge minims que s'espera que els graduats universitaris d'estudis ambientals
i de sostenibilitat hagin superat en acabar els seus estudis universitaris. Constitueixen
també un marc curricular per dissenyar, implementar i avaluar programes en aquestes
drees disciplinars.

Quadre 18. Pla de Sostenibilitat de la Universitat de Melbourne

El Pla de Sostenibilitat de la Universitat de Melbourne (2016-2020) > defineix el compromis
de lainstitucio per crear noves formes de governanca, aprenentatge i gestio en un mon
cada vegada més marcat pels efectes del canvi climatic. El pla va publicar-se després
d'un llarg procés de participacid amb I'alumnat, professorat, personal d’administracio,
antics alumnes i altres parts intferessades a traves de forums, tallers i consultes per correu.

Les ambicions del pla sén les segUents:

. Contribuir a crear un mon sostenible a tfravés de la recerca de la universitat.
. Inspirar i donar suport a través dels programes perque els alumnes esdevinguin
agents de canvi.

! Per a més informacié sobre aquest projecte, vegeu: http://environmentltas.gradschool.edu.au/
"2El Pla pot consultar-se a través d'aquest enllag: https://ourcampus.unimelb.edu.au/sustainability-commitment
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. Crear espais de participaciod perque el personal i I'alumnat de la universitat
puguin liderar processos de sostenibilitat.

. Incorporar principis de sostenibilitat en la gestid del campus i les operacions de la
universitat.

. Integrar la perspectiva de la sostenibilitat en les processos de presa de decisid i
governanca.

ESG 1.2. Disseny i aprovacio dels programes

4 o 17t El programa estableix objectius, competéncies, metodologies,

EOUCATION FOR THE GOALS

I!ﬂl @ resultats d'aprenentatge i sistemes d'avaluacié en relacié amb

la sostenibilitat i té en compte les necessitats, preocupacions i
motivacions de la societat.

Elsplansd’estudirepresentenelcordelamissio academicadelesinstitucionsd’ensenyament

superior i una oportunitat Unica per proporcionar a I'alumnat coneixements i competencies
per comprendre i qUestionar els models de desenvolupament actuals i crear alternatives

de futur més positives.

Un programa que introdueix la perspectiva de la sostenibilitat:

. reflecteix les quatre dimensions del desenvolupament sostenible: proteccio
ambiental, justicia social, benestar economic i diversitat cultural;

. justifica la necessitat i el valor d’incorporar la perspectiva de la sostenibilitat;

. es dissenya amb la participacié de I'alumnat, els ocupadors i els col legis professionals
tenint en compte les necessitats i les preocupacions socials;

. considera les necessitats i les prioritats territorials en matéria de sostenibilitat;

. defineix competencies que afavoreixen la creacid de formes de desenvolupament
meés sostenibles i justes en la vida personal i professional;

. preveu i afavoreix espais emergents i interdisciplinaris;

. preveu uns resultats d'aprenentatge que defineixen els coneixements i les capacitats

especifiques en sostenibilitat que I'alumnat ha d'haver adquirit al final del seu
recorregut formatiu;

. defineix sistemes d'avaluacié que permeten no només valorar el coneixement
adquirit sind també el desenvolupament de competencies definides en sostenibilitat.



Proposta per a introduir els ODS en I'avaluacié de la qualitat de I'ensenyament superior andorrd

Quadre 19. Competéncies en sostenibilitat

La UNESCO defineix les competencies segUents per assolir els ODS: 7

Competéncia de pensament sistemic: la capacitat de reconéixer i comprendre les
relacions; analitzar sistemes complexos, i afrontar la incertesa.

Competéencia preventiva: la capacitat de comprendre i avaluar multiples futurs —possible,
probable i desitjable—; crear una visid propia del futur; aplicar el principi de cautela;
avaluar les conseqUencies de les accions, i abordar els riscos i els canvis.

Competéncia de valors: la capacitat de comprendre i reflexionar sobre les normes i els
valors subjacents a les propies accions, i negociar els valors, els principis i els objectius de
la sostenibilitat en un context de conflictes d’interessos, incertesa i confradiccions.

Competencia estrategica: la capacitat de crear i aplicar collectivament accions
innovadores que fomentin la sostenibilitat a escala local i global.

Competéncia de collaboracié: la capacitat d'aprendre dels altres; entendre i respectar
les necessitats, perspectives i accions dels altres (empatia); comprendre els altres,
identificar-s'hi i ser-hi sensibles (lideratge empatic); abordar els conflictes en grup, i
facilitar la resolucid de conflictes de forma col laborativa i participativa.

Competéncia de pensament critic: la capacitat de gUestionar normes, practiques i
opinions; reflexionar sobre els valors, les percepcions i les actuacions propies, i prendre
una posicid en el discurs de la sostenibilitat.

Competéncia de consciencia d'un mateix: la capacitat de reflexionar en la funcié que
un mateix té dins la comunitat local i la societat (global); avaluar constantment i continuar
motivant les accions propies, i abordar els sentiments i els desitjos propis.

Competencia de resolucié de conflictes: la capacitat global d'aplicar diversos marcs
de resolucid de conflictes a problemes complexos de sostenibilitat i generar possibles
solucions viables, inclusives i equitatives que promoguin el desenvolupament sostenible
i infegrin les competencies abans assenyalades.

”® (UNESCO, 2017).
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Quadre 20. Perfil competencial dels graduats de la Universitat de British Columbia

La Universitat de British Columbia defineix els perfils competencials del seu alumnat en
graduar-se:

. Pensament holistic: el graduat utilitza un enfocament holistic per analitzar de
forma critica els fendmens i relaciona diversos coneixements, métodes i disciplines.

. Coneixement de la sostenibilitat: el graduat relaciona la sostenibilitat amb Ia
seva area d'especialitzacio, interessos i valors.

. Conscienciacio i integracio: el graduat treballa de forma interdisciplinaria
infegrant diverses disciplines i perspectives dels fenomens.

. Canvi positiu: el graduat és capac de liderar i influenciar canvis per la sostenibilitat.

ESG 1.3. Aprenentatge, ensenyament i avaluacié centrats en I'alumnat

am L'alumnat adopta un paper activ en la creacié del seu
procés d aprenentatge en sostenibilitat i la seva

Promoure una experiencia educativa centrada en I'alumnat requereix replantejar que
s'ensenya, com s'ensenyd, on s'ensenya i com s’avalua. La incorporacio de la sostenibilitat
als plans d’estudis suposa una oportunitat per desafiar les relacions de poder entre professorat
i alumnat i adoptar metodologies que estimulin la motivacio i participacié de I'alumnat.
Pero perque I'alumnat prengui responsabilitat sobre el seu procés d’aprenentatge en
sostenibilitat cal, també, crear oportunitats formatives i de participacié fora del curriculum
formal.

Per a més informacio, vegeu: https://sustain.ubc.ca/campus-initiatives/teaching-learning
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Més concretament, la institucid ha de:

. plantejar principis i qUestions de sostenibilitat en les materies i les assignatures dels
seus programes utilitzant enfocaments interdisciplinaris i transdisciplinaris;

. utilitzar metodes pedagogics que fomentin I'aprenentatge actiu i participatiu;

. oferir oportunitats per aplicar coneixements en contextos reals i desenvolupar

competéencies en sostenibilitat a tfravés de treball de camp, experiencies
d'aprenentatge servei, practiques externes, projectes, etc.;

. definir sistemes d’avaluacidé que reflecteixin I'enfocament participativ de I'educacid
per la sostenibilitat;

. adaptar les activitats, les metodologies i els sistemes d’avaluacid segons les
necessitats, de manera que I'alumnat que participa de forma adequada en el
procés d'aprenentatge assoleixi els resultats d’aprenentatge i desenvolupi les
competencies definides;

. crear espais de politica i participacid institucional, aixi com experiencies
d'aprenentatge informal i social en sostenibilitat per a I'alumnat.

Quadre 21. Principis associats a I'educacio per la sostenibilitat

L'educacio per la sostenibilitat es caracteritza per fomentar el principis pedagogics
seguents:

. Visid d’escenaris de futur
. Pensament critic i creatiu
. Pensament complex

. Interdisciplinarietat

. Apoderament i accid

. Participacio i didleg

Quadre 22. Metodes associats a I'educacié per la sostenibilitat

Els metodes pedagogics que s'utilitzen han de ser oberts, participatius, diversos i
interactius fonamentats en estrategies pedagogiques com, per exemple:

7 (Tiloury | Wortman, 2004; UNESCO, 2005).
7¢ (Sterling, 2012).
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. Aprenentatge actiu

. Aprenentatge fransformador

. Reflexio sobre I'aprenentatge

. Campus com arecurs d'aprenentatge

Han de fomentar I'aprenentatge cognitiu, integrador, actiu i emocional. Alguns exemples:”

Aprenentatge basat en reptes i problemes

. Joc derols

. Debats

. Discussions en grup i didleg

. Andlisi critica de materials (lectures, videos, fotos, diaris, anuncis...)
. Presentacions grupals

. Construccio d'escenaris de futur

. Investigacio i accid

. Estudis de casos

. Métodes d'expressid artistica i emocional

Quadre 23. Enfocaments per introduir la sostenibilitat en diverses disciplines

Totes les disciplines poden contribuir a formar I'alumnat en el marc de la sostenibilitat.
El canvi climatic, per exemple, pot treballar-se en:

. Fisica i quimica: composicio i processos fisics i quimics de I'atmosfera i la seva
relacio amb el canvi climatic.

. Dret: canvi climatic i dret internacional.

. Economia: impactes economics del canvi climatic.

. Geografia: impactes i adaptacid humana al canvi climatic.

. Historia: descripcid i andlisi de les causes historiques del canvi climatic.
. Liengua: andlisi del discurs i coneixement sobre el canvi climatic.

”7 (Cotton i Winter, 2010).
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. Geologia: estudi del canvi climatic a través de la historia de la Terra utilitzant
registres naturals.

. Ciencies de la salut: malalties i lesions causades pels efectes del canvi climatic.
. Sociologia: refugiats climatics; models de consum.

. Educacio: educacid pel canvi climatic.

. Gestio d'empreses: responsabilitat social i ambiental corporativa.

. Informatica: automatitzacié de processos.

Quadre 24. Avaluacié d’acord amb els principis de I'educacié per la sostenibilitat

Els metodes d'avaluacio regulen I'aprenentatge, promouen el didleg entre I'alumnat i
el professorat i fomenten la participacio de I'alumnat; per exemple:

. avaluacio entre iguals

. debats

. negociacio o presentacio

. aprenentatge basat en problemes
. mapes cognitius

. expressions artistiques

. autoavaluacid: diaris, portafolis...

Quadre 25. Iniciatives de participacié i aprenentatge informal en sostenibilitat de la

Universitat de British Columbia

La Universitat de British Columbia organitza una gran varietat d'iniciatives per fomentar
la participacio i I'aprenentatge informal en sostenibilitat: ”

SEEDS Sustainability: aquest programa té€ com a objectiu ambientalitzar el campus a traves
de projectes de recerca desenvolupats per equips d'alumnes, personal administratiu i
técnic, i personal docent.

Sustainability Scholars: aquest programa ofereix practiques en sostenibilitat remunerades per a
graduats de la universitat a través de la col{aboracié d'agents del campus i fora del campus.

78 (Sterling, 2012).
7 Per a més informacid, vegeu: https://sustain.ubc.ca/get-involved/students
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Servei de consulta: alumnes voluntaris ajuden el professorat a incorporar la sostenibilitat
en els plans d’'estudis explorant opcions, creant recursos, planificant oportunitats
cocurriculars, efc.

Ambaixadors: sén alumnes voluntaris que fomenten I'educacid per la sostenibilitat als
campus de la universitat.

Reads Sustainability: aquesta iniciativa consisteix a organitzar debats amb autors de
publicacions sobre sostenibilitat.

Xarxa d'alumnat en sostenibilitat: és una comunitat d'alumnes que vol participar en
projectes i iniciatives relacionades amb la sostenibilitat.

Consell de sostenibilitat: format per alumnes que donen la seva opinid sobre projectes,
programes i iniciatives especifiques organitzades per la universitat.

Grups d'estudiants: associacions i grups tematics de sostenibilitat.

Greenest City Scholars: aquest programa treballa en collaboracid amb I'ajuntament
de Vancouver que financia graduats de la universitat per fer projectes de sostenibilitat
relacionats amb el pla d'accid de sostenibilitat de la ciutat.

Quadre 26. Universitat Andorra Solidaria

La comissid UdA solidaria® de la Universitat d’Andorra, és un exemple d'iniciatives que
fomenten I'aprenentatge social per la sostenibilitat. Concretament, té el rol d’activar la
solidaritat i cooperacidé de la comunitat universitaria per comprometre’s amb la societat.
El seus objectius principals son:

. promoure el voluntariat universitari;

. fomentar els valors de solidaritat, d’'una manera especial entre la comunitat
universitaria;

. impulsar la funcid social, solidaria i de cooperacioé de la Universitat d’Andorra;

. promoure la participacio de tota la comunitat universitaria;

¥ per a més informacié, consulteu I'enllac seguent: hitp://www.uda.ad/blog/solidaritat/
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. estimular i canalitzar accions de cooperacid per al desenvolupament i la defensa
dels drets humans;

. cohesionar els membres de tota la comunitat universitaria (estudiants, personal
docentino docent), i

. despertar la consciencia universitaria en els estudiants, no nomeés en els aspectes
academics, sind també en els socials, els culturals, etc.

ESG 1.4. Admissid, progrés, reconeixement i certificacié de I'alumnat

T s La institucié garanteix I'accés, I'admissio i el progrés a tot

DESIGUALTATS

I'alumnat i assegura, reconeix i certifica la seva activitat i

Mi| G

formacid en sostenibilitat.

Es imprescindible disposar d’estructures i mecanismes que garanteixin que tot I'alumnat
pot gaudir d'una educacid de qualitat. A més, ésimportant oferir-los suport i acompanyament
perque puguin assolir els objectius previstos en els programes i desenvolupar-se com a
persones i professionals.

En aquest sentit, i considerant els principis de la sostenibilitat, la institucid hauria de:

. garantir que tot I'alumnat pot accedir als estudis universitaris i progressar-hi equitativament;
J oferir ajuts especifics per a I'alumnat en situacions de vulnerabilitat;

J certificar les competéencies adquirides en sostenibilitat dels seus graduats;

. assegurar i reconeixer la formacid i les activitats en sostenibilitat fora del curriculum

formal durant la frajectoria universitaria de I'alumnat.

Quadre 27. Pla d’lgualtat de la Universitat de Girona

Aquest Pla d'lgualtat ® es fonamenta no només a potenciar I'accés i la participacid de
les persones amb discapacitat a la comunitat de la universitat, sind en la necessitat de
contribuir al desenvolupament d'una societat més justa, on tothom se sentirepresentat. Té
com a objectius generals:

8 Per a més informacioé sobre el Pla d’lgualtat de la Universitat de Girona, vegeu: http://www2.udg.edu/tabid/11211/
default.aspx

41



Proposta per a introduir els ODS en I'avaluacid de la qualitat de I'ensenyament superior andorra

. promoure les accions necessaries per garantir I'accessibilitat (a espais, continguts,
etc.) de les persones amb discapacitat que formen o han de formar part de la
comunitat universitaria de I'UdG;

. facilitar la informacid necessaria als agents que col laboren amb la Universitat per
afavorir la inclusié de les persones amb discapacitat;

. desenvolupar programes per promoure, entre tots els estaments de la comunitat
universitaria, la formacié necessaria que asseguri la plena participacid de les
persones amb discapacitat a la universitat;

. assegurar el compromis dels agents actius de la universitat (organs rectors, serveis
i professionals) en les politiques inclusives de persones amb discapacitats;

. potenciar la collaboracidé amb diversos col lectius de les comarques gironines
gue intervenen en I'Gmbit de les persones amb discapacitat;

. potenciar i difondre la recerca relacionada amb la discapacitat.

Quadre 28. Higher Education Achievement Record (HEAR)

EI HEAR # és el suplement al titol del Regne Unit que proporciona un registre complet dels
resultats obtinguts per I'alumnat, incloent els freballs i premis academics, les activitats fora
del curriculum formal, el freball de voluntariat i les activitats d’associacionisme previament
verificats per la institucid. Moltes universitats utilitzen aquest document per reconeixer i
certificar les activitats de I'alumnat en sostenibilitat.

ESG 1.5. Professorat

4 00D HEAITH GENDER El professorat té la capacitat d’'incorporar la perspectiva

AND WELL-BEING EQUALITY

\ /\ g de la sostenibilitat en els plans d’'estudis i liderar processos
de canvi institucionalment.

El paper del professorat és essencial per crear experiencies d'aprenentatge de qualitat
i facilitar que I'alumnat adquireixi coneixements i competencies en referencia amb la
sostenibilitat. Per tant, és important garantir la motivacio i la formacio d’aquest collectiu i
promoure unes condicions de treball dignes i saludables.

¥ per a més informacio sobre el HEAR, vegeu: hitp://www.hear.ac.uk/
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Més especificament, les institucions haurien de:

. valorar les competencies i els merits en sostenibilitat dels candidats en els processos
de seleccio;

. garantir les condicions dignes del tfreball prestant atencié a la remuneracio, la
dedicacié docent i la formacié del professorat;

. garantir que el professorat sigui tractat al lloc de treball segons el seu merit, sense
discriminacid per sexe, edat, procedéncia o classe social;

. fomentar un entorn de tfreball agradable i saludable i condicions de freball segures;

. oferir espais al professorat per formar-se en educacio per la sostenibilitat i acreditar

aqguesta formacio;
. estimular els vincles entre la recerca i I'educacio per la sostenibilitat com, per exemple,
encoratjant el professorat a participar en projectes de recerca en innovacié educativa.

Quadre 29. University Educators for Sustainable Development (UE4SD)

L'UE4SD ® és un projecte europeu que es va dur a terme entre el 2013 i el 2016 i va impli-
car 53 institucions universitaries de 33 paisos. El projecte va néixer amb I'objectiu d’oferir
oportunitats de desenvolupament professional al professorat universitari en educacio
per la sostenibilitat i identificar les competencies professionals que permeten millorar la
qualitat de la practica academica en I'Gmbit de la sostenibilitat. Un dels aspectes clau
en aquest projecte va ser'establiment d'una Academia per donar suport als educadors uni-

versitaris per desenvolupar les seves propies competencies en educacio per la sostenibilitat.

Quadre 30. Innovacio Docent per a I'Educacié per la Sostenibilitat de la Universitat
Autonoma de Barcelona

L'IDES (Innovacio Docent per a I'Educacio per la Sostenibilitat)® és un grup de treball
interdisciplinari de professorat de diverses arees de coneixement de la Universitat
Autonoma de Barcelona, creat el 2016 amb la finalitat de definir, implementar i dissenyar
practiques docentsinnovadores d'educacio per la sostenibilitat. Forma part dels projectes
de suport alainnovacié docent i estd liderat pel grup de recerca Complex. El projecte té els
antecedents en el projecte UE4SD, detallat anteriorment. A través d’'una metodologia
collaborativa, activa i reflexiva, els participants comparteixen marcs teorics, recursos
en sostenibilitat i en competéncies professionals en educacid per la sostenibilitat, aixi
com les seves experiencies i reptes d'incorporar-la en la seva practica docent.

# per a més informacio sobre el projecte UE4SD, vegeu: https://www.ue4sd.eu/

# Per a més informacié sobre I'IDES, vegeu: grupcomplex.uab.cat
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ESG 1.6. Recursos d’'aprenentatge i de suport a I'alumnat

l.._:ﬁ_.&
v
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Els recursos i els serveis promouen els principis de sostenibilitat,
garanteixen les condicions d’accessibilitat necessaries i

fomenten la igualtat d’oportunitats i de genere.

La gestid del campus, dels seus espais, recursos i serveis, €s una oportunitat Unica de visibilitzar
el compromis de la institucid per la sostenibilitat i crear entorns educatius de qualitat. Una
gestid sostenible dels recursos materials contribueix a minimitzar la petjada de carbd,
incrementar el valor social i reduir els costos economics de la institucio. El mateix campus
també constitueix un recurs i un laboratori d’aprenentatge per la sostenibilitat en que la
comunitat educativa pot plantejar i solucionar reptes socials, economics, ambientals i
culturals.

Serd important que la institucio:

. disposi d'un sistema de gestio i certificacio ambiental o d'un pla de sostenibilitat del
campus;
. gestioni les instal lacions i els recursos tenint en compte els criteris de sostenibilitat i

minimitzant tots els impactes possibles;

. garanteixi les condicions d’accessibilitat necessaries perque totes les persones puguin
gaudir dels espais, edificis, mitjans de transport, productes, serveis, recursos i processos
de comunicacié amb igualtat d'oportunitafts;

. consideril'Us de les TIC per fomentarl'accessibilitat de I'aprenentatge a totI'alumnat,
a tot arreu i en qualsevol moment;

. asseguri la diversitat de recursos d'aprenentatge, I'Us no sexista del llenguatge i
incorpori el saber i les contribucions socials i historiques independentment del genere;

. disposi de serveis de suport a I'aprenentatge per la sostenibilitat;

. ofereixi oportunitats al personal administratiu i técnic per formar-se en sostenibilitat i

donar suport a I'activitat academica en aquesta materia.
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Quadre 31. Campus Bizia Lab Universitat del Pais Basc

El programa Campus Bizia Lab * pretén desencadenar un procés col{aborativ amb
I'objectiu de respondre als reptes de la sostenibilitat dins la mateixa universitat. El programa
s'alinea amb les linies estrategiques i el model educatiu de la institucid i estd impulsat per
la Direccio de Sostenibilitat i Servei d'Assessorament Educatiu.

La convocatoria del programa va dirigida a la formacio d’equips de treball compostos
per professorat, personal d’administracid i serveis i alumnat disposats a desenvolupar
un freball de fi de grau o master que, de forma transdisciplinaria, doni resposta a un
d'aquests reptes en sostenibilitat identificats per la comunitat educativa:

. Transicid energetica. Accions encaminades a minimitzar el consum d’energia i
fomentar I'Us d’energies renovables, entre d'altres.
. Economia circular. Accions encaminades a fomentar I'Us responsable dels recursos

naturals, promoure la reutilitzacio, el reciclat i altres formes de valoritzacio i
gestid de residus, la compra responsable i promoure formes alternatives de consum,
entre d’altres.

. Horts urbans al campus. Accions encaminades a crear i utilitzar horts universitaris
com arecursientorn d'aprenentatge facilitador de processos educatius de canvi
cap a la sostenibilitat.

. Mobilitat i planificacio urbanistica del campus. Accions encaminades a potenciar
I'Us del transport public i lliure de carboni, a millorar el repartiment espacial i la
distribucio equilibrada de les activitats als campus, i a contribuir a I'increment de
la qualitat de vida dels campus, entre d’altres.

. Universitat saludable. Accions encaminades a promoure uns habits d’alimentacid
i vida saludables, a recolzar la sobirania i la seguretat alimentaria, i a crear entorns
saludables i ambients de treball facilitadors, entre d’altres.

. Cultura i comunitat universitaria sostenible. Accions encaminades a avancar en el
coneixement de la percepcio de la sostenibilitat per part de la comunitat universitaria,
impulsar el voluntariat ambiental, explorar-ne les aplicacions i explotar la cultura
com a facilitadora de la sostenibilitat i part de la identitat (patrimoni cultural i identitat
creativa), entre d’'altres.

. Educacio per a la transformacié. Accions encaminades a desenvolupar una
ciutadania critica, responsable i compromesa, i a promoure la solidaritat i la
diversitat, la inclusio, la igualtat de genere ila interculturalitat per a la transformacio
de la realitat actual, entre d’altres.

. Altres reptes.

85 Es pot trobar més informacié sobre el programa Campus Bizia Lab a I'enllac segUent: https://www.ehu.eus/es/web/
iraunkortasuna/campus-bizia-lab
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Quadre 32. Exemples d’accions per integrar la sostenibilitat en la gestié de la universitat

. Promoure la mobilitat sostenible.

. Reduir la produccid de residus i promoure la reutilitzacié i el reciclatge.

. Fomentar i conservar la biodiversitat del campus.

. Fomentar les inversions etiques de la institucio.

. Oferir opcions sostenibles d’'alimentacié a la cafeteria de la institucié i a les maquines
expenedores.

. Produir aliments al mateix campus i infroduir mesures per reduir els residus organics.

. Integrar la perspectiva de genere en tots els materials i serveis de comunicacio de
la universitat.

. Implementar mesures d'estalvi energétic i contractar i generar energia verda.

. Incorporar consideracions sostenibles i etiques en la gestio de compres i

I'adjudicacio de contractes.

Quadre 33. Campus Saludable de la Universitat de Granada

El Campus Saludable * pretén promoure la cultura del benestar mitjancant la implicacié
de tofts els sectors universitaris en accions de promocio de la salut i qualitat de vida. Duu
a ferme activitats amb un grau elevat de transversalitat i promou entorns i habits destinats
a la instauracid d'un estil de vida sa i una universitat sostenible i respectuosa amb el
medi ambient.

El Campus Saludable preveu implementar les accions seguents:

. incloure la Universitat dins la Red Espanola de Universidades Saludables;

. millorar el sistema de gestio ambiental amb una millora de la gestid dels residus;

. fomentar la mobilitat sostenible i la qualitat ambiental;

. potenciar un pla de salut activa;

. adquirir habits saludables i un envelliment actiu;

. desenvolupar programes de prevencio de riscos laborals, proteccid radiologica,

invertir en la prevencié d'accidents de treball, malalties professionals i en qualsevol
dany relacionat amb les activitats de la institucio.

% per a més informacio sobre el Campus Saludable, vegeu: http://csaludable.ugr.es/
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ESG 1.7. Gestid de la informacid

35:} H La institucié incorpora informacié en relacié amb la
el v ,
: sostenibilitat en els seu sistema de gestio documental.

i

La infroduccid de la sostenibilitat en les activitats de la institucid implica crear processos
d'avaluacio que permetin fer un seguiment i determinar el grau d’assoliment dels objectius
plantejats. Coneixer la situacié de partida és un primer pas per emprendre programes meés
eficients. Aixo implicard crear processos participatius per definir criteris i recopilar i analitzar
dades.

Els processos seguents poden ser de gran utilitat:

. fer auditories per coneixer la situacio i fer un seguiment de la integracio dels principis
de sostenibilitat a la institucié;

. definir indicadors de sostenibilitat en la governanca, la gestio, larecercaila
transferencia, I'educacié i I'extensid de la institucio;

. establir processos i mecanismes participatius per recopilar i analitzar dades en
referencia amb la sostenibilitat i planificar les activitats de seguiment.

Quadre 34. Indicadors d’avaluacio de la sostenibilitat a les universitats de Llatinoamerica

El projecte RISU, financat pel Centre d’'Estudis d’America Llatina de Ia Universitat
Autonoma de Madrid i el Banc Santander, va definir, en col{aboracié amb un conjunt
d'universitats de Liatinoameérica, uns indicadors per avaluar el compromis de sostenibilitat
de les institucions d'ensenyament superior de la regid. L'instrument d’avaluacidé consta
de 114 indicadors agrupats en 14 dimensions o fematiques de possible aplicacio de la
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sostenibilitat a les universitats: &

. Politica de sostenibilitat (15 indicadors)

. Sensibilitzacio i participacio (12 indicadors)

. Responsabilitat socioambiental (10 indicadors)
. Doceéencia (13 indicadors)

. Investigacid i transferencia (13 indicadors)

. Urbanisme i biodiversitat (7 indicadors)

. Energia (10 indicadors)

. Aigua (10 indicadors)

. Mobilitat (8 indicadors)

. Residus (11 indicadors)

. Contractacioé responsable (5 indicadors)

Quadre 35. Auditories de sostenibilitat de la Universitat de Manchester

La Universitat de Manchester duu a terme auditories ® de la seva gestio i dels seus
processos de forma regular:

. Gestio de residus alimentaris: s’ha fet una auditoria per determinar la quantitat de
residus alimentaris generats a partir dels residus de cuina i la resta dels plats.

. Mobilitat: cada dos anys la Universitat fa una enquesta sobre la mobilitat de
I'alumnat i el professorat.

. Energia: auditories d’energia a més de 100 edificis de la Universitat.

. Construccio: assessors de sostenibilitat ambiental fan auditories a llocs especifics
en fase de construccid per garantir que es compleixen els objectius de sostenibilitat
fixats en I'etapa de disseny.

. Biodiversitat: s’Than dut a terme diverses auditories de pol finitzadors, arbres, valoracid
dels espais verds, etc.

¥ Els indicadors de cada tematica i els seus resultats poden consultar-se en aquest enllac web: hitp://www.pnu-
ma.org/educamb/documentos/GUPES/Proyecto_risu_Final_2014.pdf

 per a més informacié sobre el procés d'auditories ambientals de la Universitat de Manchester es pot consultar el

web segUent: hitp://www.sustainability.manchester.ac.uk/strategy/auditing
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ESG 1.8. Informacid PUblica

& Jas 5, La institucié publica informacié clara, rigorosa, objectiva i
actuadlitzada sobre el seu compromis i les accions de sostenibilitat, i
i d i BB
= 'adapta segons els agents als quals s’adrecga.
I = I'adapt | ts al | d

Les decisions de les institucions d’ensenyament superior tenen riscos i impactes que afecten
tota la comunitat educativa i, per tant, és important generar una cultura de confianca.
Rendir comptes i compartirinformacié en materia de sostenibilitat &€s important per millorar
la presa de decisions i incrementar la tfransparencia de la institucid. La informacié que es
publica ha de ser Util per a I'alumnat matriculat i de nou ingrés, el professorat i el personal
d’'administracio i serveis, els graduats i altres parts interessades o el public en general.

En aquest sentit, la institucio:

. publica els resultats dels indicadors definits en sostenibilitat i el seu impacte en la
gestio, la recerca, I'educacié i el compromis social de la institucio;

. comparteix informacid sobre el seu compromis institucional i les accions que es duen
a terme en sostenibilitat;

. anomena les consideracions en sostenibilitat que es tenen en compte i que es freballen
en els plans d’estudis;

. adapta la informacid segons els agents als quals s’adreca tenint en compte els
seus coneixementsiinteressos.

Quadre 36. Ul Green Metric

El Green Metric ¥ és un ranquing d’'universitats mundial coordinat per la Universitat
d’'Indonesia, que té com a objectiu valorar els avencos de les universitats en materia
de sostenibilitat i el seu compromis amb el medi ambient. El 2016, va comparar més de
516 institucions de 74 paisos. Els participants reben un reconeixement pels seus esforcos i
tenen I'oportunitat de seguir treballant en objectius concrets en sostenibilitat.

% Per a més informacio sobre el Green Metrics, vegeu: http://greenmetric.ui.ac.id/
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A continuacid es mostren els criteris que s’avaluen amb el seu percentatge de punts:

Entorn i infraestructura: 15%
Energia i canvi climatic: 21%
Residus: 18%

Aigua: 10%

Transport: 18%

Educacio: 18%
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Quadre 37. Informe de sostenibilitat de la Universitat de Gothenburg

La Universitat de Gothenburg™ publica informes anuals sobre la seva activitat en
sostenibilitat. L'informe del 2016 inclou informacid sobre diverses arees i dimensions com
ara:

. Recerca: resultats i influencia de la recerca de la sostenibilitat en sostenibilitat.

. Educacio: percentatge de programes que incorporen la sostenibilitat en la seva
descripcio.

. Participacid de I'alumnat: activitats, projectes de collaboracid i associacions
estudiantils en sostenibilitat.

. Interaccid: iniciatives i experiencies de col laboracidé en sostenibilitat.

. Desenvolupament professional: formacio en lideratge per la sostenibilitat.

. Gestio de compres i contractacio: percentatge de compres sostenibles.

. Gestid de residus i reciclatge: percentatge de reciclatge.

. Riscos ambientals: nombre de productes perillosos i nombre d’activitats amb
I'objectiu de reduir riscos ambientals.

. Impacte climatic: emissions de dioxid de carboni i iniciatives de mitigacio,
adaptacidé i compensacio.

. Energia i edificis: consum electric i generacié d’'energia renovable.

. Mobilitat: emissions generades per la mobilitat del professorat.

Quadre 38. Informacidé i comunicacié ambiental a la Universitat Autonoma de Barcelona

A la Universitat Autonoma de Barcelona hi ha instal{ats 15 punts d'informacié ambiental, *'
ubicats en llocs estrategics dels campus de la Universitat d’elevada presencia
d'alumnat, professorat i personal d’administraciod i serveis.

Es fracta d'uns plafons que contenen informacié ambiental, tant institucional sobre les
actuacions ambientals que fa la Universitat, com campanyes de sensibilitzacio
ambiental sobre diverses tematiques relacionades amb el medi ambient i la sostenibilitat
a la Universitat.

" Poden trobar-se més detalls sobre els resultats de I'informe I'enllag segUent:
http://www.medarbetarportalen.gu.se/digitalAssets/1638/1638618_sustainability-results-2016-170508_final.pdf

' Els posters publicats en els punts d'informacié poden consultar-se aqui:
http://www.uab.cat/web/siguem-sostenibles/informacio-ambiental-1274423719915.html
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ESG 1.9. Seguiment permanent i revisié periodica dels programes

Les institucions fan un seguiment i una revisié periodica dels
programes que ofereixen per garantir que assoleixen els
objectius previstos en sostenibilitat i que responen a les
necessitats de I'alumnat i la societat.

Per tal de garantir una educacié rellevant i de qualitat és necessari revisar els programes
tenint en compte el component de sostenibilitat. Es important involucrar I'alumnat i altres
parts interessades en aquest procés per assegurar la inclusidé de diverses perspectives i
enfocaments que enriqueixin el programa.

Es important avaluar els elements segients:

. el contingut del programa en sostenibilitat, fenint en compte la recerca més recent
i la practica més innovadora en materia de sostenibilitat;

. les preocupacions i les necessitats canviants de la societat;

. la rellevancia de les metodologies;

. I'eficacia dels procediments per avaluar les competencies en sostenibilitat de
I'alumnat;

. les expectatives, les necessitats i la satisfaccid de I'alumnat, dels ocupadors i dels

col-legis professionals en relacid amb el plantejament de la perspectiva de la
sostenibilitat al programa;

. les perspectives professionals de I'alumnat que aporta I'ambientalitzacié curricular
del programa.

Quadre 39. Questionari autodiagnostic del professorat en ambientalitzacié curricular

Aquest qUestionari ha estat elaborat pel grup de treball sobre Sostenibilizacion Curricular
de la comissid sectorial de sostenibilitat de la Conferencia de Rectores de las Universidades
Espanolas (CRUE).”” La intencié d'aquest qUestionari €s esdevenir una eina Util per als
docents, a la vegada que permet fer recerca sobre la incorporacié de la sostenibilitat
en les universitats.

2| qgUestionari pot consultar-se en aquest web: hitps://goo.gl/forms/100MdplLcézxla7tG2



Proposta per a introduir els ODS en I'avaluacid de la qualitat de I'ensenyament superior andorra

Quadre 40. Seguiment i revisio dels programes en materia de sostenibilitat a la Universitat

de Plymouth

El “Sowing seeds: How to make your modules a bit more sustainability oriented” ** és un
document de la Universitat de Plymouth que té per objectiu orientar el professorat en
la incorporacié de la sostenibilitat en el procés de modificacid o creacié d'una
assignatura. Es una eina de treball que conté idees i exemples practics per integrar
principis, metodologies, enfocaments pedagogics, resultats d'aprenentatge i sistemes
d'avaluacié associats a la sostenibilitat.

7 Aquest document es pot consultar a través d'aquest enllac:
https://www.plymouth.ac.uk/uploads/production/document/path/2/2633/SowingSeeds20June2008.pdf



ORIENTACIONS DE FUTUR

Aquest estudi aporta un marc teodric sobre desenvolupament sostenible i qualitat i presenta

una proposta d'estandards de qualitat que integren la perspectiva de la sostenibilitat.

Aquest és un primer pas per explorar les connexions entre aquests dos camps tan
diferents perd alhoratan necessaris dins|’ensenyament superior. A continuacio es presenten

unes orientacions per seguir freballant en aquesta direccio i fer realitat els Objectius de

I’Agenda 2030 en el context de I'ensenyament superior a Andorra:

i

Crear espais de discussié i debat per avancgar en termes de
sostenibilitat a través dels sistemes d’avaluacié de la qualitat

Aquest estudi pretén ser una eina de treball perque els
actors principals de I'ensenyament superior puguin decidir
quins sén els estandards de sostenibilitat més rellevants del
context andorrd i defineixin el seu procés d'implementacid
i d'avaluacié. Aquest procés apoderard i implicara les parts
interessades de forma més significativa.

Elaborar guies i materials en desenvolupament sostenible i
qualitat a 'ensenyament superior

Aquest estudi presenta unes directrius breus per a cada estandard,
pero per avangar en aquest sentit calen guies i materials que
desenvolupin més exhaustivament els estandards seleccionats
per la comunitat universitaria d’Andorra, tenint en compte les
responsabilitats de cada actor en aquest procés.



Orientacions de futur

Formar els actors implicats de I'ensenyament superior

Molt lligat amb la proposta anterior, serd necessari crear espais
de didleg i de formacid continua per apoderar les persones
amb responsabilitats en termes d'implementacié i avaluacio
dels estandards de sostenibilitat (avaluadors externs, alts
carrecs de I'ensenyament superior, professorat, personal técnic
i administratiu, etc.).

Fomentar les iniciatives institucionals per integrar el desenvolu-
pament sostenible en els tots els ambits de les universitats

Les institucions d’ensenyament superior no haurien de limitar-se a
complir els estandards establerts, sind que haurien de desenvolupar
plans, programes i iniciatives innovadores que vagin més enlla
i fomentfin el desenvolupament sostenible en les activitats
universitaries, amb especial atencié al procés d’ensenyament
aprenentatge.

Compartir i difondre el treball dut a terme en desenvolupament
sostenible i qualitat en I'ambit internacional

Andorra és pionera a escala munidal en un camp d’interes
creixent que encara s’ha de desenvolupar. Per tant, és important
compartir el treball dut a terme iles licons apreses en la incorporacié
dels ODS als marcs d'avaluacid, tant en forums internacionals
de qualitat com de sostenibilitat. Aixd pot contribuir a visibilitzar
i reconeixer els esforcos fets a Andorra i ajudar altres paisos
gue vulguin iniciar aquest mateix cami.
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