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1 PRESENTACIO

L'objectiu d’aquest document és donar a conéixer les activitats dutes a terme per I’Agéncia de
Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA) durant el 2018, any en que s’ha aprovat la Llei
14/2018, del 21 de juny, de I'ensenyament superior ila Llei 15/2018, del 21 de juny, de la Universitat
d’Andorra. Aquestes normes pretenen promoure la modernitzacid i I'evolucié de I'ensenyament

superior d’Andorrai de la Universitat d’Andorra, donant un émfasi especial a la garantia de la qualitat
interna i externa d’acord amb els principis de I'ensenyament superior europeu.

Entre les activitats de ’AQUA al 2018, es destaquen:

e Laconsolidaciod dels estudis per a la millorai la innovacid, que es focalitzen en tres linies:
la qualitat i la sostenibilitat; la insercié laboral; i la perspectiva dels estudiants. La
finalitat d’aquests estudis és proporcionar dades fiables i comparables sobre el sistema
d’ensenyament superior d’Andorra. En destaca la primera edicio de I'Estudi d’insercié
laboral el 2017 dels titulats d’ensenyament superior i formacié professional d’Andorra
el 2013 i el 2016, realitzat conjuntament amb el Ministeri d’Educacié i Ensenyament
Superior.

e El projecte Making Connections between Institutional Evaluation and Sustainable
Development Goals (United Nations): Empowering stakeholders for quality
enhancement, que ha estat un dels tres projectes internacionals guardonats per
I"INQAAHE. Aquest projecte inicia el cami cap a I'avaluacio institucional, tot tenint en
compte els principals reptes del context actual.

e L’avaluacié de cinc plans d’estudis nous, la renovacié de dos plans d’estudis i la
modificacio de tres plans d’estudis existents; I'acreditacié de |'experiéncia laboral de
dos docents universitaris i I'acreditacié de set convocatories publiques d’ajuts a la
recerca.

e La contractacié d’un técnic de qualitat a 'AQUA.

Aguesta memoria d’activitats esta organitzada en capitols segons les funcions de ’AQUA:

e L’avaluacio, certificacid i acreditacio de la qualitat dels ensenyaments conduents a
I'obtencid dels titols oficials, dels processos dels centres d’ensenyament superior, del
seu personal docent i de I'activitat de recerca.

e La definicio de les directrius, dels criteris i dels indicadors per avaluar la qualitat de

I’ensenyament superior en linia amb els estandards europeus i internacionals.
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e L’elaboracié d’estudis per a la millora i la innovacié dels models d’avaluacid, de
certificacié i d’acreditacio.
e L’assessorament de I’Administracié educativa, dels centres d’ensenyament superior i

d’altres institucions en materia de qualitat en I'ensenyament superior.

e L’establiment de vincles de cooperacid i protocols de col-laboracié amb altres agencies
i actors estrangers que tinguin atribuides funcions d’avaluacié, d’acreditacié i de

certificacio.

e També s’hi inclou un ultim capitol d’organitzacio i gestio de la mateixa Ageéncia.
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2 AVALUACIO, CERTIFICACIO | ACREDITACIO DE LA QUALITAT

2.1 Qualitat dels ensenyaments

L’avaluacié externa de la qualitat dels ensenyaments esta establerta en diversos moments, segons la
Llei 14/2018, del 21 de juny, de I'ensenyament superior i el Decret del 14-4-2010 pel qual s’aprova el
Reglament d’ordenacio de les titulacions universitaries estatals:*

e En I'aprovacio de nous plans d’estudis estatals o en la modificacié dels plans d’estudis
vigents, es requereix una acreditacid prévia de I’AQUA (avaluacio ex ante). La vigéncia
dels plans d’estudis sera de sis cursos académics, si no s’indica el contrari. Aquestes
avaluacions es fan d’acord amb els procediments i criteris recollits al document Procés
d’aprovacio de plans d’estudi, que va ser discutit al grup de treball sobre qualitat de
I’ensenyament superior d’Andorra a principis del 2018 i que es troba disponible a la web
de I’AQUA.

e Els plans d’estudis vigents s’hauran de sotmetre a un procediment d’avaluacié periodic
o seguiment.

e Després de sis cursos des de I'aprovacié del pla d’estudis cal un informe positiu de
'AQUA per renovar lacreditacié (avaluacié ex post). L'AQUA proposara el
manteniment, la modificacié o I'extincié del pla d’estudis com a pla conduent a un titol
estatal. Aquestes avaluacions es fan d’acord amb els procediments i criteris recollits al
document Procés de renovacid de plans d’estudi, que va ser discutit al grup de treball
sobre qualitat de I'ensenyament superior d’Andorra a principis del 2018 i que es troba
disponible a la web de 'AQUA.

El 2018 s’han aprovat quatre plans d’estudis nous, un de la Universitat Oberta de La Salle i tres de la
Universitat d’Andorra (un dels quals havia iniciat el procés durant el 2017).

Pel que fa a la renovacio, el 2018 s’han avaluat tres plans d’estudis, un de la Universitat Oberta de La
Salle i dos de la Universitat d’Andorra.

| en relacid amb les modificacions, el 2018 s’han avaluat tres modificacions de plans d’estudi.

1 Publicat al BOPA nam. 23, del 21 d’abril del 2010.

AFFILIATE OF

"f'nx:f;pmm ENQA Pagina 6|42



JANOR ENSENYAMENT Memoria d’activitats 2018
[§J.\ SUPERIOR Doc_1_19_004

La Taula 1 concreta aquestes avaluacions.

. . Universitat ‘s ‘s Data de
Nom de la titulacio Resolucio de I'avaluacio

sol-licitant I’acreditacio

Aprovacio de plans d’estudis (ex ante)

Master en dret (virtual) UdA Favorable Febrer del 2018

Master en humanitats uoLS Favorable Juliol del 2018

Batxelor en ciéncies de I'educacio UdA Favorable Juliol del 2018

Batxelor en informatica UdA Pendent Previst per al febrer
del 2019

Renovacié de plans d’estudis (ex post)

Batxelor en comunicacio (virtual) UdA Favorable condicionada Desembre del 2018
Batxelor en llengua catalana (virtual) UdA Favorable condicionada Desembre del 2018
Master en administracio d’empreses uoLs Pendent 2019

Modificacié de plans d’estudis

Batxelor en infermeria UdA Favorable Maig del 2018
Batxelor en dret (virtual) UdA Favorable Maig del 2018
Batxelor en humanitats (virtual) UdA Favorable Desembre del 2018

Taula 1: Aprovacid, renovacio i modificacié de plans d’estudis durant el 2018.

Per avaluar i acreditar aquestes titulacions s’han signat dos convenis de col-laboracié, un amb
I’Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU), i I'altre amb I’Agencia de
Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén (ACPUA). Ambdds agencies sdn membres de
I’'European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA) i estan inscrites en el
Registre Europeu d’Agéncies de Qualitat (EQAR).
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2.2 Qualitat del personal docent

L’article 22 (“El personal docent i investigador”) de la Llei 14/2018, del 21 de juny, de ’ensenyament
superior? estableix la titulacié minima exigida per poder exercir la docéncia universitaria. Aquest
article també estableix que la universitat pot contractar professionals que, sense complir els requisits
establerts en I'apartat anterior, gaudeixin d’una experiéncia acreditada en |'ambit laboral
corresponent. Aquesta contractacio, pero, requereix una avaluacié previa per part de I'AQUA i
I’emissié d’una acreditacio.

El novembre del 2018 s’han tramitat dos acreditacions de personal docent de 'UdJA. Ambdds han
estat favorables.

2.3 Qualitat de la recerca

L’avaluacié de la recerca portada a terme durant aquest periode fa referencia principalment a la
participacié de I’AQUA en els processos de seleccio dels ajuts de recerca de convocatories publiques.
L’AQUA hi participa com a avaluador extern, amb la funcié explicita d’acreditar que es compleixen
els criteris de seleccié fixats en les bases de cada convocatoria i se segueixen els principis
d’objectivitat i neutralitat en I'avaluacio de les candidatures.

Durant el periode d’aquesta memoria s’han acreditat els processos de seleccié de set convocatories:
quatre del Ministeri d’Educacid i Ensenyament Superior (MEES) i tres del Centre de Recerca Historica
i Politica (CEHiP) de I'Institut d’Estudis Andorrans (IEA). Totes han estat favorables (vegeu la Taula 2).

2 publicada al BOPA n(im. 44, del 18 de juliol del 2018.
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Data de l'acreditacio

Nous ajuts de tercer cicle per a estudiants que volen
iniciar o continuar la seva formacid en recerca durant el
curs 2018-2019. Ministeri d’Educacioé i Ensenyament
Superior.

Favorable

Ajuts de renovacid per a estudiants de tercer cicle que
volen seguir la seva formacio en recerca, curs 2018- Favorable
2019. Ministeri d’Educacié i Ensenyament Superior.

Ajuts europeus POCTEFA, any 2017. Ministeri

L . Favorable
d’Educacio i Ensenyament Superior.

Ajuts a projectes de recerca i de transferéncia de
tematica andorrana, 2018. Ministeri d’Educacid i Favorable
Ensenyament Superior.

Ajut de tercer cicle Consell de la Terra perala
realitzacid d’una tesi doctoral, 2018; convocat pel

F |
Consell de les Valls d’Andorra i I'Institut d’Estudis avorable
Andorrans.

Beca Pere Canturri de recerca historica. Centre de

Recerca Historica i Politica (CEHiP) de I'Institut d’Estudis Favorable

Andorrans.

Beca Manuel Mas de recerca en ciéncies politiques.
Centre de Recerca Historica i Politica (CEHiP) de Favorable
I'Institut d’Estudis Andorrans.

Novembre del 2018

Novembre del 2018

Juliol del 2018

Novembre del 2018

Juliol del 2018

Desembre del 2018

Desembre del 2018

Taula 2: Acreditacions de processos de seleccio dels ajuts de recerca de convocatories publiques.
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3 DIRECTRIUS, CRITERIS I INDICADORS

El 2018 s’ha continuat I'esforg per sistematitzar protocols i criteris d’avaluacidé conjuntament amb els
agents implicats.

El Grup de Treball sobre Qualitat de I’'Ensenyament Superior d’Andorra, en el qual participen
representants de I’'UdA, la UOLS, el MEES i 'AQUA, ha celebrat una sessio I'any 2018. La reunio, el
febrer del 2018, es va dedicar a reflexionar sobre la concrecié dels ESG per a I'aprovacié i la renovacio
de titulacions; i a la discussié i aprovacio dels processos d’aprovacié i renovacié de les titulacions.
Aquests documents constitueixen la base orientadora dels processos d’avaluacio de les titulacions,
ja que en concreten els procediments i els criteris. Es troben disponibles a la web de ’AQUA. Els

espais de reflexié d’aquest grup de treball han quedat substituits, el 2018, pels forums sobre qualitat
i sostenibilitat desenvolupats en el marc del projecte Making Connections between Institutional
Evaluation and Sustainable Development Goals (United Nations): Empowering stakeholders for
quality enhancement (Q&S&HE) (vegeu I'apartat estudis per a la millora i la innovacid).

Els processos d’avaluacid externa de titulacions requereixen la participacié d’experts externs, tal com
indica I'ESG 2.4. Durant el periode 2018, ’AQUA ha comptat amb grups d’experts externs mitjancant
convenis amb AQU Catalunya i amb ACPUA, els quals han inclos académics, estudiants i professionals
de I'ambit de cadascuna de les titulacions avaluades. Per tal d’harmonitzar aquests processos de
col-laboracié amb les agéncies dels paisos veins, el 2018 s’ha redactat el document intern Guia per a
I'avaluacio ex ante de titols d’Andorra per part d’ACPUA, que té I'objectiu d’orientar els avaluadors
d’ACPUA en I'avaluacié dels titols d’Andorra prenent com a marc els ESG.

El desenvolupament del projecte Q&S&HE ha permés iniciar el procés per a construir un model
d’avaluacié institucional modern que tingui en compte els reptes de pais en relacié als Objectius de
desenvolupament sostenible (ODS). Aquest projecte pren com a eix la construccié de criteris
d’avaluacié institucional mitjancant un procés de reflexié i apoderament amb els agents vinculats a
I’ensenyament superior i a la sostenibilitat a Andorra. Es tracta d’un procés conduit i validat per un
grup d’experts internacionals amb una trajectoria contrastada en aquest ambit. El projecte finalitzara
el maig del 2019 (vegeu I'apartat d’Estudis per a la millora i la innovacid).
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4 ESTUDIS PER A LA MILLORA | LA INNOVACIO

El 2018 I'AQUA ha desenvolupat diversos estudis i també ha col-laborat en d’altres, consolidant tres
linies de millora i innovacié de I'educacid superior: les connexions entre sostenibilitat i qualitat; la
insercié laboral; i la perspectiva dels estudiants.

4.1 Estudis sobre sostenibilitat i qualitat

El 2018 s’han extret conclusions de I'estudi La qualitat de
I’ensenyament superior d’Andorra i els Objectius de
desenvolupament sostenible: una proposta d’estandards i
directius d’avaluacio de qualitat, elaborat pel Grup de Recerca
Complex de la Universitat Autonoma de Barcelona en
coordinacié amb I’AQUA. Aquest treball presenta una proposta
estratégica per introduir la dimensié de la sostenibilitat en

- I’'avaluacié de la qualitat de I'ensenyament superior d’Andorra,
UVENSENYAMENT

AR PR tenint en compte les tendéncies emergents en la millora de
| ELS OBJECTIUS DE
DESENVOLUPAMENT . I’ensenyament superior internacional, els estandards i

directrius d’avaluaci6 de la qualitat a I'Espai Europeu

d’Educacié Superior i els objectius de I’Agenda 2030 per al

UNA PROPOSTA D'ESTANDARDS | DIRECTRIUS

DAVALUACIS DE EA QUALTAT desenvolupament sostenible de les Nacions Unides (ODS).

Aqguest estudi s’ha publicat i presentat publicament, i es troba

UFMB  CONl/ET

R disponible al web de ’AQUA en catala i en angles.

Les conclusions de l'estudi han estat rebudes amb molt
d’interes dins de la comunitat universitaria internacional. Entre
d’altres, s’han presentat al XI Seminario de investigacidon
ambiental y educacién para el desarrollo sostenible. Agenda
2030, educacidn superior y buenas practicas para la accién,
amb una comunicacié titulada: La calidad y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en Educacion Superior: Una propuesta de
Estdndares y Directrices de Evaluacion.
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Una de les conclusions de I'estudi anterior va ser la necessitat de
crear espais de discussid i debat per concretar els sistemes
d’avaluacié de la qualitat que incorporin la sostenibilitat. Per
abordar aquesta necessitat, I'AQUA, en col-laboracié amb
ACPUA, ha desenvolupat el projecte Making Connections
between Institutional  Evaluation and  Sustainable
Development Goals (United Nations): Empowering
stakeholders for quality enhancement (Q&S&HE). Aquest ha
estat un dels tres projectes internacionals d’entrenament en habilitats (capacity building) guardonats

per 'INQAAHE amb 10.000 $. Va comencar el maig del 2018 i esta previst que finalitzi el maig del
2019, i té els objectius seglients:

e Fer una diagnosi sobre les iniciatives que relacionen ensenyament superior i ODS a
Aragé i Andorra.

e Construir una proposta d’indicadors per incorporar els ODS en I'avaluacid institucional
de la qualitat.

e Formar i apoderar els principals agents vinculats a I’'ensenyament superior perque
puguin promoure la qualitat incorporant els ODS.

Un dels valors afegits d’aquest projecte és que esta conduit i validat per un board d’experts
internacionals en qualitat i sostenibilitat, alhora que compta amb la participacié i implicacié dels
principals agents vinculats a I’'ensenyament superior i a la sostenibilitat d’Andorra i Aragé (vegeu la

&

Govern dAndorra

Imatge 1).

.- Comissié Nacional
National and Experts in L prealet
regional sustainability :
government & education

(olTE1[14Y]
Assurance
Agencies

University
Community

Gu Universidad

Potential AlL Zaragoza

employees

Imatge 1. Participants del projecte Q&S&HE.
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Les principals accions que s’han dut a terme el 2018 dins del marc d’aquest projecte son:

e Maig-setembre — Seleccid, constitucié dels membres del Board i organitzacié dels
detalls operatius dels forums.

e 2 i 3 d'octubre — Primer Forum Andorra-Aragdé sobre qualitat i sostenibilitat en
I'educacid superior: Empowering stakeholders for quality enhancement, celebrat a
Andorra la Vella (vegeu la Imatge 2).

Imatge 2: Primer Forum Andorra-Aragé sobre qualitat i sostenibilitat en I’educacié superior: Empowering Stakeholders for quality enhancement.

e Octubre-novembre — Reunions Interforum amb tots els participants d’Andorra per al
plantejament d’iniciatives i aliances per connectar la qualitat i la sostenibilitat a
I’ensenyament superior (vegeu la Imatge 3). Entre d’altres, el treball col-laboratiu dels
participants s’ha articulat a través d’una plataforma Moodle.

Imatge 3: Reunid Interforum.
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e 13 i 14 de desembre — Segon Forum Andorra-Aragd sobre qualitat i sostenibilitat en
I’educacid superior: Empowering stakeholders for quality enhancement, celebrat a
Saragossa (vegeu la Imatge 4).

Presentacidén y objetivos del

I r:)"lnw‘-,»’\r.xg,:nx Andorra

Imatge 4: Segon Forum Andorra-Arago sobre qualitat i sostenibilitat en I’educacid superior: Empowering Stakeholders for quality enhancement.

Tota lainformacid sobre aquest projecte, aixi com I'impacte que ha tingut en mitjans de comunicacid,
esta disponible al web de ’AQUA (vegeu la Imatge 5).
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araandorra L'AQUA guanya un premi mundial per un
projecte d'educacio i sostenibilitat amb q AndorraDifusid
la seva homologa d'Aragd b2 tata Toma s ncams

LAgéncia de Qualitatde
que connecta k ui 5

Reconeixement internacional a |'Agéncia de
Qualitat de I'Ensenyament per un projecte
sobre medi ambient

senyament Supericr endega un projecte pions:
amb el desenvolups mentsostenible

wew andaradifusio ad

Imatge 5: Algunes noticies del projecte en mitjans de comunicacid.

4.2 Estudis d’insercio laboral

‘ . . .. .
Els estudis d’inserci6 laboral el 2017 dels titulats
R LANDRAL A d’ensenyament superior i de formacié professional d’Andorra
2017 DE LES PERSONES . s
TITULADES A ANDORRA el 2013 i el 2016 s’han elaborat en col-laboracié amb el MEES.
Titulats de formacié professional , . A .. . .,
12013 el 2016 Tenen 'objectiu de conéixer la insercié laboral de les persones

que durant el curs 2012-2013 i el 215-2016 es van titular
d’estudis professionals (diploma d’ensenyament professional,

batxillerat professional i diploma professional avancat) i
A i universitaris (titulacions pre-Bolonya, batxelors i batxelors
| e d’especialitzacid, masters i doctorats cursats a I’'UdA). Els estudis

aporten indicadors en relacié amb l'ocupacié, la qualitat de
———— I'ocupacid i la valoracié de la formacié rebuda per part dels
graduats, de gran interés per a les universitats, per a

LA INSERCIO LABORAL EL ’ .o L .
2017 DE LES PERSONES I’Administracid i per a la societat.
TITULADES A ANDORRA

Titulats d'ensenyament superior

e12013 ] el 2016 El 2018 s’ha finalitzat el tractament de dades en col-laboracid

amb el Centre de Recerca Sociologica de l'Institut d’Estudis
Andorrans (CRES) i s’han elaborat i presentat publicament dos

- publicacions que es poden descarregar des del web del MEES i
e des del web de '’AQUA.
. Per fer aquest estudi s’ha signat un conveni amb AQU Catalunya,
gue porta a terme I'Enquesta d’insercid laboral als titulats del
sistema universitari catala des de I'any 2000.
AFFILIATE OF
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4.3 Estudis sobre la perspectiva dels estudiants

VIA UNIVERSITARIA: ACCES,
CONDICIONS D'APRENENTATGE,
EXPECTATIVES | RETORNS DELS

ESTUDIS UNIVERSITARIS

AFFILIATE OF
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L’AQUA col-labora amb la Xarxa Vives d’Universitats per a I'estudi Via
universitaria: accés, condicions d’aprenentatge, expectatives i
retorns dels estudis universitaris, 2017-2019, que explora les
condicions de vida dels estudiants, les seves formes d’estudiar, la seva
vinculacid6 amb la universitat, els seus habits culturals, els
condicionants economics, aixi com les seves expectatives, valors i
creences en relacié amb I'educacié superior. Es tracta d’un treball
d’ambit internacional (que abasta universitats d’Andorra, Espanya i
Franca) que ha de servir per generar coneixement util per definir les
estrategies i politiques d’ensenyament superior.
L’estudi es desenvolupara en tres anys i el 2018 s’han portat a terme
les fases seglients:

e Febrer-marg: Treball de camp.

e Abril: Inici de I'elaboracidé de I'informe final.
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5 ASSESSORAMENTS

Les tasques d’assessorament en matéria de qualitat i ensenyament superior que realitza I’AQUA sén

diverses. Les més destacades se sintetitzen a continuacio:

El 2018 I’AQUA ha estat treballant conjuntament amb I’Agencia Nacional de Evaluacidon de la
Calidad y Acreditaciéon (ANECA) per establir mesures técniques que millorin els processos
d’homologacié del batxelor en ciéncies de I'educacié i del batxelor en infermeria de 'UdA
als graus espanyols respectius. Aquesta tasca ha culminat amb I'establiment de mesures
especifiques per al tractament de les sol-licituds d’homologacio.

L’AQUA ha assessorat el MEES i I'lEA en la millora continua dels processos de seleccié dels
ajuts destinats a la recerca (vegeu la Taula 2: Acreditacions de processos de seleccié dels ajuts
de recerca de convocatories publiques.

L'AQUA ha format part del Comité de Seguiment de la prova d’accés als estudis
d’ensenyament superior per a persones més grans de 25 anys, tal com especifica el Decret
del 25-10-2017, participant en la preparacié i tancament de les proves del gener del 2018 i
del juny del 2018.

A peticié del MEES, s’han elaborat tres informes per valorar la gestié interna de la qualitat
de noves universitats.

Marta Fonolleda ha participat en el comité técnic de seleccié de la convocatoria per a la
provisié d’una placa vacant en el lloc de treball de cap d’area de Recerca, adscrit al
Departament d’Ensenyament Superior, Recerca i Ajuts a I'Estudi del Ministeri d’Educacié i
Ensenyament Superior.

L’AQUA també pren part en les reunions del comité técnic de valoracié de I'exercici de les
professions titulades, que se celebren cada quinze dies.

AFFILIATE OF

"f'lNQmH[ ENQA Pagina 20|42



6. VINCLES
INTERNACIONALS

6.1. COL-LABORACIONS, CONVENIS | AFILIACIONS
6.2. SEMINARIS, JORNADES | CONGRESSOS
6.3. ALTRES COL-LABORACIONS

WWW.AQUA.AD r\tﬂN AAHE  AFFILIATE OF
AN “"‘“"m%r;::;::a:s:n‘.“-“- E N O A



JaAON ENSENYAMENT
(8N SUPERIOR

Memoria d’activitats 2018
Doc_1 19 004

6 VINCLES INTERNACIONALS

6.1 Col-laboracions, convenis i afiliacions

L’AQUA forma part de les xarxes seglients:

¢ International Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education (INQAAHE)

CTLAN AAHEZ

/ INTERNATIOHAL NETWORK FOR QUALITY ASSURANCE

HIGHER EDU

"W INQAAHE

AFFILIATE OF

ENQA

Des del 2017 I'AQUA és membre d’INQAAHE, una associacid
d’ambit mundial amb 280 membres, principalment agéncies de
qualitat perd també altres organitzacions vinculades a
I'assegurament  de la qualitat a I’ensenyament
superior. Aquesta xarxa cofinanga el projecte Making
Connections between Institutional Evaluation and Sustainable
Development Goals (United Nations): Empowering
stakeholders for quality enhancement (Q&S&HE), ja que va ser
un dels tres projectes de Capacity Building seleccionats per al
curs 2018-2019. La presidenta d’INQAAHE, Susanna
Karakhanyan, va participar en |'obertura del primer Forum
Andorra-Aragé sobre qualitat i sostenibilitat, celebrat a
Andorra.
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e European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA)

L’AQUA era membre afiliat> a ’ENQA des del 2012. El 2018,
I’AQUA va superar el procés de seleccié d’ENQA per renovar la

seva condicio d’afiliada.
e B
E N QA Aquesta afiliacid permet estar al dia dels principals avencos en
materia de qualitat a I'EEES, rebre les publicacions i participar
EUROPEAN ASSOCIATION
i<t e prprat g en els esdeveniments que organitza. L'octubre del 2018 'AQUA

va superar el procés de seleccio d’ENQA per renovar la seva
condicio d’afiliada a ENQA.

Per desenvolupar les seves activitats, el 2018 I’AQUA ha signat convenis amb:
e Ageéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya

Addenda a I’Acord marc de col-laboracié entre el Departament
d’Ensenyament Superior i Recerca del Govern d’Andorra i

Agéncia . . . . I
M perala Quaitat I’Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya
|| del Sistema Universitar . . ., ) ) ,
™ de Catalunyva per verificar una titulacié de la Universitat d’Andorra

(aprovacié d’'un master de dret de 'UdA).

e Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén

Memorandum d’entesa entre I’Agencia de Calidad vy
ACPUA Prospectiva Universitaria de Aragén i I’Agéncia de Qualitat de
AGENCIA DE CALIDAD. Y PROSPECTIVA I’Ensenyament Superior d’Andorra per avaluar titulacions de la

S UNIVERSITARIA DE ARAGON

®
v

Universitat d’Andorra i de la Universitat Oberta de La Salle.

3 http://www.enga.eu/index.php/enqga-agencies/affiliates/
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6.2 Seminaris, jornades i congressos

El 2018, ’AQUA ha assistit als actes seglients:

ENQA

EUROPEAN ASSOCIATION
FOR QUALITY ASSURANCE
IN HIGHER EDUCATION

ENQA Member’s Forum 2018, 19-20 April 2018. Zaragoza

L) 1 MINSTERIO
SR DEAGRICULTURAY FESCA,
2 U 2 AUMENTAGION Y MEDIO AMBIENTE

IX Seminario de investigacion en educacién ambiental y educacién para el desarrollo sostenible.
Agenda 2030, educacién superior y buenas practicas para la accidon. Centro Nacional de
Educacidon Ambiental, de I'1-3 de juny del 2018.

Marta Fonolleda va presentar la comunicacid La Calidad y los Objetivos de Desarrollo Sostenible en
Educacién Superior: Una Propuesta de Estdndares y Directrices de Evaluacién, juntament amb la Dra.
ingrid Mula i la Dra. Mercé Junyent, coautores de I'estudi La qualitat de I'ensenyament superior
d’Andorra i els Objectius de desenvolupament sostenible: una proposta d’estandards i directius

d’avaluacid de qualitat.

G“@ - GLOBAL UNIVERSITY
W' W NETWORK FOR INNOVATION

Higher Education Partnerships for the SDGs: Buzzwords or Opportunity for Change Open
discussion with the GUNi Group of Experts on SDGs and Higher Education, 30 d’octubre del 2018
Barcelona

E|QIAF

EUROPEAN QuALITY
ASSURANCE FORUM

13™ European Quality Assurance Forum, 15-17 November 2018
WU (Vienna University of Economics and Business)

AFFILIATE OF
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6.3 Altres col-laboracions

Marta Fonolleda ha participat en la sessi6 New challenges & strategic goals for ACPUA in a
interregional context, durant el procés d’avaluacid de I'agencia ACPUA per part d’ENQA.
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7 GESTIO INTERNA

El comite director de ’AQUA, segons la Llei 9/2016, del 28 de juny, de creacié de I’Agéncia de Qualitat
de I'Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA), és el seu organ directiu col-legiat. Esta format pel
president i el vicepresident de la comissié legislativa del Consell General responsable de
I’ensenyament superior, el ministre titular de 'ensenyament superior, un alt carrec del departament
encarregat de 'ensenyament superior, un expert internacional en mateéria de qualitat, el rector de la
Universitat d’Andorra, un rector representant de les altres universitats presents al pais, un
representant dels estudiants de les universitats del pais, el president de la Cambra de Comerg,
Industria i Serveis d’Andorra, o la persona en qui delegui, i el director de ’AQUA. A I'annex es poden
consultar els membres del Comité Director durant el 2018.

El Comite Director es reuneix com a minim dos vegades I'any per tal d’aprovar el programa
d’activitats, establir les prioritats estratégiques, aprovar el pressupost i fer-ne el seguiment, i aprovar
la memoria d’activitats anual, entre d’altres. Les reunions del Comité Director el 2018 han estat: el
20-02-2018, el 04-07-2018 i el 21-09-2018 (en reuniod virtual).

7.1 Recursos humans

L’any 2018 I’AQUA ha incorporat un técnic de qualitat amb una jornada de 36 h/setmana. Aquest se
suma a la direccié de ’AQUA, amb una dedicacid no exclusiva de 24h/setmana.

L'AQUA aposta pel procés d’aprenentatge continu que permet el desenvolupament personal i
professional i per aix0 ha iniciat el master universitari en avaluacio i gestio de la qualitat en I'’educacié
superior a la Universitat Oberta de Catalunya.

7.2 Transparéencia i comunicacio

Les activitats de I’AQUA es publiquen regularment a la pagina web de 'AQUA (www.aqua.ad) en
catald, castella, francés i anglés. A la web s’hi pot trobar una presentacié de I'AQUA (L'AGENCIA); els
processos de gestid externa de la qualitat que portem a terme (AVALUACIO DE LA QUALITAT); les
publicacions, els informes d'avaluacié i altres documents que genera (INFORMES | DOCUMENTS); els

estudis en els quals col-labora per millorar I'ensenyament superior (ESTUDIS | PROJECTES DE

MILLORA); les relacions institucionals i els esdeveniments en els quals participa fora de les nostres
fronteres (INTERNACIONAL); els esdeveniments més destacats relacionats amb la qualitat de
I'ensenyament superior (AGENDA), i I'Gltima hora de I'Agéncia (NOTICIES). També s’hi pot fer arribar
qualsevol dubte o comentari (CONTACTE).
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El 2018, ’AQUA ha volgut dedicar un espai especial del seu web al projecte Making Connections
between Institutional Evaluation and Sustainable Development Goals (United Nations): Empowering
stakeholders for quality enhancement (Q&S&HE) que permetés facilitar la seva difusid i que alhora
pogués ser un espai de consulta per a tots els participants i agents interessats a escala internacional
(vegeu la Imatge 6). D’altra banda, dins de I'espai d’estudis i projectes de millora, també s’han
publicat els estudis d’insercié laboral dels titulats d’ensenyament superior a Andorra i I'estudi La
qualitat de I'ensenyament superior d'’Andorra i els Objectius de desenvolupament sostenible.

IMAKING CONNECTIONS BETWEEN THE INSTITUTIONAL EVALUATION AND THE SUSTAINABLE
DEVELOPMENT GOALS. EMPOWERING STAKEHOLDERS FOR QUALITY ENHANCEMENT

phowe [aceua B s

Fresentacid

De ¢ del projecte
Objectius del projecte
Farticipants

Fonum

s sobre qualitat | ODSs

Board del projecte i expert advisor

El projecte ala premsa

Presentacio

LAGUA ha estal guardenada amb 10,0008 per desenvolupar el projecte: Making conneclions belween the Institutional Evaluation and the Sustainable
Developmeni Goals. Empowering stakeholders for quality enhancement (J8SEHE).

El guardd ha estat atorgal per la Intemational Netwaork Tor Quality Assurance Agencies in Higher Education ( NOAAHE) i forma part de la categoria de projectes de capacity
Buddding 20172018, Entotal s'han guardonal 3 projectes de capacily Building & 1ot el mdn,

Aguest projecte es desenvolupars en collaboracid amb Pagencia de Calidad v Prospectiva Universitaria de Aragdn (ACPUA)Y, amb qui FAQUA manté una estrela
cal-laboracid en temes de promocid de la qualitat de Pensenvanient supericr.

Imatge 6: Part de I'espai del web dedicat al projecte Q&S&HE.

S’ha continuat amb la preséncia a les xarxes socials mitjancant el perfil de Twitter @Aqua_Andorra i
la creacié d’un perfil d’Instagram amb el mateix nom. Aprofitant I'estratégia de comunicacio
implementada per a la difusié del projecte Q&S&HE, s’ha creat I'etiqueta #QualitySDG (vegeu la
Imatge 7).
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AQUA

@AQUA Andorra

Agencia de Qualitat de I'Ensenyament
Superior d'Andorra / Quality Assurance
Agency for Higher Education of Andorra

@ Andorra
r,'\n aqua.ad

Joined December 2015

(&) 46 Photos and videos
s i y 3

Imatge 7: Perfils d’Instagram i twitter de ’AQUA.

7.3 Recull de premsa

Data Mitja de comunicacio

30/01/2018

Noticia

L’AQUA no acredita el pla d’estudis del master

en dret

L’AQUA no acredita el pla d’estudis del master en

dret

L'agencia vel mes informacio d'algunes assignatures

Meritxell Prot

AFFILIATE OF

TwivomHE  ENQA

Pagina 29|42


https://www.elperiodic.ad/noticia/62156/laqua-no-acredita-el-pla-destudis-del-master-en-dret
https://www.elperiodic.ad/noticia/62156/laqua-no-acredita-el-pla-destudis-del-master-en-dret
https://www.elperiodic.ad/noticia/62156/laqua-no-acredita-el-pla-destudis-del-master-en-dret

AQ ENSENYAMENT Memoria d’activitats 2018
@) SUPERIOR Doc_1_19_004

Mitja de comunicacié Noticia

06/08/2018 ' fusid La qualitat educativa i la sostenibilitat, principals
(‘.\EE!EH,?R.'. usio compromisos de 'TAQUA

La qualitat educativa i la sostenibilitat, principals
compromisos de I'AQUA

Wt bes o« Suciens. Wl

Mitja de comunicacié Noticia
T = L’AQUA avaluara I’esenyament superior creuant
Diari d’Andorr
06/09/2018 4 d dO a els indicadors de qualitat amb els de la
sostenibilitat

L’AQUA avaluara I'ensenyament
superior creuant els indicadors de
qualitat amb els de sostenibilitat

L'objectiu és definir indexs propis del paisamb una linia pionera i actual com
sén els0DS

VKZ0IE I8

M.T. W0 e Comparteix

Ferran Costa | Marta Fonolleda durantia rodz de premea, /M. T,
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Mitja de comunicacio Noticia

oosros - BONDIA®  costenibil

compte la sostenibilitat

Fonolleda amb Ferran Costa, president del comité director de I'AQUA, ahir.

DV., 07/09/2018 - 13:00

L’avaluacio de I’ensenyament superior tindra en compte la
sostenibilitat

Mitja de comunicacio Noticia

L’AQUA treballa en la definicid d’'uns nous

07/09/2018 elPeribdic indicadors d’avaluacio de la qualitat de

I’ensenyament a Andorra

(n)ugli'taat més sostenibilitat

L'AQUA treballa en la definicio d'uns nous indicadors d'avaluacio de la qualitat de
|'ensenyament a Andorra

Pel Lara Ribas

Publicat el Divenares, 7 de setembre de 2018 | 0430 h

Un grup o' alenirada ge lal d'Andorra. | Tony Lara
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Mitja de comunicacio Noticia
L’AQUA guanya un premi mundial per un

02/10/2018 araandorra projecte d’educacid i sostenibilitat amb la seva
homologa d’Aragé

L’AQUA guanya un premi mundial per un
projecte d'educacié i sostenibilitat amb
la seva homologa d'’Arago

Agancia de Qualitat de FEnsenyament Supe rior endega un projecte pioner
queconnectd |a universitat amb el desenvalupamaent sostenible

ELN WO Comperleis

I MENGITS i €220, EASRAMEnt ST o KRORTR. L1 E|CVer COVivea Imbe! CASscirt el dUster fedi oot
eheln ¥t etuis, e (st o o et el e M) At St Mare Boused JE |

Mitja de comunicacié Noticia

Reconeixement internacional a I’Agéncia de
02/10/2018 ‘AndorraDifusié Qualitat de I'Ensenyament per un projecte sobre

ol web de Rédio ) Teluvinié o'Ancorrs

medi ambient

n

internaci | a I'Agéncia de Qualitat de
I'Ensenyament per un projecte sobre medi ambient

Data Mitja de comunicacio Noticia

S Primer Forumd’Andorra-Arago sobre qualitat i
02/10/2018 W AndorraDifusié - ; -
sostenibilitat en I'educacié superior

Primer forum d'Andarra-Aragd sobre gualitat i sostenibilitat en
I"educacid superior

Hem tanca e programa amb (a directons de [ACLA, TAgencia de Cuaiat de [ Dsenvament Supericr d4ncora,
, que eng ha par de B colebracic, avull demiu del peimer MGrum dArdona - Arage sobre oua Bat
i snsteriviktat or Tecucacio siperior Empowenrg Stakenniders foe quakly erhancerment

«, -
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Mitja de comunicacio Noticia

wons - BONDIA® :

objectius de desenvolupament

Bl minkstre EBric Jowar | o éirastor genaral de Med| Amsiant. Mare Ressell, van inaugurar ahir  yasprs
& Foram

PO, DIIWZEIN (30
Andorra i Arago estudien com avaluar els objectius de
desenvolupament

Mitja de comunicacio Noticia

T Andorra vol incorporar la sostenibilitat al seu
03/10/2018 Diari d’Andorra

sistema educatiu

Andorra vol incorporar la sostenibilitat al
seu sistema educatiu

Eric dpver destaca la Impartandia que ageéncies internacionals avalin la qualitat de feducaciéa

Ahir es ve celebrar el [ Forum Andorre- Aregl sobre gualitat en Teducacia superior

Aguest va comptar amb & participecio del ministre dEducacio | Ensenyament
upertor, Eric Jover; el director general de Medl Amblent | Soatenibilicar, Mare
Bossell, i els directors de les agtncies de qualitat educative dandorr i Aragd.
Cobjectiv daguest Forum és, segons va explicar Merta Fonolleds, directora de
FAgéncie de Qualitet de TEnsenyamert Superinr dAnd orra {ACHLIA), treballar
CONPUTLAMENT &M ATagd Per tal dohTerir conchEions | poder dissenyar | aplicar
mesures per milorar e qualiva de Teducacio.

Data Mitja de comunicacio Noticia
La major part d’alumnes de Formacio
11/10/2018 @ . . .
RadioVALIRA Professional troba feina en acabar els estudis

La major part d'alumnes de Formacio Professional troba feina en acabar els estudis

ctunre 2o 2010
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http://www.radiovalira.ad/radiovalira/2018/10/11/la-major-part-dalumnes-de-formacio-professional-troba-feina-en-acabar-els-estudis/
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Memoria d’activitats 2018
NON ENSENYAMENT e

8] SUPERIOR

Data Mitja de comunicacié Noticia
La major part d’alumnes de Formacio

11/10/2018
) araandorra Professional troba feina en acabar els estudis

La major part d'alumnes de Formacio
Professional troba feina en acabarels
estudis

Data Mitja de comunicacio Noticia
. Més del 90% d’alumnes de la Universitat
19/11/2018 %im.ad‘ , -
d’Andorra troben treball segons una enquesta

Més del 90% d'alumnes de la
Universitat d'Andorra troben treball
segons una enquesta

Data Mitja de comunicacid Noticia
Mas del 90% de alumnos de la Universitat
europa press ; ° S
19/11/2018 d’Andorra encuentran trabajo segin una
encuesta

suropaprats - cotolunys  andorra

Mas del 90% de alumnos de la Universitat
d'Andorra encuentran trabajo segtin una

encuesta
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19/11/2018

Data
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Mitja de comunicacio Noticia
i Un estudi de I’AQUA mostra que tots els titulats
universitaris de I'UdA que volen troben feina

Un estudi de 'AQUA mostra que tots els titulats
universitaris de I'UdA que volen troben feina

ftens, 18 de novembro do 2018

Govers d’Andorr

Mitja de comunicacio Noticia

- La formacid en idiomes, aspecte a millorar en
ompos [ BONDIA® ;

20/11/2018

"y‘ﬂwf

I’ensenyament superior

Jover| Fonolleda van presntar ahir I'satudi sobrs 13 Intercld laboral dels universitars.

OT., 20/ 1342048 - 01005

La formacié en idiomes, aspecte a millerar en Pensenyament superior

Mitja de comunicacio Noticia

= = El 93% dels graduats universitaris treballa i la
el Periodic

majoria té contracte fixe

Andorra la Vella

El 93% dels graduats universitaris treballa i la
majoria té contracte fix

Lestudiindica que el 73% dels titulats troba feina al mes d'acabar els estudis
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Mitja de comunicacio Noticia

20/11/2018 Diari d’Andorra -

I’'UdA tenen feina

Un estudi reflecteix que el 94% dels titulats
de I'UdA tenen feina

Mitja de comunicacié Noticia

m Un estudi mostra I’alt grau d’insercié laboral
20/11/2018 UNIVERSITAT D’ANDORRA dels titulats de FUdA

Un estudi mostra I'alt grau d’'insercié laboral dels fitulats
universitaris de 'UdA

Noticia

El 13 de desembre tindra lloc a Saragossa el Il

10/12/2018 Forum Andorra — Aragd sobre qualitat i

sostenibilitat

El 13 de desembre tindra lloc a Saragossa el 11
Forum Andorra - Aragé sobre qualitat i
sostenibilitat
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Data Mitja de comunicacié Noticia

Pilar Alegria inaugura el Il Foro Aragdon- Andorra

13/12/2018 Arogém_hoy sobre calidad y sostenibilidad en la educacion
superior

jueves, 13 de diciernbre de 2018 o o qusta | [l ey | (S0 mbrimic

Pilar Alegria inaugura el Il Foro Aragon - Andorra sobre calidad y
sostenibilidad en la educacion superior

La consejera de Innovacion, Investigacion y Universidad, Pilar Alegria, participa en la inauguracién del Il Foro Aragdn-
Andorra sobre calidad y sostenibilidad en la educacion superior.

La apertura de |a jornada correrd a cargo de Antonio Serrano, director de la Agencia de Calidad v Prospectiva Universitaria
de Aragan (ACPUA) y Marta Fonalleda, director de la Agencia de Calidad de la Ensefianza Superior de Andorra (AQUA)
Ademas, intervendran el rector de la Universidad de Zaragoza, José Antonio Mayoral, v el de la Universidad San Jorge,
Carlog Pérez Caseiras.

En la jornada participan unos 50 expertos de universidades autdnomas v europeas.

Fecha de realizacion:  viernes, 14 de diciembre de 2018 09:55:00

Lugar: Caixa Farum - planta segunda, aula 1
Localidad: Faragoza
Data Mitja de comunicacié Noticia
14/12/2018 @LS Il Férum Andorra — Aragdn sobre calidad y
CACALLE sostenibilidad en educacion superior

laSale

14 Diciembre 2018

Il Férum Andorra-Aragén
sobre calidady
sostenibilidad en la
educacion superior

Data Mitja de comunicacio Noticia

15/12/2018 Diari d . ndorra Forum Andorra — Aragd d’Ensenyament Superior

Forum Andorra-Arago d'Ensenyament
Superior

El segon Forum Andorra-Aragd sobre qualitat | sostenibilitat en Teducacio superior
va finalitzar ahir amb el compromis de les universitats per svengar en la
implementacié § integracié dels objectius dintegracio sostenible. Els centres ven
presentar les seves accions amb relacid & aquest aspecte, com ars kb introduccid
una compettneia especifica en sestenibilitat.
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Mitja de comunicacié Noticia

Fora on Quality and Sustainability in Higher

('a\*c
15/12/2018 T
/12/ e “INQAAHE Education (Andorra & Aragon)

Fora on Quality and Sustainability in Higher Education (Andorra & Aragon)

Mitja de comunicacio Noticia
T Aliances per als ODS: context d’oportunitats per
21/12/2018 Diari d’Andorra , :
a I’Ensenyament Superior
> OPINIG

LATRIBU LA

Aliances per als ODS: context d'oportunitats
per a 'Ensenyament Superior
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9 ACRONIMS

ACPUA
AGAUR
ANECA
AQU
AQUA
AVAP
CEHiP
EEES
ENQA
EQAR
EURASHE
ESG

GRC

IEA
INQAAHE
MEES
ODS

QA
REACU
UdA

UOLS

"W INQAAHE

Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragdn

Agencia de Gestid d’Ajuts Universitaris i Recerca (Generalitat de Catalunya)
Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (Espanya)

Agéncia de Qualitat de 'Ensenyament Superior de Catalunya

Agencia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra

Agencia Valenciana d’Avaluacid i Prospectiva

Centre de Recerca Historica i Politica

Espai Europeu d’Educacié Superior

European Association for Quality Assurance in Higher Education

Registre Europeu d’Agencies de Qualitat

European Association of Institutions in Higher Education

Standards and guidelines for quality assurance in the European Higher Education Area
Grup de Recerca Complex

Institut d’Estudis Andorrans

International Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education
Ministeri d’Educacié i Ensenyament Superior

Objectius de desenvolupament sostenible (Agenda 2030 de les Nacions Unides)
Quality Assurance —assegurament de la qualitat—

Red Espafola de Agencias de Calidad Universitaria

Universitat d’Andorra

Universitat Oberta de La Salle
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10 ANNEX

Membres del Comite Director durant el 2018

Els membres del Comité Director de I’AQUA el 2018 han estat:

Sr. Ferran Costa, president de la Comissid Legislativa d'Educacio, Recerca, Cultura i
Esports del Consell General, actuant com a president del Comite Director.

Sr. Josep Anton Bardina, vicepresident de la Comissid Legislativa d'Educacid, Recerca,
Cultura i Esports del Consell General.

Sr. Eric Jover, ministre d’Educacio i Ensenyament Superior.

Sra. Maria Meritxell Gallo, directora del Departament d'Ensenyament Superior, Recerca
i Ajuts a I'Estudi del Ministeri d’Educacié i Ensenyament Superior.

Sr. Miquel Nicolau, rector de la Universitat d’Andorra.

Sr. August Climent, rector de la Universitat Oberta de la Salle.

Sra. Claudia Call, estudiant de la Universitat d’Andorra.

Sra. Merce Arderiu, membre de la Cambra de Comerg, Industria i Serveis d’Andorra.

Sr. Marti Casadesus, director de I’Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de
Catalunya.

Sra. Marta Fonolleda, directora de I'AQUA, actuant com a secretaria del Comite
Director.
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